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	Bé LAO §éNG - TH¦¥NG BINH
Vµ x· héi


	CéNG HOµ X· HéI CHñ NGHÜA VIÖT NAM
§éc lËp - Tù do - H¹nh phóc


CH¦¥NG TR×NH KHUNG TR×NH §é TRUNG CÊP NGHÒ

(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè         /200    /TT- BL§TBXH

 ngµy       th¸ng       n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)

                                               ──────────────
Tªn nghÒ: Qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá

M· nghÒ: 40340108

Tr×nh ®é ®µo t¹o: Trung cÊp nghÒ

§èi t­îng tuyÓn sinh: Tèt nghiÖp Trung häc phæ th«ng vµ t­¬ng ®­¬ng;

(Tèt nghiÖp Trung häc c¬ së th× häc thªm phÇn v¨n hãa phæ th«ng theo quy ®Þnh cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o);
Sè l­îng m«n häc/ m« ®un ®µo t¹o: 32
B»ng cÊp sau khi tèt nghiÖp: B»ng tèt nghiÖp Trung cÊp nghÒ, 

I. MôC TI£U §µO T¹O: 

1. KiÕn thøc, kü n¨ng nghÒ nghiÖp

- KiÕn thøc. 

+ Trang bÞ kiÕn thøc vÒ Doanh nghiÖp, Qu¶n trÞ doanh nghiÖp, ph¸p luËt, kinh tÕ - x· héi trong viÖc thùc hiÖn  nghiÖp vô qu¶n trÞ doanh nghiÖp;
+ VËn dông ®­îc kiÕn thøc tin häc, ngo¹i ng÷ trong c«ng t¸c qu¶n trÞ;
+ X¸c ®Þnh ®­îc c¬ cÊu tæ chøc bé m¸y phï hîp víi lo¹i h×nh doanh nghiÖp;
+ CËp nhËt ®­îc c¸c chÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi vµ c¸c chÕ ®é liªn quan ®Õn c«ng t¸c qu¶n trÞ doanh nghiÖp;
- Kü n¨ng. 

Häc xong ch­¬ng tr×nh nµy ng­êi häc cã kh¶ n¨ng:

+ Cã kh¶ n¨ng tham gia x©y dùng quy tr×nh s¶n xuÊt s¶n phÈm phï hîp víi t×nh h×nh thùc tÕ cña doanh nghiÖp;
+ Cã kh¶ n¨ng tham gia x©y dùng hÖ thèng ®Þnh møc kinh tÕ- kü thuËt;
+ Cã kh¶ n¨ng tham gia thiÕt lËp hÖ thèng tiªu thô s¶n phÈm hiÖu qu¶;
+ LËp kÕ ho¹ch chi tiÕt vÒ s¶n xuÊt kinh doanh phï hîp víi tõng lo¹i h×nh doanh nghiÖp;
+ Cã kh¶ n¨ng tham gia lËp b¸o c¸o kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp;
+ ThiÕt lËp mèi quan hÖ gi÷a doanh nghiÖp víi c¸c ®èi t¸c;
+ Cã ®­îc kü n¨ng giao tiÕp vµ kü n¨ng b¸n hµng.
2. ChÝnh trÞ, ®¹o ®øc; ThÓ chÊt vµ quèc phßng

- ChÝnh trÞ, ®¹o ®øc

+ Cã hiÓu biÕt vÒ mét sè kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ chñ nghÜa M¸c – Lªnin vµ t­ t­ëng Hå ChÝ Minh; HiÕn ph¸p, Ph¸p luËt cña n­íc Céng hoµ x· héi chñ nghÜa ViÖt Nam;
+ Cã hiÓu biÕt vÒ ®­êng lèi ph¸t triÓn kinh tÕ cña §¶ng, thµnh tùu vµ ®Þnh h­íng ph¸t triÓn c«ng nghiÖp ho¸, hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc;
+ Cã lßng yªu n­íc, yªu CNXH, trung thµnh víi sù nghiÖp c¸ch m¹ng cña §¶ng vµ lîi Ých cña ®Êt n­í;
+ Cã ®¹o ®øc, yªu nghÒ vµ cã l­¬ng t©m nghÒ nghiÖp;
+ Cã ý thøc tæ chøc kû luËt vµ t¸c phong c«ng nghiÖp, nghiªm tóc, trung thùc, cÈn thËn, tû mØ, chÝnh x¸c;
+ Tu©n thñ c¸c qui ®Þnh cña luËt kÕ to¸n, tµi chÝnh, chÞu tr¸ch nhiÖm c¸ nh©n ®èi víi nhiÖm vô ®­îc giao;
+ Cã tinh thÇn tù häc, tù n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n nghiÖp vô ®¸p øng nhu cÇu cña c«ng viÖc;
- ThÓ chÊt, quèc phßng

+ Cã ®ñ søc khoÎ ®Ó häc tËp, c«ng t¸c l©u dµi, s½n sµng phôc vô sù nghiÖp x©y dùng vµ b¶o vÖ Tæ quèc;
+ HiÓu biÕt mét sè ph­¬ng ph¸p luyÖn tËp vµ ®¹t kü n¨ng c¬ b¶n mét sè m«n thÓ dôc, thÓ thao nh­: ThÓ dôc, §iÒn kinh, Bãng chuyÒn;
+ Cã hiÓu biÕt c¬ b¶n vÒ c«ng t¸c quèc phßng toµn d©n, d©n qu©n tù vÖ;
+ Cã kiÕn thøc vµ kü n¨ng c¬ b¶n vÒ qu©n sù phæ th«ng cÇn thiÕt cña ng­êi chiÕn sÜ, vËn dông ®­îc trong c«ng t¸c b¶o vÖ trËt tù trÞ an;
+ Cã ý thøc kû luËt vµ tinh thÇn c¶nh gi¸c c¸ch m¹ng, s½n sµng thùc hiÖn nghÜa vô qu©n sù b¶o vÖ Tæ quèc.
3. C¬ héi viÖc lµm

Tèt nghiÖp trung cÊp nghÒ ng­êi häc cã thÓ:

+ Lµm nh©n viªn t¹i c¸c phßng ban, ph©n x­ëng, tæ ®éi, trong c¸c doanh nghiÖp, c¸c tæ chøc kinh tÕ, x· héi;
+ LËp c¸c lo¹i kÕ ho¹ch hãa vÒ vËt t­, s¶n xuÊt, lao ®éng, tiÒn l­¬ng... ë cÊp tæ, ®éi trong doanh nghiÖp;
+ Ng­êi häc cã thÓ qu¶n lý c¸c ho¹t ®éng liªn quan ë cÊp tæ, ®éi;
+ Ng­êi häc cã thÓ trë thµnh mét ng­êi lµm tèt c«ng t¸c marketing...  

II. THêI GIAN CñA KHO¸ HäC Vµ THêI GIAN THùC HäC TèI THIÓU

1. Thêi gian cña kho¸ häc vµ thêi gian thùc häc tèi thiÓu:

- Thêi gian ®µo t¹o: 2 n¨m 
- Thêi gian häc tËp: 90 tuÇn

- Thêi gian thùc häc tèi thiÓu: 2.530 giê
- Thêi gian «n, kiÓm tra hÕt m«n vµ thi tèt nghiÖp: 280 giê; (Trong ®ã thi tèt nghiÖp: 30 giê)
2. Ph©n bæ thêi gian thùc häc tèi thiÓu:

- Thêi gian häc c¸c m«n häc chung b¾t buéc: 210 giê 
- Thêi gian häc c¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ: 2.320 giê 
+ Thêi gian häc b¾t buéc: 1.900 giê ; thêi gian häc tù chän: 420 giê 
+ Thêi gian häc lý thuyÕt: 700 giê ; Thêi gian häc thùc hµnh: 1.620 giê 
3. Thêi gian häc v¨n ho¸ THPT ®èi víi hÖ tuyÓn sinh tèt nghiÖp  THCS:1200 giê
    (Danh môc c¸c m«n häc v¨n ho¸ THPT vµ ph©n bæ thêi gian cho tõng m«n häc theo quy ®Þnh cña Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o trong Ch­​¬ng tr×nh khung gi¸o dôc trung cÊp chuyªn nghiÖp. ViÖc bè trÝ tr×nh tù häc tËp c¸c m«n häc ph¶i theo logic s­​ ph¹m, ®¶m b¶o häc sinh cã thÓ tiÕp thu ®​­îc c¸c kiÕn thøc, kü n¨ng chuyªn m«n nghÒ cã hiÖu qu¶)

III. DANH MôC C¸C M¤N HäC §µO T¹O NGHÒ B¾T BUéC, THêI GIAN Vµ PH¢N Bæ THêI GIAN 

	M· m«n häc
	Tªn m«n häc


	Thêi gian ®µo t¹o (giê)

	
	
	Tæng sè
	Trong ®ã

	
	
	
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm

 tra

	I
	C¸c m«n häc chung
	210
	105
	90
	15

	MH 01
	ChÝnh trÞ
	30
	25
	3
	2

	MH 02
	Ph¸p luËt
	15
	13
	1
	1

	MH 03
	Gi¸o dôc thÓ chÊt
	30
	4
	20
	6

	MH 04
	Gi¸o dôc quèc  phßng
	45
	18
	25
	2

	MH 05
	Tin häc
	30
	15
	13
	2

	MH 06
	Ngo¹i ng÷
	60
	30
	28
	2

	II
	C¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ b¾t buéc
	1.900
	575
	1.259
	66

	II.1
	C¸c m«n häc c¬ së
	380
	220
	137
	23

	MH 07
	Ph¸p luËt kinh tÕ
	30
	20
	9
	1

	MH 08
	Kinh tÕ vi m«
	45
	20
	23
	2

	MH 09
	Nguyªn lý kÕ to¸n
	45
	20
	23
	2

	MH 10
	Marketing
	40
	25
	13
	2

	MH 11
	So¹n th¶o v¨n b¶n
	30
	20
	8
	2

	MH 12
	Qu¶n trÞ häc
	60
	40
	16
	4

	MH 13
	Tµi chÝnh doanh nghiÖp
	60
	35
	22
	3

	MH 14
	Ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh
	70
	40
	23
	7

	II.2
	C¸c m«n häc chuyªn m«n nghÒ
	1.520
	355
	1.122
	43

	MH 15
	Ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh
	60
	30
	27
	3

	MH 16
	KÕ to¸n doanh nghiÖp
	60
	40
	16
	4

	MH 17
	Thèng kª doanh nghiÖp 
	60
	30
	26
	4

	MH 18
	Kinh tÕ th­¬ng m¹i vµ dÞch vô
	60
	30
	27
	3

	MH 19
	Qu¶n trÞ doanh nghiÖp
	90
	45
	39
	6

	MH 20
	Qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh
	120
	55
	56
	9

	MH 21
	Qu¶n trÞ lao ®éng tiÒn l­¬ng 
	90
	45
	39
	6

	MH 22
	Qu¶n trÞ tiªu thô b¸n hµng
	70
	30
	35
	5

	MH 23
	Qu¶n trÞ chuçi cung øng
	60
	30
	27
	3

	M§ 24
	Thùc hµnh nghÒ nghiÖp
	340
	20
	320
	

	M§ 25
	Thùc tËp tèt nghiÖp 
	510
	
	510
	

	
	Tæng céng
	2.110
	680
	1.349
	81


IV. Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®µo t¹o b¾t buéc

(Néi dung chi tiÕt cã Phô lôc kÌm theo)

V. H¦íNG DÉN Sö dông CTKT§TCN §Ó X©y dùng ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o nghÒ

1. H­íng dÉn x¸c ®Þnh danh môc c¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ tù chän; thêi gian, ph©n bè thêi gian vµ ch­¬ng tr×nh cho m«n häc ®µo t¹o nghÒ tù chän.

1.1. Danh môc vµ ph©n bæ thêi gian m«n häc, ®µo t¹o nghÒ tù chän

	M· m«n häc
	Tªn m«n häc


	Thêi gian ®µo t¹o (giê)

	
	
	Tæng sè
	Trong ®ã

	
	
	
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	MH 26
	Kinh tÕ vÜ m«
	60
	15
	42
	3

	MH 27
	LuËt lao ®éng
	60
	15
	42
	3

	MH 28
	Kinh doanh quèc tÕ
	45
	20
	23
	2

	MH 29
	Nguyªn lý thèng kª
	60
	20
	36
	4

	MH 30
	Tin häc v¨n phßng
	70
	15
	50
	5

	MH 31
	Qu¶n trÞ nh©n lùc
	60
	20
	38
	2

	MH 32
	Lý thuyÕt qu¶n trÞ kinh doanh
	60
	20
	36
	4

	MH 33
	Qu¶n trÞ nhµ hµng
	60
	40
	17
	3

	MH 34
	Qu¶n trÞ kh¸ch s¹n
	60
	40
	17
	3

	MH 35
	Qu¶n trÞ th­¬ng hiÖu
	60
	40
	17
	3

	MH 36
	Qu¶n trÞ c«ng nghÖ
	60
	40
	17
	3

	MH 37
	Quan hÖ c«ng chóng
	45
	25
	18
	2

	MH 38
	Th­¬ng m¹i ®iÖn tö
	60
	40
	17
	3

	MH 39
	T©m lý qu¶n trÞ
	45
	25
	18
	2

	MH 40
	Marketing th­¬ng m¹i
	45
	25
	18
	2

	MH 41
	§µm ph¸n kinh doanh
	60
	40
	17
	3

	MH 42
	An toµn vÖ sinh lao ®éng
	60
	40
	17
	3

	MH 43
	Qu¶n trÞ rñi ro
	60
	40
	17
	3


     - C¸c m«n tù chän ®­îc gîi ý ®­a vµo ch­¬ng tr×nh khung lµ 18 m«n 
     - VÝ dô: cã thÓ lùa chän 7 MH trong sè 18 c¸c m«n häc tù chän ®· gîi ý trªn; Víi tæng thêi gian ®µo t¹o: 420 giê (Lý thuyÕt: 125 giê; Thùc hµnh: 295 giê)
	M· m«n häc
	Tªn m«n häc


	Thêi gian ®µo t¹o (giê)

	
	
	Tæng sè
	Trong ®ã

	
	
	
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	MH 26
	Kinh tÕ vÜ m«
	60
	15
	42
	3

	MH 27
	LuËt lao ®éng
	60
	15
	42
	3

	MH 28
	Kinh doanh quèc tÕ
	45
	20
	23
	2

	MH 29
	Nguyªn lý thèng kª
	60
	20
	36
	4

	MH 30
	Tin häc v¨n phßng
	70
	15
	50
	5

	MH 31
	Lý thuyÕt qu¶n trÞ kinh doanh
	60
	20
	38
	2

	MH 32
	Qu¶n trÞ nh©n lùc
	60
	20
	36
	4

	
	Tæng céng
	420
	125
	272
	23


                           (Néi dung chi tiÕt cã Phô lôc kÌm theo)
1.2. H­íng dÉn x©y dùng ch­¬ng tr×nh c¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ tù chän.

      - M«n häc ®µo t¹o nghÒ tù chän nh»m môc ®Ých ®¸p øng nhu cÇu ®µo t¹o nh÷ng kiÕn thøc, kü n¨ng cÇn thiÕt mang tÝnh ®Æc thï riªng trong tõng ngµnh cô thÓ hoÆc tÝnh ®Æc thï cña vïng miÒn cña tõng ®Þa ph­¬ng;
      - Ngoµi c¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ b¾t buéc nªu trong môc 3, c¸c Tr­êng/c¬ së d¹y nghÒ tù x©y dùng hoÆc lùa chän mét sè m«n häc ®µo t¹o nghÒ tù chän ®­îc ®Ò nghÞ trong ch­¬ng tr×nh khung nµy (mang tÝnh tham kh¶o) ®Ó ¸p dông cho Tr­êng/c¬ së cña m×nh; 

    - ViÖc x¸c ®Þnh c¸c m«n häc tù chän dùa vµo c¸c tiªu chÝ c¬ b¶n nh­ sau:

+ §¶m b¶o môc tiªu ®µo t¹o chung cña nghÒ;
+ §¸p øng ®­îc nhu cÇu cÇn thiÕt cña tõng ngµnh, tõng ®Þa ph­¬ng (vïng, l·nh thæ) hoÆc cña tõng doanh nghiÖp cô thÓ;
+ §¶m b¶o thêi gian ®µo t¹o theo qui ®Þnh;
+ §¶m b¶o tû lÖ thêi gian (lý thuyÕt, thùc hµnh) theo qui ®Þnh.
   - Thêi gian ®µo t¹o c¸c m«n häc tù chän chiÕm kho¶ng (20 – 30%) tæng thêi gian häc tËp c¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ. Trong ®ã thùc hµnh chiÕm tõ (70- 85%) vµ lý thuyÕt tõ 15 – 30%;
    - VÒ thêi gian ®µo t¹o c¸c m«n häc tù chän, c¸c Tr­êng/c¬ së d¹y nghÒ tù bè trÝ, c©n ®èi vµo c¸c häc kú cho phï hîp tiÕn ®é vµ tÝnh chÊt m«n häc (Cã thÓ bè trÝ vµo n¨m häc thø nhÊt hoÆc n¨m häc thø hai tuú tÝnh chÊt tõng m«n häc);
    - Thêi gian, néi dung cña c¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ tù chän do Tr­êng/C¬ së d¹y nghÒ tù x©y dùng hoÆc cã thÓ tham kh¶o, ®iÒu chØnh tõ c¸c m«n häc ®Ò nghÞ trong ch­¬ng tr×nh khung nµy trªn c¬ së ®¶m b¶o môc tiªu ®µo t¹o vµ yªu cÇu ®Æc thï cña ngµnh nghÒ hoÆc vïng miÒn;
     - VÒ thêi l­îng cña tõng m«n häc, c¸c Tr­êng/C¬ së d¹y nghÒ cã thÓ tù c©n ®èi, thay ®æi sao cho phï hîp víi néi dung yªu cÇu;
    - NÕu Tr­êng/C¬ së d¹y nghÒ chän trong sè c¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ tù chän ®Ò nghÞ trong CTK nµy th× tiÕn hµnh x©y dùng ®Ò c­¬ng chi tiÕt tõng bµi häc cho tõng ch­¬ng cô thÓ theo mÉu ë môc 3. Sau ®ã tiÕn hµnh thÈm ®Þnh vµ ban hµnh ch­¬ng tr×nh chi tiÕt c¸c m«n häc ®µo t¹o nghÒ tù chän cho Tr­êng/C¬ së cña m×nh.
2. H­íng dÉn thi tèt nghiÖp

- Häc sinh ph¶i ®¹t yªu cÇu tÊt c¶ c¸c m«n häc trong ch­¬ng tr×nh sÏ ®­îc dù thi tèt nghiÖp ®Ó ®­îc cÊp b»ng Trung cÊp nghÒ;
- C¸c m«n thi tèt nghiÖp:

+ ChÝnh trÞ: Theo qui ®Þnh hiÖn hµnh

+ Lý thuyÕt nghÒ: C¸c kiÕn thøc träng t©m vÒ: Qu¶n trÞ s¶n xuÊt, qu¶n trÞ doanh nghiÖp, qu¶n trÞ lao ®éng tiÒn l­¬ng;.. 

+ Thùc hµnh nghÒ: C¸c kü n¨ng vÒ:  LËp kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh, kÕ ho¹ch lao ®éng, vËt t­...
- Thêi gian lµm bµi thi, c¸ch thøc tiÕn hµnh, ®iÒu kiÖn c«ng nhËn tèt nghiÖp theo qui ®Þnh hiÖn hµnh;
	TT
	M«n thi
	H×nh thøc thi
	Thêi gian thi

	1
	ChÝnh trÞ
	ViÕt, vÊn ®¸p, tr¾c nghiÖm
	Kh«ng qu¸ 120 phót

	2
	V¨n ho¸ THPT ®èi víi hÖ tuyÓn sinh THCS
	ViÕt, tr¾c nghiÖm
	Kh«ng qu¸ 120 phót

	3
	KiÕn thøc, kü n¨ng nghÒ
	
	

	
	- Lý thuyÕt nghÒ
	ViÕt, vÊn ®¸p, tr¾c nghiÖm
	Kh«ng qu¸ 180 phót

	
	- Thùc hµnh nghÒ
	Bµi thi thùc hµnh
	Kh«ng qu¸ 24 giê


3. H­íng dÉn x¸c ®Þnh thêi gian vµ néi dung cho c¸c ho¹t ®éng gi¸o dôc ngo¹i kho¸ (®­îc bè trÝ  ngoµi thêi gian ®µo t¹o) nh»m ®¹t ®­îc môc tiªu gi¸o dôc toµn diÖn
     - Nh»m môc ®Ých gi¸o dôc toµn diÖn ®Ó häc sinh cã nhËn thøc ®Çy ®ñ vÒ nghÒ nghiÖp ®ang theo häc, Tr­êng/C¬ së d¹y nghÒ cã thÓ bè trÝ tham quan, häc tËp d· ngo¹i t¹i mét sè doanh nghiÖp hoÆc c¬ së s¶n xuÊt kinh doanh phï hîp víi nghÒ ®µo t¹o thÝch hîp;
     - Thêi gian cho ho¹t ®éng ngo¹i kho¸ ®­îc bè trÝ ngoµi thêi gian ®µo t¹o chÝnh kho¸ vµo thêi ®iÓm  thÝch hîp.
4. C¸c chó ý kh¸c
   - Thùc hµnh nghÒ nghiÖp: Thêi gian vµ néi dung theo ®Ò c­¬ng ch­¬ng tr×nh khung; 

   - Thùc tËp tèt nghiÖp: 

+ Thêi gian vµ néi dung theo ch­¬ng tr×nh khung.
+ C¸c Tr­êng/C¬ së d¹y nghÒ c¨n cø vµo ch­¬ng tr×nh khung, x©y dùng ®Ò c­¬ng b¸o c¸o thùc tËp./.








Bé TR¦ëNG

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Ph¸p luËt kinh tÕ
               M· sè m«n häc: MH 07
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè            /200     /TT- BL§TBXH

 ngµy      th¸ng      n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: Ph¸p luËt kinh tÕ
M· m«n häc: MH 07
Thêi gian m«n häc: 30 giê                       (Lý thuyÕt: 20 giê; Thùc hµnh: 10 giê)
I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc

- VÞ trÝ: 

+ M«n häc Ph¸p luËt kinh tÕ lµ m«n khoa häc ®­îc quy ®Þnh trong ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o chÝnh kho¸ tr×nh ®é trung cÊp nghÒ víi thêi l­îng 30 giê. M«n häc ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau khi ®· häc xong c¸c m«n häc ph¸p luËt vµ chÝnh trÞ

- TÝnh chÊt: 

+ M«n häc luËt kinh tÕ võa mang tÝnh chÊt lý thuyÕt võa mang tÝnh chÊt øng dông thùc tÕ, ®­îc h×nh thµnh do kÕt qu¶ cña c«ng t¸c nghiªn cøu khoa häc ph¸p lý vµ thùc tiÔn qu¶n lý s¶n xuÊt kinh doanh b»ng ph¸p luËt nh»m ®¸p øng yªu cÇu kh¸ch quan trong thùc tiÔn s¶n xuÊt kinh doanh cña c¸c doanh nghiÖp ë n­íc ta. §ång thêi m«n häc cßn gióp häc sinh cã nh÷ng kiÕn thøc kü n¨ng nghÒ nghiÖp trong qu¸ tr×nh vËn dông ph¸p luËt kinh tÕ vµo c¸c ngµnh nghÒ mµ häc sinh ®­îc ®µo t¹o.

II. Môc tiªu m«n häc:
- KiÕn thøc

+ HiÓu ®­îc c¸c kh¸i niÖm, c¸c thuËt ng÷ ph¸p lý c¬ b¶n trong hÖ thèng ph¸p luËt kinh tÕ ViÖt Nam 
+ HiÓu vµ tr×nh bµy ®­îc nh÷ng néi dung c¬ b¶n vÒ: 

Nh÷ng lý luËn c¬ b¶n vÒ luËt kinh tÕ cña ViÖt Nam

Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp

LuËt th­¬ng m¹i vµ luËt ph¸ s¶n doanh nghiÖp 

C¬ quan gi¶i quyÕt tranh chÊp kinh tÕ
- Kü n¨ng: 

+ VËn dông kiÕn thøc ®· häc vµo trong viÖc xö lý c¸c vÊn ®Ò liªn  quan ®Õn c¸c thñ tôc thµnh lËp doanh nghiÖp, so¹n th¶o hîp ®ång kinh tÕ vµ nhËn biÕt dÊu hiÖu ph¸ s¶n vµ c¸c thñ tôc gi¶i quyÕt gi¶i thÓ vµ ph¸ s¶n doanh nghiÖp

- Th¸i ®é.

+ Nghiªm tóc trong häc tËp vµ chÊp hµnh néi quy cña nhµ tr­êng.

+ ThÓ hiÖn ý thøc cña c«ng d©n, t«n träng ph¸p luËt, rÌn luyÖn t¸c phong sèng, häc tËp vµ lµm viÖc theo HiÕn ph¸p vµ ph¸p luËt. 

III. Néi dung m«n häc:
1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:


	Sè

TT
	Tªn ch­¬ng, môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I
	Nh÷ng lý luËn c¬ b¶n vÒ luËt kinh tÕ 
	5
	4
	1
	

	II
	C¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp
	11
	9
	2
	

	III
	Hîp ®ång kinh tÕ vµ C¬ quan gi¶i quyÕt tranh chÊp kinh tÕ
	7
	5
	2
	

	IV
	LuËt ph¸ s¶n doanh nghiÖp
	7
	2
	4
	1

	Céng 
	30
	20
	9
	1


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: Nh÷ng lý luËn c¬ b¶n vÒ luËt kinh tÕ
Môc tiªu:

· Häc sinh n¾m ®­îc nh÷ng néi dung c¬ b¶n vÒ luËt kinh tÕ trªn ph­¬ng diÖn lý luËn.

· C¸c c¬ quan qu¶n lý kinh tÕ cña nhµ n­íc ta.

· Nguån cña luËt kinh tÕ

1. Kh¸i niÖm, ®èi t­îng vµ ph­¬ng ph¸p ®iÒu chØnh
 cña luËt kinh tÕ.                                                                        Thêi gian: 1 giê 
1.1. Kh¸i niÖm luËt kinh tÕ

1.2. §èi t­îng ®iÒu chØnh 

1.3. Ph­¬ng ph¸p ®iÒu chØnh

1.4. Vai trß cña luËt kinh tÕ

1.5. Chñ thÓ cña luËt kinh tÕ

2. C¸c c¬ quan qu¶n lý kinh tÕ cña nhµ n­íc.       
                    Thêi gian: 2 giê 
2.1. Kh¸i niÖm vµ ®Æc ®iÓm c¬ quan qu¶n lý kinh tÕ 

2.2. Chøc n¨ng qu¶n lý cña nhµ n­íc vÒ kinh tÕ

2.3. QuyÒn vµ nghÜa vô cña c¸c c¬ quan qu¶n lý cña nhµ n­íc vÒ kinh tÕ

3. Nguån cña luËt kinh tÕ
.      

        

                   Thêi gian: 1 giê 
3.1. Kh¸i niÖm vÒ nguån

3.2. C¸c lo¹i nguån cña luËt kinh tÕ

4. Thùc hµnh                                                                                  Thêi gian: 1 giê 
Ch­¬ng 2:  Ph¸p luËt vÒ c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Quy chÕ ph¸p lý chung vÒ doanh nghiÖp 
· Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n cña c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp ë n­íc ta hiÖn nay.

1. Quy chÕ ph¸p lý chung vÒ doanh nghiÖp 


     Thêi gian: 3 giê
1.1. Kh¸i niÖm vµ ®Æc ®iÓm cña doanh nghiÖp

1.2. Thñ tôc thµnh lËp doanh nghiÖp 

1.3. Gi¶i thÓ vµ ph¸ s¶n doanh nghiÖp

 2. C¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp chñ yÕu hiÖn nay

       Thêi gian: 6 giê
2.1. Doanh nghiÖp nhµ n­íc

2.2. Doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh

2.3. Doanh nghiÖp n­íc ngoµi ë n­íc ta

3. Thùc hµnh





                  Thêi gian: 2 giê 
Ch­¬ng 3:  Hîp ®ång kinh tÕ vµ C¬ quan gi¶i quyÕt tranh chÊp kinh tÕ
Môc tiªu:

· Nh÷ng néi dung c¬ b¶n vÒ hîp ®ång kinh tÕ.

· C¸c c¬ quan tµi ph¸n trong kinh tÕ.

1. Nh÷ng vÊn ®Ò chung vÒ hîp ®ång kinh tÕ 


      Thêi gian: 3giê 
1.1. Kh¸i niÖm vµ ®Æc ®iÓm cña hîp ®ång kinh tÕ

1.2. Chñ thÓ cña ®ång kinh tÕ

1.3. Nguyªn t¾c ký kÕt hîp ®ång kinh tÕ

1.4. H×nh thøc ký kÕt ®ång kinh tÕ

1.5. Néi dung cña ®ång kinh tÕ

1.6. Nguyªn t¾c thùc hiÖn ®ång kinh tÕ

2. C¸c c¬ quan gi¶i quyÕt tranh chÊp kinh tÕ


     Thêi gian: 2 giê 
2.1. Toµ ¸n 

2.2. Träng tµi th­¬ng m¹i
3. Thùc hµnh






         Thêi gian: 2 giê 
Ch­¬ng 4:  LuËt ph¸ s¶n doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Nh÷ng dÊu hiÖu ph¸ s¶n vµ gi¶i thÓ doanh nghiÖp.

· Néi dung c¬ b¶n cña luËt ph¸ s¶n doanh nghiÖp

1. Kh¸i niÖm ph¸ s¶n vµ gi¶i thÓ




      Thêi gian: 1 giê 
1.1. Kh¸i niÖm ph¸ s¶n vµ gi¶i thÓ

1.2. Ph©n biÖt gi÷a ph¸ s¶n vµ gi¶i thÓ

2. LuËt ph¸ s¶n doanh nghiÖp




      Thêi gian: 1giê 
2.1. Kh¸i niÖm luËt ph¸ s¶n 

2.2. Môc ®Ých cña luËt ph¸ s¶n

2.3. Néi dung c¬ b¶n cña luËt ph¸ s¶n

3. Thùc hµnh





                   Thêi gian: 4giê   
4. KiÓm tra







      Thêi gian: 1giê 
IV. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
- Phßng häc lý thuyÕt

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n häc, gi¸o tr×nh, tµi liÖu tham kh¶o.

- HÖ thèng c©u hái, bµi tËp.

- M¸y tÝnh, projector.

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:
- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn

- Thùc hµnh: KiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi tËp øng dông - §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc:


+ C©u hái truy vÊn


+ KiÓm tra: ViÕt


+ Th¶o luËn theo nhãm

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: KiÓm tra (thi): VÊn ®¸p hoÆc viÕt

VI.  H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
1. Ph¹m vi ¸p dông: M«n häc ph¸p luËt kinh tÕ sö dông gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn lµ 30 giê.
2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:
-  H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh: Lý thuyÕt kÕt hîp víi th¶o luËn.

-  Gi¸o viªn cÇn c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc, x©y dùng c¸c c©u hái truy vÊn, x©y dùng c¸c t×nh huèng s¸t víi thùc tiÔn ®Ó truy vÊn, th¶o luËn ®an xen víi gi¶ng d¹y lý thuyÕt.

3. Nh÷ng träng t©m cÇn chó ý:
-  Ph¸p luËt vÒ c¸c lo¹i  h×nh doanh nghiÖp

-  Hîp ®ång kinh tÕ vµ C¬ quan gi¶i quyÕt tranh chÊp kinh tÕ

4. Tµi liÖu tham kh¶o:
- Gi¸o tr×nh Ph¸p luËt kinh tÕ – Tr­êng §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n, TS. NguyÔn Hîp Toµn -  NXB thèng kª 2005
- Ph¸p lÖnh träng tµi th­¬ng m¹i 2003

- Bé luËt d©n sù n¨m 2005

- LuËt doanh nghiÖp n¨m 2005

- LuËt th­¬ng m¹i 2005

- T¹p chÝ, b¸o chuyªn ngµnh Ph¸p luËt

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Kinh tÕ vi m«
                  M· sè m«n häc: MH 08
 (Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200     /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




ch­¬ng tr×nh m«n häc: kinh tÕ vi m«
M· sè m«n häc: MH 08
Thêi gian m«n häc: 45 giê                        (Lý thuyÕt: 20 giê, Thùc hµnh: 25 giê)

I.vÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc:

- VÞ trÝ: Kinh tÕ häc Vi m« lµ mét m«n khoa häc thuéc khèi kiÕn thøc c¬ së cña ngµnh qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá nªn m«n häc nµy ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y tr­íc c¸c  m«n chuyªn m«n cña nghÒ.

- TÝnh chÊt: Kinh tÕ häc Vi m« lµ m«n khoa häc kinh tÕ mang tÝnh lý luËn g¾n víi thùc tiÔn, nghiªn cøu c¸ch thøc ra quyÕt ®Þnh cña c¸c chñ thÓ kinh tÕ còng nh­ sù t­¬ng t¸c cña hä trªn c¸c thÞ tr­êng cô thÓ, lµ c¬ së ®Ó häc c¸c m«n chuyªn m«n cña nghÒ.

II. môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: Tr×nh bµy ®­îc c¸c vÊn ®Ò kinh tÕ c¬ b¶n cña c¸c chñ thÓ trong nÒn kinh tÕ; cung - cÇu vµ sù h×nh thµnh gi¸ c¶ hµng hãa trªn thÞ tr­êng; c¸c yÕu tè s¶n xuÊt; c¹nh tranh vµ ®éc quyÒn.

- Kü n¨ng:

+ Ph©n tÝch ®­îc c¸c vÊn ®Ò kinh tÕ c¬ b¶n cña doanh nghiÖp.

+ X¸c ®Þnh ®­îc cung cÇu, gi¸ c¶ hµng hãa.

+ Gi¶i thÝch ®­îc hµnh vi cña ng­êi tiªu dïng vµ doanh nghiÖp.

+ So s¸nh ®­îc thÞ tr­êng c¹nh tranh vµ ®éc quyÒn.

+ X¸c ®Þnh ®­îc thÞ tr­êng c¸c yÕu tè s¶n xuÊt.

- Th¸i ®é: Chñ ®éng, tÝch cùc trong viÖc häc tËp, nghiªn cøu m«n häc; tiÕp cËn vµ gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò kinh tÕ hiÖn ®¹i phï hîp víi xu thÕ ph¸t triÓn hiÖn nay.

Iii. néi dung m«n häc:
1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè TT
	Tªn ch­¬ng, môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng    sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm   tra

	I
	Tæng quan vÒ kinh tÕ häc

NÒn kinh tÕ 

Kinh tÕ häc

Lùa chän kinh tÕ tèi ­u
	4
	2
	2
	

	II
	Cung – cÇu

CÇu

Cung

Mèi quan hÖ cung – cÇu
	13
	6
	6
	1

	III
	Lý thuyÕt hµnh vi ng­êi tiªu dïng

Lý thuyÕt vÒ lîi Ých

Lùa chän tiªu dïng tèi ­u
	8
	4
	4
	

	IV
	Lý thuyÕt hµnh vi cña doanh nghiÖp 

Lý thuyÕt vÒ s¶n xuÊt 

Lý thuyÕt vÒ chi phÝ

Lý thuyÕt vÒ doanh thu vµ lîi nhuËn 
	6
	3
	3
	

	V
	CÊu tróc thÞ tr­êng 

ThÞ tr­êng c¹nh tranh hoµn h¶o

ThÞ tr­êng ®éc quyÒn
	10
	3
	6
	1

	VI
	ThÞ tr­êng yÕu tè s¶n xuÊt

ThÞ tr­êng lao ®éng

ThÞ tr­êng vèn
	4
	2
	2
	

	
	Céng
	45
	20
	23
	2


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: Tæng quan vÒ Kinh tÕ häc 

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm, ph©n lo¹i, ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu kinh tÕ häc vµ lý thuyÕt lùa chän kinh tÕ tèi ­u.

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng, ph©n biÖt chÝnh x¸c kinh tÕ vi m« vµ vÜ m«.

- Nghiªm tóc, chñ ®éng, tÝch cùc trong qu¸ tr×nh nghiªn cøu, häc tËp
1. Kinh tÕ häc 



                                  Thêi gian: 1 giê
1.1. Kh¸i niÖm

1.2. Ba vÊn ®Ò kinh tÕ c¬ b¶n

1.3. Ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu kinh tÕ häc 


2. Lùa chän kinh tÕ tèi ­u

                                  Thêi gian: 1 giê
2.1. Lý thuyÕt lùa chän

2.2. §­êng giíi h¹n kh¶ n¨ng s¶n xuÊt 

3. Thùc hµnh



                                   Thêi gian: 2 giê
- C¸c vÊn ®Ò vÒ kinh tÕ häc 

- So s¸nh gi÷a kinh tÕ häc vÜ m« vµ kinh tÕ häc vi m«

- Lý thuyÕt lùa chän

Ch­¬ng 2: Cung – cÇu 

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm cung cÇu vµ c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn cung cÇu.

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ tÝnh to¸n, x¸c ®Þnh c©n b»ng cung cÇu; x¸c ®Þnh ¶nh h­ëng cña c¸c yÕu tè ®Õn cung cÇu, co d·n cung cÇu.

- TÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp, nghiªn cøu.

1. CÇu 




                                   Thêi gian: 2 giê


1.1. Kh¸i niÖm

1.2. CÇu c¸ nh©n vµ cÇu thÞ tr­êng

1.3. LuËt cÇu

1.4. C¸c yÕu tè h×nh thµnh cÇu

2. Cung




                                   Thêi gian: 2 giê


2.1. Kh¸i niÖm

2.2. Cung c¸ nh©n vµ cung thÞ tr­êng

2.3. LuËt cung

2.4. C¸c yÕu tè h×nh thµnh cung

3. Mèi quan hÖ cung – cÇu

                                   Thêi gian: 2 giê


3.1. Tr¹ng th¸i c©n b»ng

3.2. D­ thõa vµ thiÕu hôt

3.3. Sù thay ®æi trang th¸i c©n b»ng vµ kiÓm so¸t gi¸

4. Thùc hµnh



                                    Thêi gian: 6 giê


- TiÕn hµnh th¶o luËn c¸c néi dung ®· häc trong ch­¬ng (cung cÇu, c©n b»ng cung cÇu).

- Bµi tËp tÝnh to¸n l­îng cung, l­îng cÇu; x¸c ®Þnh cung – cÇu, ®iÓm c©n b»ng míi.

5. KiÓm tra




                                    Thêi gian: 1 giê


Ch­¬ng 3: Lý thuyÕt hµnh vi ng­êi tiªu dïng  

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc lý thuyÕt vÒ lîi Ých tiªu dïng; ph©n tÝch ®­îc sù lùa chän tèi ­u trong hµnh vi cña ng­êi tiªu dïng.

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ tÝnh to¸n liªn quan ®Õn lùa chän tèi ­u trong tiªu dïng.

- Nghiªm tóc, chñ ®éng, tÝch cùc trong qu¸ tr×nh häc tËp, nghiªn cøu.

1. Lý thuyÕt vÒ lîi Ých 


                                   Thêi gian: 2 giê


1.1. Mét sè kh¸i niÖm

1.2. Quy luËt cña lîi Ých cËn biªn gi¶m dÇn

1.3. Lîi Ých cËn biªn vµ ®­êng cÇu

2. Lùa chän tiªu dïng tèi ­u

                                     Thêi gian: 2 giê
2.1. Së thÝch cña ng­êi tiªu dïng 

2.2. §­êng bµng quang

2.3. §­êng ng©n s¸ch.

2.4. Sù lùa chän cña ng­ßi tiªu dïng 

2.5. ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè ®Õn sù lùa chän tèi ­u

3. Thùc hµnh



                                       Thêi gian:4 giê 

- Dïng c¸c c©u hái tr¾c nghiÖm, ®óng sai ®Ó cñng cè kiÕn thøc.

- §­a ra chñ ®Ò liªn quan ®Ó chia nhãm th¶o luËn

- Bµi tËp x¸c ®Þnh lîi Ých, tæng lîi Ých, lîi Ých cËn biªn; x¸c ®Þnh ®iÓm tiªu dïng tèi ­u trªn ®å thÞ.


Ch­¬ng 4: Lý thuyÕt hµnh vi cña doanh nghiÖp   

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc lý thuyÕt vÒ s¶n xuÊt, chi phÝ, doanh thu vµ lîi nhuËn.

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ tÝnh to¸n vÒ x¸c ®Þnh doanh thu, doanh thu cËn biªn, lîi nhuËn vµ tèi ®a hãa lîi nhuËn.

- Chñ ®éng, tÝch cùc trong qu¸ tr×nh häc tËp vµ nghiªn cøu m«n häc.

1. Lý thuyÕt vÒ s¶n xuÊt  





Thêi gian: 1 giê


1.1. Hµm s¶n xuÊt 

1.2. S¶n xuÊt trong ng¾n h¹n

1.3. S¶n xuÊt trong dµi h¹n 

2. Lý thuyÕt vÒ chi phÝ





Thêi gian: 1 giê
2.1. Kh¸i niÖm vÒ chi phÝ s¶n xuÊt

2.2. Chi phÝ ng¾n h¹n

3. Lý thuyÕt vÒ doanh thu vµ lîi nhuËn 



Thêi gian: 1 giê
3.1. Doanh thu 

3.2. Lîi nhuËn

4. Thùc hµnh






Thêi gian: 3 giê
- C¸c kiÕn thøc vÒ s¶n xuÊt, chi phÝ, doanh thu vµ lîi nhuËn; x¸c ®Þnh ®iÓm tèi ®a hãa doanh thu.

- Bµi tËp x¸c ®Þnh chi phÝ, tæng chi phÝ, chi phÝ cËn biªn; x¸c ®Þnh  tæng doanh thu vµ doanh thu cËn biªn.


Ch­¬ng 5: CÊu tróc thÞ tr­êng    

Môc tiªu:

- Ph©n biÖt ®­îc c¸c cÊu tróc thÞ tr­êng (c¹nh tranh hoµn h¶o, ®éc quyÒn, c¹nh tranh ®éc quyÒn vµ ®éc quyÒn tËp ®oµn) tõ ®ã ®­a ra ®­îc sù so s¸nh ­u, nh­îc ®iÓm cña tõng lo¹i thÞ tr­êng.

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng, bµi tËp tÝnh to¸n. NhËn ®Þnh chÝnh x¸c ®­îc thÞ tr­êng trong thùc tiÔn.

- Nghiªm tóc, tÝch cùc, chñ ®éng trong viÖc häc tËp, nghiªn cøu.

1. C¹nh tranh hoµn h¶o  





Thêi gian: 2 giê


1.1. Kh¸i niÖm, ®Æc ®iÓm cña thÞ tr­êng vµ doanh nghiÖp trong thÞ tr­êng c¹nh tranh hoµn h¶o.

1.2. Lùa chän s¶n l­îng trong ng¾n h¹n

1.3. §­êng cung trong ng¾n h¹n

1.4. Lùa chän s¶n l­îng trong dµi h¹n

2. §éc quyÒn






Thêi gian: 1 giê
2.1. §éc quyÒn b¸n

2.2. §éc quyÒn mua

3. Thùc hµnh






Thêi gian: 6 giê
- C¸c cÊu tróc thÞ tr­êng (c¹nh tranh, ®éc quyÒn,).

- C¸c bµi tËp x¸c ®Þnh ®iÓm c©n b»ng cung cÇu trong tõng lo¹i thÞ tr­êng.

- So s¸nh ­u nh­îc ®iÓm cña tõng läai thÞ tr­êng; lÊy mét thÞ tr­êng cô thÓ trong thùc tiÔn ®Ó ph©n tÝch, th¶o luËn.

4. KiÓm tra







Thêi gian: 1 giê
Ch­¬ng 6: ThÞ tr­êng yÕu tè s¶n xuÊt    
Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc cung cÇu c¸c yÕu tè phôc vô cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt (lao ®éng, vèn, ®Êt ®ai). X¸c ®Þnh ®­îc l­îng lao ®éng, vèn, ®Êt ®ai ®Ó tæ chøc s¶n xuÊt cã hiÖu qu¶.

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng, bµi tËp tÝnh to¸n x¸c ®Þnh l­îng lao ®éng, vèn hiÖu qu¶ nhÊt, x¸c ®Þnh møc gi¸ thuª ®Êt.

- Nghiªm tóc, tÝch cùc, chñ ®éng trong ho¹t ®éng häc tËp, nghiªn cøu.

1. ThÞ tr­êng lao ®éng   





Thêi gian: 1 giê


1.1. CÇu vÒ lao ®éng.

1.2. Cung vÒ lao ®éng.

1.3. C©n b»ng vÒ cung cÇu lao ®éng.

2. ThÞ tr­êng vèn   






Thêi gian: 1 giê


2.1. Gi¸ cña tµi s¶n vµ quyÕt ®Þnh ®Çu t­.

2.2. CÇu vÒ vèn.

2.3. Cung vÒ vèn.

2.4. C©n b»ng cung cÇu vÒ vèn.

3. Thùc hµnh






Thêi gian: 2 giê
- CÇu vÒ lao ®éng, vèn, ; c©n b»ng trªn thÞ tr­êng lao ®éng, thÞ tr­êng vèn

- Bµi tËp x¸c ®Þnh l­îng lao ®éng, vèn cÇn thiÕt ®Ó hiÖu qu¶ s¶n xuÊt lµ tèi ®a.

Iv. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

- Gi¸o tr×nh, ®Ò c­¬ng, gi¸o ¸n.

- M« h×nh häc cô: b¶ng biÓu, s¬ ®å, ®å thÞ,..

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu.

- Nguyªn vËt liÖu vµ c¸c nguån lùc kh¸c,..

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n kinh tÕ vi m«.

- Bµi tËp thùc hµnh.

v. ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn.

- Thùc hµnh: kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi thùc hµnh.

- §¸nh gia trong qu¸ tr×nh häc: kiÓm tra viÕt (tù luËn vµ tr¾c nghiÖm).

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: kiÓm tra theo h×nh thøc: vÊn ®¸p, viÕt (tù luËn, tr¾c nghiÖm).

vi. h­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 45 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh ®an xen.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- CÇu – cung hµng hãa.

- Lý thuyÕt hµnh vi ng­êi tiªu dïng vµ doanh nghiÖp.

- CÊu tróc thÞ tr­êng.

- ThÞ tr­êng c¸c yÕu tè s¶n xuÊt.

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- N. Gregory Mankiw, Nguyªn lý Kinh tÕ häc tËp 1,2, NXB Thèng kª – 2003.

- TS. NguyÔn Kim Dòng, Nguyªn lý Kinh tÕ häc vi m«, NXB Thèng kª – 2005.

- Ths TrÇn Thóy Lan, Gi¸o tr×nh Kinh tÕ vi m«, NXB Hµ Néi – 2005.

- TS Hoµng ThÞ TuyÕt, TS §ç Phi Hoµi, Kinh tÕ häc vi m« Lý thuyÕt vµ thùc hµnh, NXB Tµi chÝnh – 2004.

- TS NguyÔn V¨n DÇn, Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ Kinh tÕ häc vi m«, NXB Lao ®éng X· héi – 2006.

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Nguyªn lý kÕ to¸n
              M· sè m«n häc: MH 09
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè        /200     /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: nguyªn lý kÕ to¸n
M· sè m«n häc: MH 09

Thêi gian m«n häc : 45 giê                    (Lý thuyÕt : 20 giê; Thùc hµnh: 25 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc:

- VÞ trÝ: M«n häc Nguyªn lý kÕ to¸n thuéc nhãm c¸c m«n häc c¬ së ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau khi ®· häc xong c¸c m«n häc chung: Ph¸p luËt kinh tÕ, Kinh tÕ vi m«. M«n häc cã vÞ trÝ quan träng trong khoa häc kinh tÕ qu¶n lý nãi chung vµ khoa häc kÕ to¸n nãi riªng. 

- TÝnh chÊt: M«n häc Nguyªn lý kÕ to¸n lµ m«n khoa häc kinh tÕ cung cÊp nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n, nÒn t¶ng vÒ kÕ to¸n lµm c¬ së cho häc sinh häc tèt c¸c m«n chuyªn m«n cña nghÒ.

II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc:
 + Tr×nh bµy ®­îc nh÷ng néi dung lý thuyÕt c¬ b¶n vÒ: c¸c kh¸i niÖm, nguyªn t¾c kÕ to¸n, c¸c ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n c¸c nghiÖp vô kinh tÕ c¬ b¶n, ph­¬ng ph¸p lËp b¸o c¸o kÕ to¸n tµi chÝnh.

 + HiÓu ®­îc nh÷ng néi dung c¬ b¶n tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n trong doanh nghiÖp.

-Kü n¨ng:
+ Sö dông ®­îc c¸c ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n ®Ó thùc hµnh ghi chÐp c¸c ho¹t ®éng chñ yÕu trong ®¬n vÞ kÕ to¸n.

+ VËn dông nh÷ng kiÕn thøc lý luËn ®Ó thùc hµnh c¸c nghiÖp vô kÕ to¸n tõ khi nghiÖp vô kinh tÕ ph¸t sinh, ghi chÐp vµo c¸c tµi kho¶n, sæ s¸ch kÕ to¸n ®Õn khi lËp ®­îc c¸c b¸o c¸o kÕ to¸n ë møc kh¸i qu¸t.

- Th¸i ®é:
+  Cã ®¹o ®øc l­¬ng t©m nghÒ nghiÖp, ý thøc tÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp

+ Tu©n thñ nh÷ng yªu cÇu vÒ phÈm chÊt cña nghÒ kÕ to¸n lµ trung thùc, chÝnh x¸c vµ khoa häc.

III. Néi dung m«n häc:

   1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	STT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I.
	 B¶n chÊt cña h¹ch  to¸n kÕ to¸n
	4
	4
	
	

	
	LÞch sö ra ®êi vµ ph¸t triÓn cña h¹ch to¸n kÕ to¸n
	
	
	
	

	
	H¹ch to¸n kÕ to¸n trong hÖ thèng c¸c lo¹i h¹ch to¸n  vµ c¸c nguyªn t¾c kÕ to¸n chung ®­îc thõa nhËn
	
	
	
	

	II.
	§èi t­îng vµ ph­¬ng ph¸p cña h¹ch to¸n kÕ to¸n
	15
	6
	8
	1

	
	Tµi s¶n vµ nguån vèn
	
	
	
	

	
	TuÇn hoµn cña vèn kinh doanh
	
	
	
	

	
	Quan hÖ kinh tÕ ph¸p lý thuéc ®èi t­îng cña h¹ch to¸n kÕ to¸n.
	
	
	
	

	
	Ph­¬ng ph¸p chøng tõ 
	
	
	
	

	
	Ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸ 
	
	
	
	

	
	Ph­¬ng ph¸p ®èi øng tµi kho¶n 
	
	
	
	

	
	Ph­¬ng ph¸p tæng hîp vµ c©n ®èi 
	
	
	
	

	III.
	H¹ch to¸n c¸c qu¸ tr×nh kinh doanh chñ yÕu.
	18
	6
	11
	1

	
	Kh¸i niÖm vµ nhiÖm vô cña h¹ch to¸n qu¸ tr×nh kinh doanh.
	
	
	
	

	
	Ph­¬ng ph¸p h¹ch to¸n c¸c qu¸ tr×nh kinh doanh chñ yÕu
	
	
	
	

	IV.
	Sæ kÕ to¸n vµ c¸c h×nh thøc sæ kÕ to¸n
	6
	2
	4
	

	
	Sæ kÕ to¸n
	
	
	
	

	
	C¸c h×nh thøc sæ kÕ to¸n  c¬ b¶n
	
	
	
	

	V.
	Bé m¸y kÕ to¸n vµ m« h×nh tæ chøc bé m¸y kÕ to¸n
	2
	2
	
	

	
	Bé m¸y kÕ to¸n
	
	
	
	

	
	M« h×nh tæ chøc bé m¸y kÕ to¸n
	
	
	
	

	
	 Céng
	45
	20
	23
	2


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: B¶n chÊt cña h¹ch  to¸n kÕ to¸n

Môc tiªu:
· Tr×nh bµy ®­îc lÞch sö ra ®êi vµ ph¸t triÓn cña h¹ch to¸n kÕ to¸n.

· Tr×nh bµy ®­îc h¹ch to¸n kÕ to¸n trong hÖ thèng c¸c lo¹i h¹ch to¸n vµ c¸c nguyªn t¾c kÕ to¸n chung ®­îc thõa nhËn.
· Cã ý thøc tÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp

1 . LÞch sö ra ®êi vµ ph¸t triÓn cña h¹ch to¸n kÕ to¸n.    Thêi gian : 1.5 giê
1.1.  H¹ch to¸n kÕ to¸n – ý nghÜa vµ vai trß cña nã trong nÒn kinh tÕ

1.2.  LÞch sö ra ®êi cña h¹ch to¸n kÕ to¸n

2. H¹ch to¸n kÕ to¸n trong hÖ thèng c¸c lo¹i h¹ch to¸n  vµ c¸c nguyªn t¾c kÕ to¸n chung ®­îc thõa nhËn.                                                   Thêi gian: 2.5 giê
2.1. C¸c th­íc ®o sö dông trong h¹ch to¸n

2.2. C¸c lo¹i h¹ch to¸n

2.3 . C¸c nguyªn t¾c kÕ to¸n chung ®­îc thõa nhËn

Ch­¬ng 2:  §èi t­îng vµ ph­¬ng ph¸p cña h¹ch to¸n kÕ to¸n

Môc tiªu:

· X¸c ®Þnh ®­îc ®èi t­îng cña h¹ch to¸n kÕ to¸n

· Ph©n lo¹i ®­îc toµn bé tµi s¶n cña ®¬n vÞ kÕ to¸n

· X¸c ®Þnh ®­îc néi dung chi phÝ cÊu thµnh gi¸ cña tõng lo¹i tµi s¶n

· Ph©n tÝch ®­îc c¸c yªu cÇu cña viÖc tÝnh gi¸ tµi s¶n

· Ph©n tÝch ®­îc kh¸i niÖm cña tõng ph­¬ng ph¸p trong hÖ thèng ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n

· Cã ý thøc tÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp

1.  §èi t­îng nghiªn cøu cña h¹ch to¸n kÕ to¸n               Thêi gian: 2.5 giê
1.1. Tµi s¶n vµ nguån vèn                                                       Thêi gian : 1.0 giê
1.1.1.  Ph©n lo¹i tµi s¶n cña doanh nghiÖp.

1.1.2. Ph©n lo¹i nguån vèn cña doanh nghiÖp

1.2. TuÇn hoµn cña vèn kinh doanh                                        Thêi gian: 1 giê
1.3. Quan hÖ kinh tÕ ph¸p lý thuéc ®èi t­îng cña HTKT.      Thêi gian: 0.5 giê
2. C¸c ph­¬ng ph¸p cña h¹ch to¸n kÕ to¸n                             Thêi gian: 3.5 giê
 2.1. Ph­¬ng ph¸p chøng tõ                                                    Thêi gian: 0,5 giê
2.1.1. Kh¸i qu¸t chung vÒ ph­¬ng ph¸p chøng tõ.

2.1.2.  HÖ thèng chøng tõ .

2.1.3. Lu©n chuyÓn chøng tõ.

2.2. Ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸                                                             Thêi gian:1.5 giê
2.2.1. Kh¸i niÖm vµ sù cÇn thiÕt cña ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸

2.2.2. Yªu cÇu vµ nguyªn t¾c cña ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸

2.2.3. Néi dung vµ tr×nh tù tÝnh gi¸ tµi s¶n mua vµo

2.2.4. Néi dung vµ tr×nh tù tÝnh gi¸ s¶n phÈm, dÞch vô s¶n xuÊt

2.2.5. Néi dung vµ tr×nh tù tÝnh gi¸ (gi¸ vèn) s¶n phÈm, hµng ho¸, dÞch vô tiªu thô vµ gi¸ vËt t­ xuÊt dïng cho s¶n xuÊt kinh doanh.

2.3.  Ph­¬ng ph¸p ®èi øng tµi kho¶n                                          Thêi gian: 1.0 giê                         

2.3.1. Kh¸i qu¸t vÒ ph­¬ng ph¸p ®èi øng TK

2.3.2. Tµi kho¶n kÕ to¸n.

2.4. Ph­¬ng ph¸p tæng hîp vµ c©n ®èi                                        Thêi gian: 0,5 giê
2.4.1. Kh¸i niÖm vµ ý nghÜa t¸c dông cña ph­¬ng ph¸p

2.4.2. HÖ thèng b¶ng tæng hîp - c©n ®èi kÕ to¸n

3. Thùc hµnh                                                                              Thêi gian:8 giê
· Ph©n tÝch tµi s¶n cña ®¬n vÞ kÕ to¸n

· X¸c ®Þnh ®èi t­îng chung cña h¹ch to¸n kÕ to¸n

· Ph©n lo¹i tµi s¶n cña ®¬n vÞ theo 2 c¸ch ph©n lo¹i

· TÝnh gi¸ tµi s¶n 

· X¸c ®Þnh néi dung, kÕt cÊu cña tõng lo¹i tµi kho¶n

· §Þnh kho¶n kÕ to¸n

· Ph¶n ¸nh vµo s¬ ®å ch÷ T, s¬ kÕt tÝnh sè d­ cuèi th¸ng

· TÝnh tæng gi¸ trÞ tµi s¶n vµ nguån h×nh thµnh tµi s¶n cña ®¬n vÞ

· LËp b¶ng c©n ®èi sè ph¸t sinh

· LËp b¶ng chi tiÕt sè ph¸t sinh

· LËp b¶ng c©n ®èi kÕ to¸n

4. KiÓm tra                                                                         Thêi gian:1 giê

Ch­¬ng 3: H¹ch to¸n c¸c qu¸ tr×nh kinh doanh chñ yÕu
Môc tiªu:
· M« t¶ ®­îc néi dung, kÕt cÊu cña c¸c tµi kho¶n sö dông trong qu¸ tr×nh mua hµng, qu¸ tr×nh s¶n xuÊt vµ qu¸ tr×nh b¸n hµng

· VËn dông c¸ch ghi chÐp mét sè nghiÖp vô kinh tÕ tµi chÝnh ph¸t sinh vµo tµi kho¶n kÕ to¸n

· VÏ ®­îc s¬ ®å kh¸i qu¸t vµ gi¶i thÝch tr×nh tù ghi chÐp c¸c nghiÖp vô kinh tÕ qu¸ tr×nh mua hµng, qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, qu¸ tr×nh b¸n hµng vµo tµi kho¶n kÕ to¸n

· Cã ý thøc tÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp.

· Tu©n thñ chÕ ®é kÕ to¸n doanh nghiÖp

1.  Kh¸i niÖm vµ nhiÖm vô cña h¹ch to¸n qu¸ tr×nh kinh doanh. Thêi gian:1.0 giê
1.1. Kh¸i niÖm qu¸ tr×nh kinh doanh.

1.2.  NhiÖm vô h¹ch to¸n qu¸ tr×nh kinh doanh.

2. Ph­¬ng ph¸p h¹ch to¸n c¸c qu¸ tr×nh kinh doanh chñ yÕu      Thêi gian: 5 giê
2.1. H¹ch to¸n qu¸ tr×nh cung cÊp  ( mua hµng)

2.2.  H¹ch  to¸n qu¸ tr×nh s¶n xuÊt

2.3.  H¹ch to¸n qu¸ tr×nh tiªu thô

3. Thùc hµnh                                                                            Thêi gian: 11 giê
· Ghi chÐp c¸c nghiÖp vô kinh tÕ ph¸t sinh thuéc qu¸ tr×nh  mua hµng

· Ghi chÐp c¸c nghiÖp vô kinh tÕ ph¸t sinh thuéc qu¸ tr×nh  s¶n xuÊt

· Ghi chÐp c¸c nghiÖp vô kinh tÕ ph¸t sinh thuéc qu¸ tr×nh  b¸n hµng

4. KiÓm tra                                                                              Thêi gian:1 giê

Ch­¬ng 4: Sæ kÕ to¸n vµ c¸c h×nh thøc sæ kÕ to¸n

Môc tiªu:
· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm, ý nghÜa cña sæ kÕ to¸n

· Ph©n biÖt ®­îc c¸c lo¹i sæ kÕ to¸n

· VËn dông ®­îc c¸c quy t¾c ®Ó ghi sæ kÕ to¸n

· ChØ ra ®­îc c¸c ph­¬ng ph¸p ch÷a sæ kÕ to¸n

· Ph©n biÖt ®­îc c¸c h×nh thøc sæ kÕ to¸n

· Tr×nh bµy ®­îc ®Æc ®iÓm, sæ kÕ to¸n sö dông, tr×nh tù vµ ph­¬ng ph¸p ghi sæ theo tõng h×nh thøc

· Tæ chøc ®­îc hÖ thèng sæ kÕ to¸n

· Lùa chän ®­îc h×nh thøc kÕ to¸n phï hîp cho tõng lo¹i h×nh doanh nghiÖp

· Cã ý thøc tÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp.

· Tu©n thñ chÕ ®é kÕ to¸n doanh nghiÖp

1.  Sæ kÕ to¸n                                                                         Thêi gian:0,5 giê
1.1.  Kh¸i niÖm vµ t¸c dông cña sæ kÕ to¸n

1.2.  C¸c lo¹i sæ kÕ to¸n

1.3. Chu tr×nh kÕ to¸n trªn sæ

2. C¸c h×nh thøc sæ kÕ to¸n  c¬ b¶n                                           Thêi gian:1,5 giê
2.1.  H×nh thøc sæ nhËt ký sæ c¸i

2.2.  H×nh thøc  sæ Chøng tõ – ghi sæ

2.3.  H×nh thøc sæ NhËt  ký chøng tõ

2.4. H×nh thøc NhËt ký chung

3. Thùc hµnh                                                                               Thêi gian: 4 giê
· Ph©n lo¹i sæ kÕ to¸n vµ quy tr×nh ghi sæ kÕ to¸n

· Ph©n biÖt c¸c h×nh thøc kÕ to¸n vµ x¸c ®Þnh tr×nh tù ghi sæ cho tõng h×nh thøc

· Ghi sæ kÕ to¸n chi tiÕt

· Ghi sæ kÕ to¸n tæng hîp

· Söa ch÷a sai sãt trªn sæ kÕ to¸n


Ch­¬ng 5: Bé m¸y kÕ to¸n vµ m« h×nh tæ chøc bé m¸y kÕ to¸n

Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm, ý nghÜa vµ nhiÖm vô tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n

· ChØ ra ®­îc nh÷ng yªu cÇu ®Ó tæ chøc tèt c«ng t¸c kÕ to¸n

· Nªu lªn ®­îc mét sè néi dung c¬ b¶n cña tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n

· Ph©n biÖt c¸c h×nh thøc tæ chøc kÕ to¸n

· VÏ ®­îc s¬ ®å vµ gi¶i thÝch ®­îc chøc n¨ng, nhiÖm vô cña tõng bé phËn vµ mèi quan hÖ gi÷a c¸c bé phËn trong bé m¸y kÕ to¸n theo tõng h×nh thøc tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n

· Cã ý thøc tÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp.

· Tu©n thñ chÕ ®é kÕ to¸n doanh nghiÖp

1. Bé m¸y kÕ to¸n                                                                 Thêi gian: 1 giê
1.1.  §¬n vÞ kÕ to¸n

1.2.  Khèi l­îng c«ng t¸c kÕ to¸n vµ c¸c phÇn hµnh kÕ to¸n.

1.3. Bé m¸y kÕ to¸n
1.4. KÕ to¸n tr­ëng

2.  M« h×nh tæ chøc bé m¸y kÕ to¸n                                     Thêi gian:1 giê
 2.1. M« h×nh tæ chøc bé m¸y kÕ to¸n tËp trung

2.2.  M« h×nh tæ chøc bé m¸y kÕ to¸n ph©n t¸n  

2.3.  M« h×nh tæ chøc bé m¸y kÕ to¸n hçn hîp

IV. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

· Phßng häc lý thuyÕt

· M¸y tÝnh, m¸y chiÕu Projector
· §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n häc, gi¸o tr×nh, tµi liÖu tham kh¶o

· Tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c : HÖ thèng tµi kho¶n kÕ to¸n, biÓu mÉu chøng tõ kÕ to¸n, sæ kÕ to¸n, b¶ng ®èi chiÕu sè ph¸t sinh, b¶ng c©n ®èi kÕ to¸n

· Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n nguyªn lý kÕ to¸n

· C©u hái, bµi tËp thùc hµnh

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

· KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn

· Thùc hµnh : KiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi thùc hµnh

· §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc : KiÓm tra (tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)

-   §¸nh gi¸ cuèi m«n häc : KiÓm tra theo h×nh thøc : VÊn ®¸p hoÆc viÕt (tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)

VI. h­íng dÉn Thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 45 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c giê lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y  m«n häc

· H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm

· Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng cÇn chó ý

     Ch­¬ng II, Ch­¬ng III, Ch­¬ng IV

4. Tµi liÖu cÇn thao kh¶o

· ChÕ ®é kÕ to¸n doanh nghiÖp

· ChuÈn mùc kÕ to¸n

· LuËt kÕ to¸n

· Gi¸o tr×nh lý thuyÕt h¹ch to¸n kÕ to¸n Tr­êng §¹i häc Kinh tÕ Quèc D©n, Nhµ xuÊt b¶n Thèng Kª, Chñ biªn: PGS.TS §Æng ThÞ Loan, 2006

· Bµi tËp vµ bµi gi¶i nguyªn lý kÕ to¸n vµ kÕ to¸n tµi chÝnh, Nhµ xuÊt b¶n Thèng Kª, Chñ biªn: TS Vâ V¨n NhÞ, Tr­êng §¹i häc Kinh tÕ Thµnh phè Hå ChÝ Minh, 2004

· Nguyªn lý kÕ to¸n Mü- Ronald J.Thacker, nhµ xuÊt b¶n Thèng kª, 2003

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Marketing
                    M· sè m«n häc: MH 10
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




CH­¬NG Tr×NH M«N HäC: Marketing 

M· số m«n học: MH 10
Thời gian m«n học: 40giê

(Lý thuyết: 25 giê; Thực hành: 15 giê)

I. VỊ TRÍ, TÍNH CHẤT CỦA m«n Häc:

- Vị trÝ: M«n học marketing lµ m«n học cơ sở được bæ trî giảng dạy sau khi ®· học xong c¸c m«n học chung vµ ®­îc gi¶ng d¹y song song víi c¸c m«n häc chuyªn m«n

- TÝnh chất: M«n học marketing võa mang tÝnh lý luËn võa mang tÝnh thùc tiÔn cao, cã néi dung phong phó, cã quan hÖ chÆt chÏ vµ bæ sung cho mét sè m«n häc kh¸c, lµm cơ sở cho học sinh nhận thức c¸c m«n chuyªn m«n của nghề.

II. môc tiªu cña m«n Häc:
- Kiến thức: Tr×nh bày được những nguyªn lý vÒ marketing, c¸c kh¸i niÖm, t­ t­ëng, ph­¬ng ph¸p, nghÖ thuËt kinh doanh trong doanh nghiÖp. 

- Kỹ năng:

+ Vận dụng kiến thức của m«n học và kết hợp với c¸c m«n häc kh¸c để giải thÝch một số hiện tượng kinh tế trong nền kinh tế hiện nay.

+ Ph©n tÝch ®­îc m«i tr­êng marketing vµ thÞ  tr­êng cña doanh nghiÖp

+ X¸c ®Þnh ®­îc ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu thÞ tr­êng

+ VËn dông ®­îc c¸c ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu marketing vµ c¸c chiÕn l­îc marketing

- Th¸i độ:
+ Cã ý thức tÝch cực, chủ động trong qu¸ tr×nh học tập.
+ Tu©n thủ những yªu cầu về phẩm chất của nhµ qu¶n trÞ lµ s¸ng t¹o, nh¹y bÐn, trung thực, chÝnh x¸c, khoa học.

III. NỘI DUNG M«N HỌC:

1. Néi  dung tæng qu¸t và ph©n bæ thêi gian:

	Số TT
	Tªn chương mục
	Thời gian (giờ)

	
	
	Tổng số
	Lý thuyết
	Thực hành
	Kiểm tra

	I
	Tæng quan vÒ Marketing

 Vai trß cña marketing trong kinh doanh cña doanh nghiÖp

C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n cña marketing
	11
	7
	4
	

	II
	M«i tr­êng marketing vµ hµnh vi cña ng­êi tiªu dïng

HÖ thèng th«ng tin marketing

Qóa tr×nh nghiªn cøu marketing
	10
	5
	4
	1

	III
	Marketing môc tiªu vµ c¸c chiÕn l­îc marketing

Kh¸i qu¸t vÒ m«i tr­êng marketing

M«i tr­êng vi m«

M«i tr­êng vÜ m«
	19
	13
	5
	1

	
	
	40
	25
	13
	2


2. Nội dung chi tiết:


Ch­¬ng 1: Tæng quan vÒ Marketing
Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc c¸c kh¸i niÖm, c¸c quan ®iÓm qu¶n trÞ marketing vµ vai trß cña marketing trong kinh doanh cña doanh nghiÖp

· Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng, so s¸nh ®­îc c¸c quan ®iÓm qu¶n trÞ marketing

· Nghiªm tóc, chñ ®éng, tÝch cùc trong qu¸ tr×nh nghiªn cøu häc tËp

1. VÞ trÝ, tÝnh chÊt, yªu cÇu cña m«n häc                              Thêi gian: 1 giê
2. C¸c quan ®iÓm qu¶n trÞ marketing vµ vai trß cña marketing trong kinh doanh cña doanh nghiÖp                                                       Thêi gian: 2 giê    

 2.1  C¸c quan ®iÓm qu¶n trÞ marketing





2.1.1 Quan ®iÓm ®Þnh h­íng s¶n xuÊt



2.1.2 Quan ®iÓm hoµn thiÖn s¶n phÈm


2.1.3. Quan ®iÓm tËp trung b¸n



2.1.4  Quan ®iÓm marketing hiÖn ®¹i

2.1.5 Quan ®iÓm marketing ®¹o ®øc x· héi






 2.2. VÞ trÝ vai trß cña marketing trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp

3. C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n cña marketing


  Thêi gian: 2  giê

	3. 1. Kh¸i niÖm marketing mang tÝnh b¶n chÊt.

	3.2.  C¸c kh¸i niÖm trung gian.

	3.2.1 Nhu cÇu tù nhiªn, mong muèn vµ nhu cÇu cã kh¶ n¨ng thanh to¸n

	3.2.2 giêµng ho¸

	3.2.3 Gi¸ trÞ, chi phÝ vµ sù tho¶ m·n

	3.2.4 Trao ®æi, giao dÞch

	3.2.5 ThÞ tr­êng

	4. HÖ thèng th«ng tin marketing vµ nghiªn cøu marketing          Thêi gian: 2  giê
4.1. HÖ thèng th«ng tin marketing. (MIS_Marketing information system)

4.1.1 Kh¸i niÖm

4.1.2 C¸c bé phËn cÊu thµnh 

4.2. Qu¸ tr×nh nghiªn cøu marketing 

4.2.1 X¸c ®Þnh vÊn ®Ò vµ môc tiªu nghiªn cøu

4.2.2 LËp kÕ ho¹ch nghiªn cøu.

4.2.3 Thu thËp th«ng tin

4.2.4 Ph©n tÝch th«ng tin

4.2.5 B¸o c¸o kÕt qu¶

5. Thùc hµnh                                                                                   Thêi gian: 4 giê


- C¸c quan ®iÓm qu¶n trÞ marketing

- So s¸nh quan ®iÓm qu¶n trÞ marketing cæ ®iÓn vµ marketing hiÖn ®¹i

- Ph©n biÖt c¸c kh¸i niÖm trung gian
 C¸ch thøc thùc hµnh


- Chia líp thµnh c¸c nhãm, mçi nhãm tèi ®a lµ 10 sinh viªn

- C¸c tổ cử ra một nhãm trưởng cã tr¸ch nhiệm tổng hợp c¸c ý kiến của c¸c thành viªn, thay mÆt nhãm để thuyết tr×nh bài thảo luận của nhãm m×nh, đồng thời cïng với c¸c thành viªn trả lời c¸c thắc mắc của nhãm kh¸c.

- Tr×nh bày kết quả thảo luận theo nhãm (C¸c nhãm trưởng tr×nh bày) và trả lời c¸c thắc mắc của c¸c nhóm kh¸c. Kết thóc cuộc thảo luận gi¸o viªn nhận xÐt đ¸nh gi¸ kết quả của c¸c nhãm đồng thời đưa ra một số vấn đề cơ bản của nội dung thực hành.


Chương 2: M«i tr­êng marketing vµ hµnh vi cña ng­êi tiªu dïng

Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c kh¸i niÖm, c¸c nh©n tè cña m«i tr­êng vi m«, vÜ m«

-  Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng, ph©n biÖt ®­îc m«i tr­êng vi m« vµ vÜ m«

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c kh¸i niÖm, m« h×nh, c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn hµnh vi ng­êi tiªu dïng vµ qu¸ tr×nh th«ng qua quyÕt ®Þnh mua cña ng­êi tiªu dïng

 - TÝch cùc chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp nghiªn cøu

1. M«i tr­êng marketing




Thêi gian: 2,5 giê
1.1. Kh¸i qu¸t vÒ m«i tr­êng marketing

1.2.  M«i tr­êng vi m«

1.2.1  Ng­êi cung øng

1.2.2 Trung gian marketing

1.2.3 §èi thñ c¹nh tranh

1.2.4  Kh¸ch hµng

1.3. M«i tr­êng vÜ m«

1.3.1  M«i tr­êng nh©n khÈu häc

1.3.2  M«i tr­êng kinh tÕ

1.3.3 M«i tr­êng tù nhiªn

1.3.4 M«i tr­êng kh¸c

2. Hµnh vi cña ng­êi tiªu dïng




Thêi gian: 2,5 giê
2.1. M« h×nh hµnh vi ng­êi tiªu dïng

2.1.1 Kh¸i niÖm 

2.1.2 M« h×nh hµnh vi ng­êi tiªu dïng

2.2. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn hµnh vi cña ng­êi tiªu dïng.




2.2.1 YÕu tè v¨n ho¸

2.2.2  YÕu tè x· héi

2.2.3 yÕu tè c¸ nh©n

2.2.4 YÕu tè t©m lý

2.3. Qu¸ tr×nh th«ng qua quyÕt ®Þnh mua cña ng­êi tiªu dïng.

2.3.1 NhËn biÕt nhu cÇu.

2.3.2 T×m kiÕm th«ng tin

2.3.3 Lùa chän ph­¬ng ¸n

2.3.4 Giai ®o¹n quyÕt ®Þnh mua

2.3.5 Hµnh vi sau mua

3. Thực hành 






Thời gian: 4 giê
- M«i tr­êng marketing

- So s¸nh gi÷a m«i tr­êng vi m« víi m«i tr­êng vÜ m«

- C¸c vÊn ®Ò vÒ nh©n khÈu häc, vÒ ®èi thñ c¹nh tranh

C¸ch thøc thùc hµnh


- Chia líp thµnh c¸c nhãm, mçi nhãm tèi ®a lµ 10 sinh viªn

- C¸c tổ cử ra một nhãm trưởng cã tr¸ch nhiệm tổng hợp c¸c ý kiến của c¸c thành viªn, thay mÆt nhãm để thuyết tr×nh bài thảo luận của nhãm m×nh, đồng thời cïng với c¸c thành viªn trả lời c¸c thắc mắc của nhãm kh¸c.

-Tr×nh bày kết quả thảo luận theo nhãm (C¸c nhãm trưởng tr×nh bày) và trả lời c¸c thắc mắc của c¸c nhóm kh¸c. Kết thóc cuộc thảo luận gi¸o viªn nhận xÐt đ¸nh gi¸ kết quả của c¸c nhãm đồng thời đưa ra một số vấn đề cơ bản của nội dung thực hành.

4. KiÓm tra







Thêi gian: 1 giê

Chương 3: Marketing môc tiªu vµ c¸c chiÕn l­îc marketing

Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm, yªu cÇu, lîi Ých cña ph©n ®o¹n thÞ tr­êng, lùa chän thÞ tr­êng vµ ®Þnh vÞ thÞ tr­êng

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng ®¸nh gi¸ ®­îc sù hÊp dÉn cña c¸c ®o¹n thÞ tr­êng vµ so s¸nh ®­îc c¸c tiªu chÝ ph©n ®o¹n

-  TÝch cùc chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp nghiªn cøu

- Cã ý thøc häc tËp nghiªm tóc, chñ ®éng, s¸ng t¹o

- X¸c ®Þnh ®­îc ph­¬ng ph¸p, môc tiªu häc tËp.

A. Marketing môc tiªu

1. Kh¸i qu¸t vÒ lùa chän thÞ tr­êng môc tiªu 


   Thêi gian:2  giê
1.1. Lý do lùa chän thÞ tr­êng môc tiªu

1.2. Thùc chÊt cña marketing môc tiªu

2. Ph©n ®o¹n thÞ tr­êng 





    Thêi gian: 2 giê
2.1. Kh¸i niÖm

2.2. Lîi Ých ph©n ®o¹n thÞ tr­êng

2.3. Yªu cÇu cña ph©n ®o¹n thÞ tr­êng

2.4. Tiªu thøc ph©n ®o¹n thÞ tr­êng

3. Lùa chän thÞ tr­êng môc tiªu 



    Thêi gian: 2 giê

3.1. §¸nh gi¸ sù hÊp dÉn cña tõng ®o¹n thÞ tr­êng

3.2. Ph­¬ng ¸n lùa chän thÞ tr­êng môc tiªu cña doanh nghiÖp

3.3. Xem xÐt lùa chän c¸c chiÕn l­îc ®¸p øng thÞ tr­êng môc tiªu

4. §Þnh vÞ thÞ tr­êng   





Thêi gian: 2 giê


4.1. Kh¸i niÖm

4.2. Nh÷ng vÊn ®Ò träng t©m cña chiÕn l­îc ®Þnh vÞ

B. C¸c chiÕn l­îc marketing 

1. ChiÕn l­îc s¶n phÈm 





Thêi gian: 1,5  giê
1.1. S¶n phÈm theo quan ®iÓm cña marketing

1.1.1 Kh¸i niÖm

1.1.2 C¸c bé phËn cÊu thµnh hµng ho¸

1.2. QuyÕt ®Þnh vÒ nh·n hiÖu

1.2.1 Kh¸i niÖm

1.2.2 Vai trß

1.2.3 Mét sè quyÕt ®Þnh liªn quan ®Õn nh·n hiÖu

1.3. QuyÕt ®Þnh vÒ bao b×

1.3.1 Kh¸i niÖm

1.3.2 Vai trß cña bao b×

1.4. QuyÕt ®Þnh vÒ dÞch vô

1.4.1 Kh¸i niÖm

1.4.2 §Æc tÝnh

1.5. Chñng lo¹i s¶n phÈm hµng ho¸ vµ s¶n phÈm míi

1.6. Chu kú sèng cña s¶n phÈm hµng ho¸

1.6.1 Kh¸i niÖm

1.6.2 C¸c giai ®o¹n trong chu kú sèng cña s¶n phÈm




2. ChiÕn l­îc gi¸ 





Thêi gian: 1,5  giê

2.1. Kh¸i niÖm vµ vai trß cña gi¸ c¶

2.1.1 Kh¸i niÖm

2.1.2 Vai trß

2.2. C¸c yÕu tè quyÕt ®Þnh ®Õn viÖc h×nh thµnh gi¸

2.2.1 YÕu tè bªn trong 

2.2.2 YÕu tè bªn ngoµi

2.3. Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh gi¸

2.3.1 Ph­¬ng ph¸p ®Þnh gi¸ theo c¸ch céng l·i vµo chi phÝ

2.3.2 §Þnh gi¸ theo lîi nhuËn môc tiªu

2.3.3 §Þnh gi¸ theo gi¸ trÞ c¶m nhËn (T©m lý)

2.3.4 C¸c kiÓu chiÕn l­îc gi¸ kh¸c trong kinh doanh

3. ChiÕn l­îc ph©n phèi 





Thêi gian: 1 giê


3.1. B¶n chÊt cña kªnh ph©n phèi.

3.1.1 Kh¸i niÖm

3.1.2 Chøc n¨ng cña kªnh

3.2. CÊu tróc vµ tæ chøc kªnh

3.2.1 CÊu tróc kªnh

3.2.2 C¸c kiÓu kªnh ph©n phèi




3.3. C¸c ph­¬ng thøc ph©n phèi

3.3.1 Ph©n phèi réng 

3.3.2 Ph©n phèi chän läc

3.3.3 Ph©n phèi ®éc quyÒn

4. ChiÕn l­îc xóc tiÕn hçn hîp(giao tiÕp khuÕch tr­¬ng)
     Thêi gian: 1 giê


4.1. Kh¸i niÖm

4.2. C¸c bé phËn cÊu thµnh

4.2.1. Qu¶ng c¸o

4.2.2 . KÝch thÝch tiªu thô (KhuyÕn m¹i, xóc tiÕn b¸n)

4.2.3 .Tuyªn truyÒn

4.2.4 . B¸n hµng c¸ nh©n

4.2.5 . YÓm trî b¸n hµng

5. Thùc hµnh 






Thêi gian: 5 giê

- Th¶o luËn vÒ nh÷ng yÕu tè chiÕn l­îc cã tÇm quan träng trong viÖc lùa chän c¸c vÊn ®Ò ph©n ®o¹n

- §¸nh gi¸ sù hÊp dÉn cña tõng ®o¹n thÞ tr­êng

- C¸c vÊn ®Ò cña chiÕn l­îc ®Þnh vÞ

- C¸c quyÕt ®Þnh vÒ nh·n hiÖu

- C¸c quyÕt ®Þnh vÒ bao b× 

- C¸c quyÕt ®Þnh vÒ dÞch vô

- Chu kú sèng cña s¶n phÈm

- X¸c ®Þnh chi phÝ s¶n xuÊt kinh doanh

- X¸c ®Þnh cÇu thÞ tr­êng

- §Þnh gi¸ b»ng c¸c ph­¬ng ph¸p kh¸c nhau

- So s¸nh qu¶ng c¸o vµ tuyªn truyÒn

- X¸c ®Þnh c¸c giai ®o¹n cña qu¸ tr×nh truyÒn th«ng

- ThiÕt kÕ qu¶ng c¸o, truyÒn th«ng cho doanh nghiÖp

- C¸c kiÓu kªnh ph©n phèi

- C¸c ph­¬ng thøc ph©n phèi

- ThiÕt kÕ kªnh ph©n phèi, tæ chøc kªnh

6. KiÓm tra







 Thêi gian: 1 giê

IV. ĐIÒU KIÖN THùC HIÖN CH­¬NG Tr×NH:

- Phßng học lý thuyết

- M¸y tÝnh, m¸y chiếu projector

- Đề cương, gi¸o ¸n, bài giảng m«n häc, gi¸o tr×nh, tài liệu tham khảo

- Gi¸o tr×nh, tài liệu ph¸t tay và c¸c tài liệu liªn quan kh¸c

- Ng©n hàng c©u hỏi trắc nghiệm m«n marketing

- C©u hỏi, bài tập thực hành

V. PH­¬NG PHÁP VÀ NỘI DUNG ĐÁNH GIÁ:

- Kiểm tra lý thuyết với c¸c nội dung ®· học cã liªn hệ với thực tiễn.

- Thực hành: Kiểm tra và đ¸nh gi¸ c¸c bài thảo luận của c¸c nhãm qua c¸c bài thực hành.

- Đ¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh học: Kiểm tra viết (Tự luận và trắc nghiệm)

- Đ¸nh gi¸ cuối m«n học: Kiểm tra theo h×nh thức: Vấn đ¸p hoặc viết (Tự luận và trắc nghiệm)
VI. H­íNG dÉN thùc hiÖn CH­¬NG Tr×NH: 

1. Phạm vi ¸p dụng chương tr×nh: Chương tr×nh m«n học được sử dụng để giảng dạy cho tr×nh độ Trung cÊp nghề. Tổng thời gian thùc hiện m«n học là 40 giờ, gi¸o viªn giảng c¸c tiết lý thuyết kết hợp với c¸c bài tập thực hành đan xen.

2. Hướng dẫn một số điểm chÝnh về phương ph¸p giảng dạy m«n học:

- H×nh thức giảng dạy chÝnh của m«n học: Lý thuyết trªn lớp kết hợp với thảo luận nhãm 

- Gi¸o viªn trước khi giảng dạy cần phải căn cứ vào nội dung của từng bài học chuẩn bị đầy đủ c¸c điều kiện thực hiện bài học để đảm bảo chất lượng giảng dạy.

3. Những trọng t©m chương tr×nh cần chó ý: 

Chương 1, chương 2, chương 3

4. Tài liệu cần tham khảo:               

 - Ph.Kotler - Marketing Essentials - Printed Hall - 1993. 

 - W.J. Stan ton M.Jetzel vµ B.J. Walker Fundamentals of Marketing - Mc   

    Graw Hill 1994.

 - Qu¶n trÞ Marketing - Ph.Kotler - NXB Thèng kª - 1997.

 - Gi¸o tr×nh Marketing- §¹i häc KTQD - NXB Thèng kª - 2003.

 -  Mét sè t¹p chÝ chuyªn ngµnh vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan.
	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: So¹n th¶o v¨n b¶n
              M· sè m«n häc: MH 11
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: So¹n th¶o v¨n b¶n

M· sè m«n häc: MH 11
Thêi gian m«n häc: 30 giê                       (Lý thuyÕt: 20 giê; Thùc hµnh: 10 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc:
- VÞ trÝ: Lµ m«n khoa häc c¬ së trong néi dung ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o trung cÊp nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá, ®­îc bè trÝ ngay tõ ®Çu häc kú mét cña n¨m häc thø nhÊt.

- TÝnh chÊt: Lµ m«n khoa häc x· héi häc sinh ®­îc tiÕp cËn víi nh÷ng kiÕn thøc vÒ Kü thuËt so¹n th¶o v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc th«ng th­êng.

II. Môc tiªu m«n häc:
- KiÕn thøc: 

+ Cã nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n chung vÒ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc
- Kü n¨ng:

+ N¾m ®­îc kü thuËt vµ vËn dông so¹n th¶o ®­îc c¸c v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc th«ng th­êng.

- Th¸i ®é:

+ ThÊy ®­îc t¸c dông vµ vai trß cña v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc trong ho¹t ®éng cña c¸c c¬ quan qu¶n lý Nhµ n­íc.

III. Néi dung m«n häc

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè

TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (Giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh


	KiÓm tra

	I
	C¸c kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc.

Nh÷ng kh¸i niÖm c¬ b¶n vÒ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc                

Vai trß cña v¨n b¶n trong ho¹t ®éng qu¶n lý  nhµ n­íc                
	4
	4
	
	

	II
	Ph©n lo¹i v¨n b¶n, thÈm quyÒn ban hµnh v¨n b¶n hiÖu lùc vµ nguyªn t¾c ¸p dông v¨n b¶n, thÓ thøc v¨n b¶n.

Ph©n lo¹i v¨n b¶n                                                                   
ThÈm quyÒn ban hµnh v¨n b¶n     

HiÖu lùc vµ nguyªn t¾c ¸p dông v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc.    

ThÓ thøc v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc                                                                      
	7
	5
	1
	1

	III
	Kü thuËt so¹n th¶o v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc. 

Nh÷ng yªu cÇu vÒ so¹n th¶o v¨n b¶n  

ThÈm quyÒn ban hµnh v¨n b¶n   
Thñ tôc ban hµnh v¨n b¶n   

V¨n phong vµ ng«n ng÷ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc                                                                                                                                                                                   
	7
	4
	3
	

	IV
	So¹n th¶o mét sè v¨n b¶n c¸ biÖt vµ v¨n b¶n hµnh chÝnh th«ng th­êng

QuyÕt ®Þnh 

ChØ thÞ 
C«ng v¨n                                                                                         
Th«ng b¸o

B¸o c¸o                                                                                         

Tê tr×nh 

Biªn b¶n  

§Ò ¸n, kÕ ho¹ch, ch­¬ng tr×nh                                                      

GiÊy mêi häp                                                                                 

Hîp ®ång kinh tÕ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
	12
	7
	4
	1

	
	Céng
	30
	20
	8
	2


2. Néi dung chi tiÕt:


Ch­¬ng 1: C¸c kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc 

 Môc tiªu:

- Cung cÊp cho häc sinh kh¸i niÖm c¬ b¶n vÒ v¨n b¶n, v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc, chøc n¨ng vµ vai trß cña v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc
	1. Nh÷ng kh¸i niÖm c¬ b¶n vÒ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc                

1.1. Kh¸i niÖm c¬ b¶n vÒ v¨n b¶n

1.2. Kh¸i niÖm vÒ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc  

1.3. Chøc n¨ng cña v¨n b¶n
	Thêi gian: 2 giê

	2. Vai trß cña v¨n b¶n trong ho¹t ®éng qu¶n lý  nhµ n­íc                

2.1. §¶m b¶o th«ng tin

2.2. Ph­¬ng tiÖn truyÒn ®¹t c¸c quyÕt ®Þnh qu¶n lý
2.3. Ph­¬ng tiÖn kiÓm tra, theo dâi ho¹t ®éng cña bé m¸y l·nh ®¹o vµ qu¶n lý
2.4. C«ng cô x©y dùng hÖ thèng Ph¸p luËt
	Thêi gian: 2 giê




Ch­¬ng 2: Ph©n lo¹i v¨n b¶n, thÈm quyÒn ban hµnh v¨n b¶n hiÖu lùc vµ nguyªn t¾c ¸p dông v¨n b¶n, thÓ thøc v¨n b¶n

Môc tiªu:

 
- Cung cÊp cho häc sinh  c¸c tiªu thøc ph©n lo¹i v¨n b¶n, thÓ thøc cña v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc, thÈm quyÒn ban hµnh vµ nguyªn t¾c thùc hiÖn.
	1. Ph©n lo¹i v¨n b¶n                                                                   
	Thêi gian: 1 giê

	2. ThÈm quyÒn ban hµnh v¨n b¶n                                             
	Thêi gian: 1 giê

	3. HiÖu lùc vµ nguyªn t¾c ¸p dông v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc    
	Thêi gian: 2 giê

	4. ThÓ thøc v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc                                   
	Thêi gian: 1 giê

	5. Thùc hµnh
	Thêi gian: 1 giê

	6. KiÓm tra
	Thêi gian: 1 giê



Ch­¬ng 3: Kü thuËt so¹n th¶o v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc

Môc tiªu:


- Cung cÊp cho  häc sinh nh÷ng yªu cÇu, néi dung, tr×nh tù  so¹n th¶o vµ mÉu chung cña c¸c lo¹i VBQLNN th«ng th­êng.

	1. Nh÷ng yªu cÇu vÒ so¹n th¶o v¨n b¶n                                           
	Thêi gian:1 giê

	2. Tr×nh tù so¹n vµ ban hµnh v¨n b¶n                                              
	Thêi gian:1 giê

	3. Thñ tôc ban hµnh v¨n b¶n   
	Thêi gian: 1 giê

	4. V¨n phong vµ ng«n ng÷ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc                              
	Thêi gian: 1 giê

	5. Thùc hµnh
	Thêi gian: 3 giê



Ch­¬ng 4: So¹n th¶o mét sè v¨n b¶n c¸ biÖt vµ v¨n b¶n hµnh chÝnh th«ng th­êng

Môc tiªu:


- Cung cÊp cho  häc sinh  mét sè mÉu vµ rÌn luyÖn kü n¨ng so¹n th¶o c¸c VBQLNN th«ng th­êng.

	1. QuyÕt ®Þnh                                                                                    
	Thêi gian: 0.5 giê

	2. ChØ thÞ                                                                                           
	Thêi gian: 0.5 giê

	3. C«ng v¨n                                                                                         
	Thêi gian: 2 giê

	4. Th«ng b¸o                                                                                    
	Thêi gian: 0.5 giê

	5. B¸o c¸o                                                                                         
	Thêi gian: 0.5 giê

	6. Tê tr×nh                                                                                         
	Thêi gian: 0.5 giê

	7. Biªn b¶n                                                                                        
	Thêi gian: 0.5 giê

	8. §Ò ¸n, kÕ ho¹ch, ch­¬ng tr×nh                                                      
	Thêi gian: 0.5 giê

	9. GiÊy mêi häp                                                                                 
	Thêi gian: 0.5 giê

	10.  Hîp ®ång kinh tÕ                                                                               
	Thêi gian:1 giê

	11. Thùc hµnh
	Thêi gian: 4 giê

	12. KiÓm tra
	Thêi gian: 1 giê


IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu Projector

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng, gi¸o tr×nh m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o

- HÖ thèng c©u hái, bµi tËp thùc hµnh.

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra trong vµ sau qu¸ tr×nh häc vÒ lý thuyÕt b»ng tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm, cã liªn hÖ thùc tiÔn.

- Tæ chøc th¶o luËn nhãm vµ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt kÕt qu¶ chóng cña nhãm còng nh­ cña tõng c¸ nh©n.

- H­íng dÉn thùc hµnh, kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ thùc hµnh.

VI. H­íng dÉn Thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 30 giê. Gi¸o viªn gi¶ng ®an xen gi÷a lý thuyÕt víi thùc hµnh.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh lµ lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp th¶o luËn nhãm, thùc hµnh theo nhãm hoÆc tõng c¸ nh©n.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y ph¶i chuÈn bÞ bµi gi¶ng dùa vµo néi dung ph©n bæ trong ch­¬ng tr×nh, sö dông c¸c ®iÒu kiÖn ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y phï hîp yªu cÇu.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- KiÕn thøc c¬ b¶n chung vÒ v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc.

- Nh÷ng yªu cÇu vÒ thÓ thøc, néi dung, tr×nh tù so¹n th¶o v¨n b¶n qu¶n lý Nhµ n­íc.
4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Gi¸o tr×nh so¹n th¶o v¨n b¶n - §¹i häc kinh tÕ quèc d©n - 2005.

- Gi¸o tr×nh hµnh chÝnh Nhµ n­íc vµ CNHC- Häc viÖn hµnh chÝnh quèc gia - 2004.

- Gi¸o tr×nh so¹n th¶o v¨n b¶n Tr­êng Cao ®¼ng v¨n th­ l­u tr÷ – 2005.
 - L­u KiÕm Thanh: H­íng dÉn so¹n th¶o v¨n b¶n qu¶n lý hµnh chÝnh nhµ n­íc- 2002- NXB thèng kª.


	


 Ch­¬ng tr×nh m«n häc: Qu¶n trÞ häc

M· sè m«n häc: MH 12

Thêi gian m«n häc: 60 Giê                       (Lý thuyÕt: 40 giê; Thùc hµnh: 20 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc:

- VÞ trÝ: Qu¶n trÞ häc lµ mét m«n khoa häc thuéc khèi kiÕn thøc c¬ së nghÒ. M«n häc nµy ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y tr­íc c¸c m«n: Ph¸p luËt kinh tÕ, Kinh tÕ vi m« Marketing...

- TÝnh chÊt: Qu¶n trÞ häc lµ m«n khoa häc x· héi kÕt hîp gi÷a lý luËn vµ thùc tiÔn nh»m gióp häc sinh n¾m b¾t ®­îc c¸c ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp.
II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: 

+ BiÕt c¸ch lËp kÕ ho¹ch chiÕn l­îc, kÕ ho¹ch t¸c nghiÖp, tæ chøc, l·nh ®¹o vµ kiÓm tra c¸c c«ng viÖc trong tæ chøc s¶n xuÊt vµ qu¶n lý ë doanh nghiÖp

- Kü n¨ng:

+ Ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò kinh tÕ c¬ b¶n  trong vµ ngoµi  doanh nghiÖp

+ LËp chiÕn l­îc ph¸t triÓn doanh nghiÖp trung vµ dµi h¹n

+ LËp kÕ ho¹ch t¸c nghiÖp cho tõng giai ®o¹n, tõng lÜnh vùc, tõng c«ng viÖc cô thÓ cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh.

+ Tæ chøc c¬ cÊu  bé m¸y doanh nghiÖp gän nhÑ, linh ho¹t, hiÖu qu¶

+ L·nh ®¹o c¬ cÊu bé m¸y doanh nghiÖp ho¹t ®éng nhÞp nhµng, cã hiÖu qu¶

+ KiÓm tra ®­îc mäi ho¹t ®éng ë c¸c lÜnh vùc trong doanh nghiÖp.

- Th¸i ®é:

+ Chñ ®éng tÝch cùc trong viÖc häc tËp, nghiªn cøu m«n häc, tiÕp cËn vµ th¶o luËn ®Ó gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng qu¶n trÞ cô thÓ trong lóc thùc hµnh.

III. Néi dung m«n häc: 

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ  thêi gian:

	TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I
	 Tæng quan vÒ qu¶n trÞ

Quan niÖm vÒ qu¶n trÞ, b¶n chÊt cña qu¶n trÞ, nhµ qu¶n trÞ.

V¨n hãa tæ chøc vµ m«i tr­êng tæ chøc

C¸c lý thuyÕt vÒ qu¶n trÞ
	8
	5
	3
	

	II
	 Chøc n¨ng ho¹ch ®Þnh

Kh¸i niÖm vµ vai trß cña ho¹ch ®Þnh

Môc tiªu, c¬ së khoa häc vµ tiÕn tr×nh cña ho¹ch ®Þnh

Ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc, ho¹ch ®Þnh t¸c nghiÖp


	12
	8
	3
	1

	III
	 Chøc n¨ng tæ chøc

Kh¸i niÖm, môc tiªu vµ nguyªn t¾c cña c«ng t¸c tæ chøc

Mét sè vÊn ®Ò khoa häc trong c«ng t¸c tæ chøc

C¸c kiÓu c¬ cÊu tæ chøc
	13
	9
	3
	1

	IV
	 Chøc n¨ng l·nh ®¹o

Kh¸i niÖm néi dung vµ vai trß cña l·nh ®¹o

C¸c lý thuyÕt vÒ ®éng c¬ lµm viÖc cña nh©n viªn

C¸c ph­¬ng ph¸p vµ phong c¸ch l·nh ®¹o
	11
	7
	3
	1

	V
	 Chøc n¨ng kiÓm tra

Kh¸i niÖm, môc ®Ých vµ vai trß cña c«ng t¸c kiÓm tra

C¸c nguyªn t¾c kiÓm tra

TiÕn tr×nh kiÓm tra
	8
	6
	2
	

	VI
	 Mét sè vÊn ®Ò trong qu¶n trÞ hiÖn ®¹i

Th«ng tin vµ quyÕt ®Þnh qu¶n trÞ

Thay ®æi vµ qu¶n trÞ thay ®æi

Xung ®ét vµ qu¶n trÞ xung ®ét

Rñi ro vµ qu¶n trÞ rñi ro


	8
	5
	2
	1

	
	Tæng céng
	60
	40
	16
	4


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: Tæng quan vÒ qu¶n trÞ
Môc tiªu:

-    Tr×nh bµy ®­îc c¸c quan niÖm vÒ qu¶n trÞ, b¶n chÊt cña qu¶n trÞ 

· HiÓu ®­îc thÕ nµo lµ nhµ qu¶n trÞ, vai trß cña hä trong tæ chøc

· HiÓu ®­îc v¨n hãa, m«i tr­êng tæ chøc, ¶nh h­ëng nã ®Õn qu¶n trÞ tæ chøc.

· Thùc hiÖn c¸c bµi tËp t×nh huèng trong qu¶n trÞ

· TÝch cùc chñ ®éng, s¸ng t¹o trong häc tËp.
	1. Kh¸i niÖm, b¶n chÊt cña qu¶n trÞ, nhµ qu¶n trÞ
	Thêi gian: 2 giê 



	1.1. Quan niÖm vÒ qu¶n trÞ
	

	1.2. B¶n chÊt cña qu¶n trÞ
	

	1.3. Nhµ qu¶n trÞ
	

	2. V¨n hãa tæ chøc vµ m«i tr­êng qu¶n trÞ
	Thêi gian: 2 giê 

	2.1. V¨n hãa tæ chøc
	

	2.2 Kh¸i niÖm vÒ m«i tr­êng qu¶n trÞ
	

	2.3. ¶nh h­ëng cña m«i tr­êng víi doanh nghiÖp
	

	3. Sù ph¸t triÓn cña lý thuyÕt qu¶n trÞ 

3.1. Lý thuyÕt cæ ®iÓn vÒ qu¶n trÞ

3.2. Lý thuyÕt t©m lý x· héi trong qu¶n trÞ

3.3. Lý thuyÕt qu¶n trÞ hiÖn ®¹i
	Thêi gian: 1 giê 



	4. Thùc hµnh:

- Ph©n tÝch b¶n chÊt cña qu¶n trÞ, lµm qu¶n trÞ lµ lµm g×?

- Ph©n tÝch vai trß quan trong cña v¨n hãa tæ chøc ®èi víi qu¶n trÞ

- Ph©n tÝch m«i tr­êng vµ ¶nh h­ëng cña m«i tr­êng ®èi víi tæ chøc

- Ph©n tÝch tÇm quan träng cña nhµ qu¶n trÞ

- Th¶o luËn ®Ó gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng qu¶n trÞ

- HiÓu biÕt vµ häc tËp c¸c lý thuyÕt qu¶n trÞ.
	Thêi gian: 3 giê


Ch­¬ng 2: Chøc n¨ng ho¹ch ®Þnh

Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm, vai trß, môc tiªu cña ho¹ch ®Þnh 

- HiÓu ®­îc c¬ së khoa häc ®Ó ho¹ch ®Þnh

- HiÓu ®­îc tiÕn tr×nh ®Ó tiÕn hµnh ho¹ch ®Þnh

- Thùc hiÖn c¸c bµi tËp t×nh huèng trong qu¶n trÞ

 - TÝch cùc chñ ®éng, s¸ng t¹o trong häc tËp.

	1. Kh¸i niÖm, vai trß cña ho¹ch ®Þnh
	Thêi gian:2  giê

	1.1. Kh¸i niÖm ho¹ch ®Þnh
	

	1.2. Ph©n lo¹i ho¹ch ®Þnh
	

	1.3. Vai trß cña ho¹ch ®Þnh
	

	2. Môc tiªu, c¬ së khoa häc vµ tiÕn tr×nh ho¹ch ®Þnh
	Thêi gian: 3 giê

	2.1. Môc tiªu ho¹ch ®Þnh
	

	2.2. C¬ së khoa häc cña ho¹ch ®Þnh
	

	2.3. TiÕn tr×nh ho¹ch ®Þnh
	

	3. Ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc vµ ho¹ch ®Þnh t¸c nghiÖp
	Thêi gian: 3 giê 

	3.1. Ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc
	

	3.2. Ho¹ch ®Þnh t¸c nghiÖp
	

	3.3. Mèi quan hÖ ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc víi ho¹ch ®Þnh t¸c nghiÖp
	

	4. Thùc hµnh

· Ph©n tÝch tÇm quan träng cña viÖc ho¹ch ®Þnh trong DN

· Ph©n tÝch c¸c chiÕn l­îc ®èi víi tõng giai ®o¹n kinh doanh cña doanh nghiÖp

· Th¶o luËn nhãm gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng qu¶n trÞ 
	        Thêi gian: 3 giê

	5. KiÓm tra
	            Thêi gian: 1 giê


Ch­¬ng 3: Chøc n¨ng tæ chøc
Môc tiªu: 

-  HiÓu ®­îc kh¸i niÖm, môc tiªu vµ nguyªn t¾c cña c«ng t¸c tæ chøc

-  HiÓu ®­îc mét sè vÊn ®Ò khoa häc trong c«ng t¸c tæ chøc

- N¾m ®­îc kh¸i niÖm c¬ cÊu tæ chøc vµ  mét sè kiÓu c¬ cÊu tæ chøc 

	1. Kh¸i niÖm, môc tiªu vµ nguyªn t¾c cña c«ng t¸c tæ chøc
	Thêi gian: 3 giê

	1.1. Kh¸i niÖm vµ tÇm quan träng cña c«ng t¸c tæ chøc
	

	1.2. Môc tiªu cña c«ng t¸c tæ chøc
	

	1.3. C¸c nguyªn t¾c trong c«ng t¸c tæ chøc
	

	2. Mét sè vÊn ®Ò khoa häc trong c«ng t¸c tæ chøc
	Thêi gian:3 giê

	2.1. TÇm h¹n qu¶n trÞ
	

	2.2. QuyÒn lùc trong qu¶n trÞ
	

	2.3. Ph©n cÊp qu¶n trÞ
	

	3. C¬ cÊu tæ chøc qu¶n trÞ
	Thêi gian:3 giê

	3.1. Kh¸i niÖm
	

	3.2. C¸c yªu cÇu ®èi víi c¬ cÊu tæ chøc 
	

	3.3. C¸c kiÓu c¬ cÊu tæ chøc qu¶n trÞ
	

	3.4. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng tíi c¬ cÊu tæ chøc qu¶n trÞ
	

	4.Thùc hµnh: 

· Ph©n tÝch tÇm quan träng cña c«ng t¸c tæ chøc trong DN

· Ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò khoa häc trong c«ng t¸c tæ chøc

· Ph©n tÝch ­u, nh­îc ®iÓm cña c¸c kiÓu c¬ cÊu tæ chøc

· Th¶o luËn ®Ó gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng qu¶n trÞ cô thÓ.
	Thêi gian: 3 giê

	5. KiÓm tra
	  Thêi gian: 1 giê


Ch­¬ng 4: Chøc n¨ng l·nh ®¹o

Môc tiªu: 

· HiÓu ®­îc kh¸i niÖm, néi dung vµ vai trß cña l·nh ®¹o

· HiÓu ®­îc c¸c lý thuyÕt vÒ ®éng c¬ lµm viÖc cña nh©n viªn

· HiÓu ®­îc c¸c ph­¬ng ph¸p l·nh ®¹o

· VËn dông ®Ó th¸o gì c¸c t×nh huèng ë bµi tËp.

	1. Kh¸i niÖm, néi dung vµ vai trß cña l·nh ®¹o
	Thêi gian:3 giê

	1.1. Kh¸i niÖm vµ b¶n chÊt cña l·nh ®¹o
	

	1.2. Néi dung l·nh ®¹o
	

	1.3. Vai trß cña l·nh ®¹o trong tæ chøc
	

	2. C¸c lý thuyÕt vÒ ®éng c¬ lµm viÖc cña nh©n viªn
	Thêi gian: 2 giê

	2.1. Lý thuyÕt t©m lý x· héi
	

	2.2. Lý thuyÕt ®Þnh l­îng
	

	2.3. Lý thuyÕt qu¶n trÞ hiÖn ®¹i
	

	3. Ph­¬ng ph¸p vµ phong c¸ch l·nh ®¹o
	Thêi gian: 2 giê

	3.1. C¸c ph­¬ng ph¸p l·nh ®¹o
	

	3.2. C¸c phong c¸ch l·nh ®¹o
	

	4. Thùc hµnh:

· Ph©n tÝch vai trß vµ tÇm quan träng cña l·nh ®¹o

· Ph©n tÝch c¸c lý thuyÕt vÒ ®éng c¬ lµm viÖc cña nh©n viªn ®Ó tõ ®ã cã c¸c biÖn ph¸p l·nh ®¹o phï hîp

· Ph©n tÝch néi dung, ­u nh­îc ®iÓm cña tõng ph­¬ng ph¸p l·nh ®¹o, c¸c phong c¸ch l·nh ®¹o

· Th¶o luËn  nhãm ®Ó gi¶i c¸c bµi tËp t×nh huèng cô thÓ.
	Thêi gian: 3 giê

	5. KiÓm tra
	  Thêi gian: 1 giê


Ch­¬ng 5: Chøc n¨ng kiÓm tra
Môc tiªu:

· HiÓu ®­îc kh¸i niÖm, môc ®Ých vµ vai trß cña c«ng t¸c kiÓm tra

· HiÓu ®­îc c¸c nguyªn t¾c cÇn ®­îc ¸p dông trong kiÓm tra

· HiÓu ®­îc tiÕn tr×nh kiÓm tra

· BiÕt vËn dông ®Ó gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng trong bµi tËp th¶o luËn

	1. Kh¸i niÖm, môc ®Ých vµ vai trß cña kiÓm tra
	Thêi gian: 2 giê

	1.1. Kh¸i niÖm vµ b¶n chÊt cña kiÓm tra
	

	1.2. Môc ®Ých cña kiÓm tra
	

	1.3. C¸c h×nh thøc kiÓm tra
	

	2. C¸c nguyªn t¾c kiÓm tra
	Thêi gian: 2 giê

	2.1. KiÓm tra ph¶i theo kÕ ho¹ch
	

	2.2. KiÓm tra ph¶i ®ång bé
	

	23. KiÓm tra ph¶i c«ng khai, kh¸ch quan, chÝnh x¸c
	

	2.4. KiÓm tra ph¶i phï hîp víi tæ chøc
	

	2.5. KiÓm tra ph¶i linh ho¹t, ®a d¹ng
	

	2.6. KiÓm tra ph¶i hiÖu qu¶ vµ tiÕt kiÖm
	

	3. TiÕn tr×nh kiÓm tra
	Thêi gian: 2 giê

	3.1. X©y dùng c¸c tiªu chuÈn
	

	3.2. §o l­êng viÖc thùc hiÖn
	

	3.3. §iÒu chØnh c¸c sai lÖch
	

	3.4. C¸c lo¹i kiÓm tra
	

	4. Thùc hµnh:

· Ph©n tÝch kh¸i niÖm, môc ®Ých vµ ý nghÜa cña c«ng t¸c kiÓm tra

· Ph©n tÝch c¸c nguyªn t¾c khi kiÓm tra

· Ph©n tÝch tiÕn tr×nh cña kiÓm tra

· Th¶o luËn gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng qu¶n trÞ cô thÓ
	Thêi gian: 2 giê


Ch­¬ng 6: Mét sè vÊn ®Ò trong qu¶n trÞ häc hiÖn ®¹i

Môc tiªu:

· HiÓu ®­îc kh¸i niÖm th«ng tin vµ tÇm quan träng cña th«ng tin trong qu¶n trÞ hiÖn ®¹i

· HiÓu ®­îc mét sè kh¸i niÖm trong qu¶n trÞ häc hiÖn ®¹i 

· VËn dông lý thuyÕt ®Ó gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng qu¶n trÞ

	1. Th«ng tin vµ quyÕt ®Þnh qu¶n trÞ
	Thêi gian: 2 giê

	1.1. Th«ng tin qu¶n trÞ
	

	1.2. QuyÕt ®Þnh qu¶n trÞ
	

	2. Qu¶n trÞ vµ sù thay ®æi cña tæ chøc
	Thêi gian: 1 giê

	2.1. Kh¸i niÖm vµ lý do thay ®æi
	

	2.2. Néi dung cña thay ®æi tæ chøc
	

	2.3. YÕu tè thêi gian ®èi víi sù thay ®æi
	

	3. Qu¶n trÞ sù xung ®ét
	Thêi gian: 1 giê

	3.1. Kh¸i niÖm xung ®ét
	

	3.2. Nguån gèc cña xung ®ét
	

	3.3. c¸c h×nh thøc xung ®ét
	

	3.4. C¸c biÖn ph¸p gi¶i quyÕt vµ lo¹i trõ xung ®ét
	

	4. Quan niÖm vÒ rñi ro vµ qu¶n trÞ rñi ro
	Thêi gian: 1 giê

	4.1. Quan niÖm vÒ rñi ro
	

	4.2. C¸c lo¹i rñi ro
	

	4.3. TiÒn tr×nh qu¶n trÞ rñi ro
	

	4.4. C¸c ph­¬ng ph¸p phßng ngõa  trong qu¶n trÞ rñi ro
	

	5. Thùc hµnh

·  Ph©n tÝch tÇm quan trong cña th«ng tin trong qu¶n trÞ

·  Ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò thay ®æi, rñi ro, xung ®ét vµ c¸ch qu¶n trÞ khi cã c¸c vÊn ®Ò ®ã x¶y ra.
	Thêi gian: 2 giê

	6. KiÓm tra
	   Thêi gian: 1 giê


IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

· Phßng häc lý thuyÕt

· M¸y tÝnh, m¸y chiÕu projecto

· §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n häc, gi¸o tr×nh, tµi liÖu tham kh¶o

· Gi¸o tr×nh, tµi liÖu ph¸t tay 

· C©u hái vµ c¸c bµi tËp t×nh huèng.

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

· KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn

· Thùc hµnh: kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi tËp th¶o luËn cña c¸c nhãm

· §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc tËp:

+ KiÓm tra viÕt (tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)

+ Th¶o luËn nhãm

· §¸nh gi¸ cuèi n¨m häc: KiÓm tra theo h×nh thøc viÕt (tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh: 

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh ®­îc sö dông gi¶ng d¹y cho Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 60 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c giê lý thuyÕt kÕt hîp víi thùc hµnh ®an xen.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc

· H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp víi th¶o luËn nhãm.

· Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn cña tõng bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

· Kh¸i niÖm, b¶n chÊt cña qu¶n trÞ

· Chøc n¨ng lËp kÕ ho¹ch

· Chøc n¨ng tæ chøc

· Chøc n¨ng l·nh ®¹o

· Chøc n¨ng kiÓm tra

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Gi¸o tr×nh qu¶n trÞ häc – NguyÔn ThÞ Liªn DiÖp vµ Ph¹m V¨n Nam – NXB thèng kª Hµ Néi 2004
- Gi¸o tr×nh qu¶n trÞ häc – NguyÔn Thanh Héi vµ Phan Th¾ng – NXB thèng kª Hµ Néi 2006
- Gi¸o tr×nh qu¶n trÞ häc – NguyÔn ThÞ Ngäc HuyÒn vµ §µon Thu Hµ – NXBÇt× chÝnh -  2005
-  S¸ch, b¸o, t¹p chÝ, th«ng tin trªn m¹ng internet
	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Tµi chÝnh doanh nghiÖp
         M· sè m«n häc: MH 13
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: tµi chÝnh doanh nghiÖp

M· sè m«n häc: MH 13

Thêi gian m«n häc: 60 giê                       (Lý thuyÕt: 35 giê; Thùc hµnh: 25 giê) 

I - VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc:

-  VÞ trÝ: Tµi chÝnh doanh nghiÖp  lµ mét m«n häc thuéc nhãm c¸c m«n häc c¬ së, m«n häc nµy ®­îc bè trÝ häc tr­íc m«n häc kÕ to¸n doanh nghiÖp ®Ó sinh viªn cã kiÕn thøc phôc vô cho viÖc häc m«n kÕ to¸n chuyªn ngµnh  ®­îc tèt h¬n.

- TÝnh chÊt:
+Tµi chÝnh doanh nghiÖp lµ m«n khoa häc mang tÝnh chÊt x· héi.

+ M«n häc nµy võa mang tÝnh chÊt lý luËn võa thÓ hiÖn c¸c qui ®Þnh, chÕ ®é, thÓ lÖ tµi chÝnh cña Nhµ n­íc.

II - Môc tiªu cña m«n häc:

- KiÕn thøc

+ N¾m v÷ng ®èi t­îng nghiªn cøu vµ nh÷ng lý luËn c¬ b¶n vÒ tµi chÝnh.

+ HiÓu c¸c kh¸i niÖm, nguyªn t¾c vµ ph­¬ng ph¸p tÝnh c¸c chØ tiªu tµi chÝnh.

+ LËp ®­îc c¸c chØ tiªu chñ yÕu cña tµi chÝnh doanh nghiÖp vµ n¾m v÷ng biÖn ph¸p gi¸m ®èc cña tµi chÝnh ®èi víi t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch tµi chÝnh.

- Kü n¨ng

+ LËp ®­îc kÕ ho¹ch tµi chÝnh cña doanh nghiÖp: KÕ ho¹ch khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh, kÕ ho¹ch vèn l­u ®éng, kÕ ho¹ch doanh thu tiªu thô s¶n phÈm, kÕ ho¹ch c©n ®èi thu chi tµi chÝnh.

+ TÝnh to¸n ®­îc c¸c chØ tiªu tµi chÝnh chñ yÕu: Doanh thu b¸n hµng, gi¸ thµnh, lîi nhuËn, tû suÊt lîi nhuËn, l·i kÐp vµ gi¸ trÞ l·i kÐp... cã kh¶ n¨ng lùa chän ph­¬ng ¸n ®Çu t­ tµi chÝnh.

- Th¸i ®é

+ Nghiªm tóc, cÈn thËn, trung thùc khi nghiªn cøu

+ Cã ý thøc häc tËp theo ph­¬ng ph¸p biÕt suy luËn, kÕt hîp lý luËn víi thùc tiÔn

+ Tu©n thñ c¸c luËt vµ chÕ ®é qu¶n lý tµi chÝnh mµ nghÒ häc ®ßi hái

III - néi dung  m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	STT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I
	Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ tµi chÝnh doanh nghiÖp
	5
	5
	
	

	
	TiÒn ®Ò ra ®êi, tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña tµi chÝnh.
	
	
	
	

	
	B¶n chÊt cña tµi chÝnh
	
	
	
	

	
	Chøc n¨ng cña tµi chÝnh
	
	
	
	

	
	HÖ thèng tµi chÝnh n­íc ta 
	
	
	
	

	
	TCDN vµ vai trß cña nã trong s¶n xuÊt -kinh doanh.
	
	
	
	

	II
	Vèn cè ®Þnh
	13
	7
	6
	

	
	Tµi s¶n cè ®Þnh (TSC§) vµ vèn cè ®Þnh (VC§) cña doanh nghiÖp.
	
	
	
	

	
	KhÊu hao TSC§
	
	
	
	

	
	Qu¶n  lý, b¶o toµn vµ n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn cè ®Þnh trong c¸c doanh nghiÖp.
	
	
	
	

	III.
	Vèn l­u ®éng
	14
	7.5
	5.5
	1

	
	Néi dung vµ c¸ch ph©n lo¹i vèn l­u ®éng
	
	
	
	

	
	X¸c ®Þnh nhu cÇu th­êng xuyªn tèi thiÓu vÒ vèn l­u ®éng.
	
	
	
	

	
	Tæ chøc ®¶m b¶o VL§ cho SXKD
	
	
	
	

	
	Qu¶n lý, b¶o toµn vµ n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn l­u ®éng.
	
	
	
	

	IV
	Chi phÝ  s¶n xuÊt kinh doanh vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm.
	7
	4
	3
	

	
	Chi phÝ SX-KD cña doanh nghiÖp
	
	
	
	

	
	Gi¸ thµnh s¶n phÈm
	
	
	
	

	V
	Tiªu thô - doanh thu vµ lîi nhuËn
	8
	4
	3
	1

	
	Tiªu thô s¶n phÈm cña doanh nghiÖp
	
	
	
	

	
	Doanh thu cña doanh nghiÖp 
	
	
	
	

	
	LËp kÕ ho¹ch doanh thu tiªu thô SP
	
	
	
	

	
	C¸c lo¹i thuÕ chñ yÕu ®èi víi ho¹t ®éng s¶n xuÊt - kinh doanh cña doanh nghiÖp.
	
	
	
	

	
	Lîi nhuËn cña doanh nghiÖp
	
	
	
	

	
	C¸c quü chuyªn dïng cña doanh nghiÖp
	
	
	
	

	VI.
	§Çu t­, huy ®éng vèn trªn thÞ tr­êng
	8
	4
	3
	1

	
	§Çu t­ dµi h¹n
	
	
	
	

	
	Huy ®éng vèn trªn thÞ tr­êng.
	
	
	
	

	VII.
	KÕ ho¹ch ho¸ tµi chÝnh trong doanh nghiÖp
	5
	3.5
	1.5
	

	
	ý nghÜa néi dung vµ yªu cÇu cña kÕ ho¹ch tµi chÝnh trong doanh nghiÖp
	
	
	
	

	
	Ph©n tÝch c¸c hÖ sè tµi chÝnh ®Æc tr­ng  cña DN
	
	
	
	

	
	Céng
	60
	35
	22
	3


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ tµi chÝnh doanh nghiÖp

Môc tiªu:
- HiÓu ®­îc sù ra ®êi, tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña tµi chÝnh

- HiÓu ®­îc b¶n chÊt cña tµi chÝnh

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c chøc n¨ng cña tµi chÝnh vµ hÖ thèng tµi chÝnh

- N¾m ®­îc hÖ thèng vµ vai trß cña tµi chÝnh doanh nghiÖp trong s¶n xuÊt kinh doanh

1. TiÒn ®Ò ra ®êi, tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña tµi chÝnh.         Thêi gian: 1giê
2. B¶n chÊt cña tµi chÝnh                                                  Thêi gian: 1 giê
3. Chøc n¨ng cña tµi chÝnh                                               Thêi gian: 0.5giê 

3.1. Chøc n¨ng ph©n phèi

3.2. Chøc n¨ng gi¸m ®èc

4. HÖ thèng tµi chÝnh n­íc ta                                            Thêi gian: 0.5giê

4.1. Tµi chÝnh nhµ n­íc.

4.2. Tµi chÝnh doanh nghiÖp 

4.3. B¶o hiÓm

4.4. TÝn dông

4.5. Tµi chÝnh c¸c tæ chøc x· héi vµ tµi chÝnh hé gia ®×nh (d©n c­).

5. TCDN vµ vai trß cña nã trong s¶n xuÊt -kinh doanh.           Thêi gian: 2 giê
5.1. B¶n chÊt cña TCDN.

5. 2. Chøc n¨ng TCDN.

5.3. Vai trß cña TCDN.

5.4. Nguyªn t¾c tæ chøc TCDN.

5.5. Tæ chøc c«ng t¸c TCDN

Ch­¬ng 2: Vèn cè ®Þnh
Môc tiªu:

- N¾m ®­îc c¸c kh¸i niÖm tµi s¶n cè ®Þnh, vèn cè ®Þnh, hao mßn TSC§, khÊu hao TSC§.

- HiÓu râ ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch khÊu hao vµ tÝnh khÊu hao TSC§.

- N¾m ®­îc biÖn ph¸p b¶o toµn vèn cè ®Þnh vµ kiÓm tra tµi chÝnh ®èi víi hiÖu qu¶ sö dông vèn cè ®Þnh.

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ tÝnh khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh

- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

- CÈn thËn chÝnh x¸c trong luyÖn tËp

- Tu©n thñ theo ®óng chÕ ®é tµi chÝnh

1Tµi s¶n cè ®Þnh (TSC§) vµ vèn cè ®Þnh (VC§) cña DN.         Thêi gian: 1.5giê
1.1. Kh¸i niÖm vµ ®Æc ®iÓm TSC§, VC§
1.2. Ph©n lo¹i TSC§

1.2.1- Theo h×nh th¸i biÓu hiÖn

1.2.2- Theo nguån h×nh thµnh vµ tÝnh së h÷u

2. KhÊu hao TSC§                                                                  Thêi gian: 3giê
2.1. Hao mßn vµ khÊu hao TSC§

2.1.1- Hao mßn

2.1.2- KhÊu hao TSC§

2.2. X¸c ®Þnh nguyªn gi¸ vµ thêi gian sö dông TSC§

2.2.1- Nguyªn gi¸ TSC§

2.2.2- Thêi gian sö dông TSC§

2.3. Ph­¬ng ph¸p tÝnh khÊu hao TSC§                   

2.3.1- Ph­¬ng ph¸p khÊu hao ®­êng th¼ng.

2.3.2- Ph­¬ng ph¸p khÊu hao theo sè d­ gi¶m dÇn cã ®iÒu chØnh.

2.3.3- Ph­¬ng ph¸p khÊu hao theo sè l­îng, khèi l­îng s¶n phÈm 
2.4. LËp kÕ ho¹ch khÊu hao TSC§

2.4.1- Nguyªn t¾c trÝch khÊu hao TSC§.
2.4.2- LËp kÕ ho¹ch khÊu hao TSC§.

3. Qu¶n  lý, b¶o toµn vµ n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn cè ®Þnh trong c¸c doanh nghiÖp.                                                                            Thêi gian: 2.5giê
3.1. Mét sè biÖn ph¸p b¶o toµn VC§

3.2. C¸c chØ tiªu kiÓm tra tµi chÝnh ®èi víi hiÖu qu¶ sö dông VC§.

4. Thùc hµnh                                                                      Thêi gian: 6giê

- Ph©n biÖt c¸c lo¹i tµi s¶n cè ®Þnh theo c¸c tiªu thøc ph©n lo¹i

- So s¸nh tµi s¶n cè ®Þnh víi c¸c lo¹i tµi s¶n kh¸c

- Nghiªn cøu c¸c quy ®Þnh cña Nhµ n­íc vÒ chÕ ®é tÝnh khÊu hao

- Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ tÝnh khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh vµ tÝnh hiÖu qu¶ sö dông vèn cè ®Þnh

- Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ lËp khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh

Ch­¬ng 3: Vèn l­u ®éng

Môc tiªu:

- N¾m kh¸i niÖm, néi dung, c¸ch ph©n lo¹i vèn l­u ®éng 

- N¾m v÷ng vµ tÝnh ®­îc c¸c ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh nhu cÇu th­êng xuyªn tèi thiÓu vÒ vèn l­u ®éng.

- HiÓu râ ph­¬ng ph¸p tæ chøc ®¶m b¶o vèn l­u ®éng, qu¶n lý b¶o toµn vµ n©ng cao hiÖu suÊt sö dông vèn l­u ®éng.

- LËp ®­îc kÕ ho¹ch nhu cÇu vèn l­u ®éng t¹i doanh nghiÖp

- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

- CÈn thËn chÝnh x¸c trong luyÖn tËp

- Tu©n thñ theo ®óng chÕ ®é tµi chÝnh

1- Néi dung vµ c¸ch ph©n lo¹i vèn l­u ®éng                      Thêi gian: 1.5giê

1.1. Néi dung cña vèn l­u ®éng

1.1.1- Kh¸i niÖm 

1.1.2- §Æc ®iÓm cña vèn l­u ®éng 

1.2. Ph©n lo¹i vèn l­u ®éng

1. 2.1- Theo vai trß cña VL§ ®èi víi qu¸ tr×nh s¶n xuÊt.

1.2.2- Theo h×nh th¸i biÓu hiÖn vµ chøc n¨ng.

1. 2.3- Theo nguån h×nh thµnh   

2 - X¸c ®Þnh nhu cÇu th­êng xuyªn tèi thiÓu vÒ vèn l­u ®éng.     Thêi gian: 3giê
2.1. ý nghÜa

2.2. Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh nhu cÇu VL§.

2.2.1- X¸c ®Þnh nhu cÇu VL§ ë kh©u dù tr÷ s¶n xuÊt.

2.2.2- X¸c ®Þnh nhu cÇu VL§ ë kh©u s¶n xuÊt.

2.2.3- X¸c ®Þnh nhu cÇu VL§ ë kh©u l­u th«ng.

3- Tæ chøc ®¶m b¶o VL§ cho SXKD                                         Thêi gian: 1giê

3.1. X¸c ®Þnh sè vèn l­u ®éng thõa thiÕu.

3.2. X¸c ®Þnh nguån tµi trî.

4- Qu¶n lý, b¶o toµn vµ n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông VL§.         Thêi gian: 2 giê

4.1. ý nghÜa qu¶n lý VL§.

4.2. B¶o toµn vèn l­u ®éng.

4.3. HiÖu suÊt sö dông vèn l­u ®éng.

4.3.1- Kh¸i niÖm.

4.3.2- C¸c chØ tiªu cña hiÖu suÊt sö dông vèn l­u ®éng.

5- Thùc hµnh                                                                              Thêi gian: 5.5giê

- Ph©n biÖt ®­îc c¸c lo¹i vèn l­u ®éng theo c¸c tiªu thøc ph©n lo¹i

- So s¸nh vèn l­u ®éng vµ vèn cè ®Þnh

- Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ tÝnh nhu cÇu vèn l­u ®éng vµ tÝnh hiÖu qu¶ sö dông vèn l­u ®éng

- Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ lËp kÕ ho¹ch nhu cÇu vèn l­u ®éng

- TÝnh ®­îc c¸c hiÖu suÊt sö dông vèn l­u ®éng

6- KiÓm tra                                                                                     Thêi gian: 1giê

Ch­¬ng 4: Chi phÝ  s¶n xuÊt kinh doanh vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm.

Môc tiªu:
- Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm vÒ chi phÝ vÒ chi phÝ s¶n xuÊt, gi¸ thµnh s¶n phÈm, c¸c tiªu thøc ph©n lo¹i chi phÝ s¶n xuÊt, h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm.

- HiÓu râ ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh vµ lËp gi¸ thµnh cña SP tiªu thô.

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp tÝnh gi¸ thµnh

- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

- CÈn thËn chÝnh x¸c trong luyÖn tËp
- Tu©n thñ theo ®óng chÕ ®é tµi chÝnh

1. Chi phÝ SX-KD cña doanh nghiÖp                                 Thêi gian:1giê

1.1. Kh¸i niÖm

1.2. Ph©n lo¹i chi phÝ s¶n xuÊt - kinh doanh.

2- Gi¸ thµnh s¶n phÈm                                                  Thêi gian: 3giê
2.1. Gi¸ thµnh s¶n phÈm cña doanh nghiÖp.

2.2. H¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm
2.3. C¸c biÖn ph¸p h¹ gi¸ thµnh.

2.4. Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh gi¸ thµnh cña s¶n phÈm tiªu thô 
3. Thùc hµnh                                                                        Thêi gian: 3giê
· Ph©n biÖt chi phÝ s¶n xuÊt kinh doanh vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm

· Lµm c¸c bµi tËp tÝnh gi¸ thµnh s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh toµn bé

· Lµm c¸c bµi tËp lËp kÕ ho¹ch gi¸ thµnh theo yÕu tè vµ theo kho¶n môc

Ch­¬ng 5: Tiªu thô - doanh thu vµ lîi nhuËn
Môc tiªu:
- N¾m v÷ng c¸c kh¸i niÖm vÒ tiªu thô, doanh thu lîi nhuËn, qu¸ tr×nh ph©n phèi vµ sö dông lîi nhuËn.

- HiÓu râ lËp kÕ ho¹ch vµ x¸c ®Þnh doanh thu vµ lîi nhuËn cña doanh nghiÖp 
- Theo dâi ®­îc c¸c quü trong doanh nghiÖp

- X¸c ®Þnh vµ vÏ ®å thÞ ®iÓm hßa vèn

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ tÝnh doanh thu vµ tÝnh lîi nhuËn cña doanh nghiÖp

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ lËp kÕ ho¹ch doanh thu vµ lîi nhuËn cña doanh nghiÖp

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp vÒ ph©n phèi lîi nhuËn

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp liªn quan ®Õn c¸c lo¹i thuÕ trong doanh nghiÖp

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp vÒ x¸c ®Þnh ®iÓm hßa vèn

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp vÒ x¸c ®Þnh ®ßn bÈy kinh  doanh

- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

- CÈn thËn chÝnh x¸c trong luyÖn tËp

- Tu©n thñ theo ®óng chÕ ®é tµi chÝnh

1- Tiªu thô s¶n phÈm cña doanh nghiÖp                   Thêi gian: 0.5giê

1.1. Kh¸i niÖm tiªu thô s¶n phÈm 

1.2. C¸c ph­¬ng thøc tiªu thô s¶n phÈm 

2- Doanh thu cña doanh nghiÖp                                 Thêi gian: 0.5giê

2.1. Kh¸i niÖm 

2.2. ý nghÜa cña chØ tiªu doanh thu 

2.3. C¸c nh©n tè ¶nh h­ëng tíi doanh thu tiªu thô s¶n phÈm

3- LËp kÕ ho¹ch doanh thu tiªu thô SP                            Thêi gian: 1giê                
3.1. VÞ trÝ, ý nghÜa cña viÖc lËp kÕ ho¹ch

3.2. Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch doanh thu tiªu thô s¶n phÈm.

4- C¸c lo¹i thuÕ chñ yÕu ®èi víi ho¹t ®éng s¶n xuÊt - kinh doanh cña doanh nghiÖp.                                                                         Thêi gian: 0.5 giê


4.1- ThuÕ gi¸ trÞ gia t¨ng


4.2- ThuÕ tiªu thô ®Æc biÖt


4.3- ThuÕ xuÊt nhËp khÈu.


4.4- ThuÕ thu nhËp doanh nghiÖp.


4.5- ThuÕ tµi nguyªn.


4.6- ThuÕ m«n bµi.

5- Lîi nhuËn cña doanh nghiÖp                                 Thêi gian: 1giê
5.1. Kh¸i niÖm vµ néi dung.

5.1.1- Kh¸i niÖm

5.1.2- Néi dung lîi nhuËn cña doanh nghiÖp.

5.2. C¸c chØ tiªu vÒ lîi nhuËn.

5.3. KÕ ho¹ch ho¸ lîi nhuËn

5.3.1- C¨n cø lËp kÕ ho¹ch ho¸ lîi nhuËn.

5.3.2- Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh lîi nhuËn.

5.3.3- KÕ ho¹ch ho¸ lîi nhuËn - Ph©n tÝch ®iÓm hoµ vèn.

5.3.4- Ph©n phèi vµ sö dông lîi nhuËn cña doanh nghiÖp.

5.3.5- BiÖn ph¸p t¨ng lîi nhuËn.

6- C¸c quü chuyªn dïng cña doanh nghiÖp               Thêi gian: 0.5giê
6.1. Quü ®Çu t­ ph¸t triÓn

6.2. Quü dù phßng tµi chÝnh

6.3. Quü phóc lîi

6.4. Quü khen th­ëng

6.5. Quü th­ëng ban ®iÒu hµnh

7- Thùc hµnh                                                              Thêi gian: 3giê
· TÝnh ®­îc c¸c lo¹i thuÕ trong doanh nghiÖp

· Gi¶i thÝch c¸c chØ tiªu vÒ lîi nhuËn

· T×m hiÓu c¸ch ph©n phèi lîi nhuËn ë c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp kh¸c nhau

· Lµm c¸c bµi tËp tÝnh doanh thu vµ lîi nhuËn

· Lµm c¸c bµi tËp lËp kÕ ho¹ch doanh thu vµ lîi nhuËn

· Lµm ®­îc c¸c bµi tËp vÒ x¸c ®Þnh ®iÓm hßa vèn vµ x¸c ®Þnh ®ßn bÈy kinh doanh

8- KiÓm tra                                                                                 Thêi gian: 1giê

Ch­¬ng 6: §Çu t­, huy ®éng vèn trªn thÞ tr­êng
Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c kh¸i niÖm vÒ ®Çu t­, c¸ch ph©n lo¹i vèn ®Çu t­, c¸c yÕu tè quyÕt ®Þnh ®Çu t­ cña doanh nghiÖp.

- HiÓu ®­îc c¸c kh¸i niÖm vÒ chøng kho¸n, chÝnh s¸ch lîi tøc, thÞ tr­êng chøng kho¸n.

- TÝnh ®­îc gi¸ trÞ hiÖn t¹i vµ gi¸ trÞ t­¬ng lai cña tiÒn ®èi víi mét dù ¸n ®Çu t­ trong doanh nghiÖp

- Lùa chän ®­îc c¸c dù ¸n ®Çu t­ tèi ­u nhÊt theo c¸c ph­¬ng ph¸p ®¸nh gi¸

- LËp kÕ ho¹ch ®Çu t­ vµ huy ®éng vèn cho doanh nghiÖp

- Lµm ®­îc c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ ®¸nh gi¸ vµ lùa chän c¸c dù ¸n ®Çu t­ cho doanh nghiÖp

- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

- CÈn thËn chÝnh x¸c trong luyÖn tËp

- Tu©n thñ theo ®óng chÕ ®é tµi chÝnh

1- §Çu t­ dµi h¹n                                                   Thêi gian: 2 giê
1.1- §Çu t­ dµi h¹n vµ c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn quyÕt ®Þnh ®Çu t­ dµi h¹n cña doanh nghiÖp                                                                      
1.1.1. §Çu t­ dµi h¹n cña doanh nghiÖp

1.1.2. ý nghÜa cña quyÕt ®Þnh ®Çu t­ dµi h¹n vµ c¸c yÕu tè t¸c ®éng ®Õn quyÕt ®Þnh ®Çu t­

1.2- YÕu tè l·i suÊt trong c¸c quyÕt ®Þnh ®Çu t­ dµi h¹n cña DN.     
1.2.1. L·i kÐp vµ gi¸ trÞ l·i kÐp

1.2.2. Gi¸ trÞ hiÖn t¹i cña 1 kho¶n thu ë 1 thêi ®iÓm trong t­¬ng lai.

1.2.3. Gi¸ trÞ hiÖn t¹i cña c¸c kho¶n tiÒn kh¸c nhau ë c¸c thêi ®iÓm kh¸c nhau trong t­¬ng lai.

1.2.4. Thêi h¹n tÝnh l·i

1.3. Nguån vèn ®Çu t­ vµ kÕ ho¹ch ho¸ viÖc tµi trî ®Çu t­ dµi h¹n cña doanh nghiÖp                                                                                        
1.3.1. Nguån vèn ®Çu t­ dµi h¹n cña DN.

1.3.2. KÕ ho¹ch ho¸ viÖc tµi trî ®Çu t­ dµi h¹n cña doanh nghiÖp

2- Huy ®éng vèn trªn thÞ tr­êng.                                             Thêi gian: 2 giê

2.1- Nh÷ng h×nh thøc, ph­¬ng ph¸p tµi trî SXKD trong KTTT.     

2.1.1. Sù cÇn thiÕt  tËp trung huy ®éng vèn

2.1.2. Nh÷ng ph­¬ng tiÖn tµi chÝnh ®Ó huy ®éng vèn cho s¶n xuÊt kinh doanh 

2.1.3. Nh÷ng ­u nh­îc ®iÓm cña viÖt ph¸t hµnh cæ phiÕu, tr¸i phiÕu

2.2. Ph©n phèi lîi nhuËn, chÝnh s¸ch lîi tøc cæ phÇn trong c¸c DN                                                                                            

2.2.1. Nh÷ng nguyªn t¾c

2.2.2. ChÝnh s¸ch lîi tøc cæ phÇn

2.3- ThÞ tr­êng chøng kho¸n                                                       
3- Thùc hµnh                                                                               Thêi gian: 3giê

· Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ tÝnh gi¸ trÞ hiÖn t¹i vµ gi¸ trÞ t­¬ng lai cña tiÒn ®èi víi mét dù ¸n ®Çu t­ dµi h¹n

· Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ lùa chän, ®¸nh gi¸ dù ¸n ®Çu t­ dµi h¹n theo c¸c ph­¬ng ph¸p ®· ®­îc nghiªn cøu
	4. KiÓm tra
	Thêi gian: 1 giê


Ch­¬ng 7: KÕ ho¹ch ho¸ tµi chÝnh trong doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc ý nghÜa vµ néi dung cña kÕ ho¹ch tµi chÝnh ®èi víi doanh nghiÖp, c¸c chØ tiªu ®Æc tr­ng vÒ tµi chÝnh doanh nghiÖp.

- Tr×nh bµy vµ ph©n tÝch ®­îc c¸c chØ tiªu tµi chÝnh chñ yÕu.

- §¸nh gi¸ ®­îc t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp

- LËp ®­îc c¸c kÕ ho¹ch tµi chÝnh doanh nghiÖp

- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

- CÈn thËn chÝnh x¸c trong luyÖn tËp

- Tu©n thñ theo ®óng chÕ ®é tµi chÝnh

1. ý nghÜa néi dung vµ yªu cÇu cña kÕ ho¹ch tµi chÝnh trong DN  Thêi gian: 1giê

1.1. ý nghÜa 
1.2. Néi dung kÕ ho¹ch tµi chÝnh trong doanh nghiÖp.

1.3. Yªu cÇu lËp kÕ ho¹ch tµi chÝnh trong doanh nghiÖp 

2- Ph©n tÝch c¸c hÖ sè tµi chÝnh ®Æc tr­ng  cña DN             Thêi gian: 2.5giê
2.1. C¸c hÖ sè vÒ c¬ cÊu tµi chÝnh vµ t×nh h×nh ®Çu t­.

2.2. C¸c hÖ sè kh¶ n¨ng thanh to¸n.

2.3. Tû suÊt  sinh lêi

2.4. Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch tµi chÝnh trong doanh nghiÖp 
3- Thùc hµnh                                                                             Thêi gian:1.5 giê
· Lµm c¸c bµi tËp thùc tÕ vÒ lËp kÕ ho¹ch tµi chÝnh cña doanh nghiÖp

· Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ ph©n tÝch t×nh h×nh tµi chÝnh th«ng qua c¸c chØ tiªu tµi chÝnh ®Æc tr­ng

IV. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu
- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n häc, gi¸o tr×nh vµ tµi liÖu tham kh¶o

- Gi¸o tr×nh, tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n Tµi chÝnh doanh nghiÖp 
- C©u hái th¶o luËn vµ bµi tËp thùc hµnh

V. ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:
- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tÕ

- Thùc hµnh: KiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi tËp thùc hµnh

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc

+ KiÓm tra viÕt (Tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)

+ Th¶o luËn nhãm

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: KiÓm tra theo h×nh thøc vÊn ®¸p hoÆc viÕt (tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm)

VI. H­íng dÉn ch­¬ng tr×nh:
1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 60 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c giê lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi thùc hµnh.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng  ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc
- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung c¶u tõng bµi häc, x©y dùng c¸c bµi tËp thùc hµnh cô thÓ theo néi dung cña tõng ch­¬ng, chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh gi¶ng d¹y

- Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ tµi chÝnh

- Tµi s¶n cè ®Þnh vµ khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh

- Vèn l­u ®éng

- Chi phÝ, gi¸ thµnh

- Doanh thu vµ lîi nhuËn

- Ph©n tÝch t×nh h×nh tµi chÝnh doanh nghiÖp

- LËp kÕ ho¹ch tµi chÝnh doanh nghiÖp

- §Çu t­  dµi h¹n cña doanh nghiÖp

- Ph©n tÝch c¸c hÖ sè tµi chÝnh ®Æc tr­ng  cña doanh nghiÖp 
4. Tµi liÖu tham kh¶o

- Gi¸o tr×nh tµi chÝnh doanh nghiÖp cña tr­êng §HKTQD Hµ néi, nhµ xuÊt b¶n thèng kª, n¨m 2005

- Gi¸o tr×nh tµi chÝnh doanh nghiÖp cña tr­êng §HTCKT Hµ néi, nhµ xuÊt b¶n gi¸o dôc, n¨m 2005

- Gi¸o tr×nh qu¶n trÞ tµi chÝnh cña tr­êng §HTCKT Hµ néi, nhµ xuÊt b¶n tµi chÝnh, n¨m 2004

- Gi¸o tr×nh ph©n tÝch tµi chÝnh cña tr­êng §HTCKT Hµ néi, nhµ xuÊt b¶n thèng kª, n¨m 2005

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm kÕ to¸n tµi chÝnh doanh nghiÖp, nhµ xuÊt b¶n tµi chÝnh, n¨m 2005

- C¸c luËt thuÕ vµ v¨n b¶n h­íng dÉn thùc hiÖn

-  S¸ch, b¸o, t¹p chÝ chuyªn ngµnh kh¸c

- Th«ng tin trªn m¹ng internet: C¸c trang web nh­

+ www.vietnam.gov.vn                + ChÝnh phñ ViÖt nam
+ www.mof.gov.vn                       + Bé tµi chÝnh

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh
  M· sè m«n häc: MH 14
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: 
PH©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh

M· sè m«n häc: MH 14
Thêi gian m«n häc: 70 giê                     (Lý thuyÕt: 40 giê; Thùc hµnh: 30 giê)

I. VÞ trÝ vµ tÝnh chÊt cña m«n häc:
- VÞ trÝ: M«n häc Ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh thuéc nhãm c¸c m«n häc c¬ së cña nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp.

- TÝnh chÊt: M«n häc Ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh lµ m«n häc cã tÝnh chÊt tæng hîp, vËn dông c¸c c«ng cô ph©n tÝch kinh tÕ ®Ó ph©n tÝch vµ ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp nh»m cung cÊp cho nhµ qu¶n lý c¸c th«ng tin cÇn thiÕt trong viÖc ra quyÕt ®Þnh tæ chøc ®iÒu hµnh ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh.

II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc:

+ NhËn biÕt ®­îc ®èi t­îng nghiªn cøu cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh trong doanh nghiÖp.

+ X¸c ®Þnh ®­îc nh÷ng néi dung ph©n tÝch, c¸c ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch vµ tiÕn hµnh tæ chøc ph©n tÝch.

+ VËn dông ®­îc c¸c kiÕn thøc c¬ së vµ chuyªn m«n cña kinh tÕ, tµi chÝnh thèng kª ®ª ph©n tÝch møc ®é ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè ®Õn ®èi t­îng cña ph©n tÝch.

- Kü n¨ng

+ X©y dùng ®­îc c¸c ph­¬ng tr×nh kinh tÕ khoa häc phï hîp víi tõng ®èi t­îng cÇn ph©n tÝch.

+ Lùa chän ®óng c¸c ph­¬ng ph¸p ®Ó ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ vµ x¸c ®Þnh chÝnh x¸c møc ®é ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè ®Õn ®èi t­îng ph©n tÝch.

+ Tæ chøc ®­îc viÖc ph©n tÝch t×nh h×nh kinh doanh cña doanh nghiÖp ë tõng kh©u, tõng giai ®o¹n. Tõ ®ã, t×m nguyªn nh©n vµ ®Ò xuÊt c¸c gi¶i ph¸p phï hîp.

- Th¸i ®é:

+ Cã tinh thÇn lµm viÖc hîp t¸c, cã th¸i ®é lµm viÖc tÝch cùc, chñ ®éng s¸ng t¹o, cã kû luËt vµ t¸c phong c«ng nghiÖp.

+ Cã kh¶ n¨ng t×m kiÕm viÖc lµm vµ häc lªn tr×nh ®é cao h¬n hoÆc tæ chøc kinh doanh.

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian(giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I
	Kh¸i qu¸t chung cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh

Kh¸i niÖm, néi dung vµ ý nghÜa cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh 

C¸c ph­¬ng ph¸p cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh 

Tæ chøc vµ ph©n lo¹i ph©n tÝch kinh doanh 
	5
	5
	
	

	II
	Ph©n tÝch m«i tr­êng kinh doanh, thÞ tr­êng chiÕn l­îc kinh doanh cña doanh nghiÖp

Chøc n¨ng vai trß cña doanh nghiÖp 

Ph©n tÝch m«i tr­êng kinh doanh cña doanh nghiÖp 

Ph©n tÝch thÞ tr­êng 

ChiÕn l­îc kinh doanh cña doanh nghiÖp 

Lùa chän vµ quyÕt ®Þnh kinh doanh 
	9
	6
	3
	

	III
	Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông c¸c yÕu tè s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp 

Ph©n tÝch tÝnh c©n ®èi cña c¸c yÕu tè s¶n xuÊt

Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông lao ®éng

Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông tµi s¶n cè ®Þnh

Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông nguyªn vËt liÖu
	16
	8
	6
	2

	IV
	Ph©n tÝch chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n xuÊt s¶n phÈm

ý nghÜa, néi dung ph©n tÝch chi phÝ s¶n xuÊt s¶n phÈm
§¸nh gi¸ chung t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch gi¸ thµnh cña toµn bé s¶n phÈm hµng ho¸

Ph©n tÝch chi phÝ cho 1000 ®ång s¶n phÈm hµng ho¸

Ph©n tÝch t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh cña s¶n phÈm so s¸nh ®­îc.
	13
	7
	4
	2

	V
	Ph©n tÝch kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh 

Ph©n tÝch kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh 

Ph©n tÝch kÕt qu¶ tiªu thô s¶n phÈm hµng ho¸

Ph©n tÝch ®iÓm hoµ vèn
	14
	7
	5
	2

	VI
	Ph©n tÝch t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp 

Môc tiªu, ý nghÜa vµ c«ng cô ph©n tÝch b¸o c¸o tµi chÝnh

§¸nh gi¸ kh¸i qu¸t t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp 

Ph©n tÝch c¸c tû suÊt tµi chÝnh chñ yÕu

	13
	7
	5
	1

	
	Céng
	70
	40
	23
	7


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: Kh¸i qu¸t chung cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh
Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy kh¸i ®­îc kh¸i niÖm, ý nghÜa cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh trong hÖ thèng qu¶n lý doanh nghiÖp

- NhËn biÕt ®èi t­îng nghiªn cøu cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh 

- VËn dông 4 ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch chñ yÕu nhÊt cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh vµo ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh cô thÓ cña doanh nghiÖp

- Ph©n lo¹i ®­îc c¸c h×nh thøc ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh ®Ó vËn dông vµo tæ chøc ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh ë doanh nghiÖp.

1. Kh¸i niÖm, néi dung vµ ý nghÜa cña 
ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh 


                      Thêi gian: 2 giê
1.1 Kh¸i niÖm:

1.2 §èi t­îng cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh

1.3 ý nghÜa cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh

1.4 NhiÖm vô cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh

1.5 Néi dung cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh

2. C¸c ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh 
Thêi gian 2 giê
2.1 Ph­¬ng ph¸p so s¸nh

2.2 Ph­¬ng ph¸p liªn hÖ c©n ®èi

2.3 Ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch chi tiÕt

2.4 Ph­¬ng ph¸p lo¹i trõ

3. Tæ chøc vµ ph©n lo¹i ph©n tÝch kinh doanh


Thêi gian: 1giê
3.1 C¸c lo¹i h×nh ph©n tÝch kinh doanh

3.2 Tæ chøc c«ng t¸c ph©n tÝch kinh doanh

Ch­¬ng 2: Ph©n tÝch m«i tr­êng kinh doanh, thÞ tr­êng chiÕn l­îc kinh doanh cña doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- Ph©n biÖt ®­îc sù ¶nh h­ëng cña m«i tr­êng vi m« vµ m«i tr­êng vÜ m« ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp.

- Tr×nh bµy ®­îc ý nghÜa néi dung cña ph©n tÝch thÞ tr­êng.

- X©y dùng vµ ®¸nh gi¸ ®­îc c¸c chiÕn l­îc kinh doanh cña doanh nghiÖp.

 - Tæ chøc thùc hiÖn ®iÒu tra th¨m dß thÞ tr­êng theo nhãm ®Ó x¸c ®Þnh th¸i ®é cña ng­êi tiªu dïng ®Õn s¶n phÈm cña doanh nghiÖp.

- Ph©n tÝch h­íng t¨ng tr­ëng vµ kh¶ n¨ng th©m nhËp thÞ tr­êng trong t­¬ng lai cña doanh nghiÖp.

- Tæ chøc nhãm lËp mét sè chiÕn l­îc kinh doanh víi quy m« nhá ®Ó ph©n tÝch ®¸nh gi¸.

1. Chøc n¨ng vµ vai trß cña doanh nghiÖp 

Thêi gian: 1giê
1.1 Kh¸i niÖm vÒ doanh nghiÖp 

1.2 chøc n¨ng cña doanh nghiÖp 

1.3 Vai trß cña doanh nghiÖp 

2. Ph©n tÝch m«i tr­êng kinh doanh cña doanh nghiÖp 
Thêi gian: 1giê


2.1 Ph©n tÝch m«i tr­êng vi m«

2.2 Ph©n tÝch m«i tr­êng vÜ m«

3. Ph©n tÝch thÞ tr­êng





Thêi gian: 1giê


3.1 ý nghÜa cña ph©n tÝch thÞ tr­êng

3.2 Néi dung cña ph©n tÝch thÞ tr­êng

4. ChiÕn l­îc kinh doanh cña doanh nghiÖp 


Thêi gian: 1 giê
4.1 Yªu cÇu c¨n cø khi x©y dùng chiÕn l­îc kinh doanh 

4.2 Néi dung c¬ b¶n cña chiÕn l­îc kinh doanh 

5. Lùa chän vµ quyÕt ®Þnh chiÕn l­îc kinh doanh 

Thêi gian: 2 giê
5.1 Nh÷ng nguyªn t¾c thÈm ®Þnh vµ ®¸nh gi¸ chiÕn l­îc kinh doanh

5.2 Tiªu chuÈn thÈm ®Þnh vµ ®¸nh gi¸ chiÕn l­îc kinh doanh 

6. Thùc hµnh






Thêi gian: 3giê
Gi¸o viªn h­íng dÉn 0.5h häc sinh tæ chøc theo nhãm ®iÒu tra thÞ tr­êng 1 sè s¶n phÈm ®Ó ®¸nh gi¸ møc ®é quan s¸t cña ng­êi tiªu dïng ®èi víi 1 s¶n phÈm do nhiÒu doanh nghiÖp kh¸c nhau s¶n xuÊt.

Ch­¬ng 3: Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông c¸c yÕu tè s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp
Môc tiªu:

- Nªu ®ù¬c c¸c yÕu tè s¶n xuÊt chñ yÕu cña doanh nghiÖp, nh÷ng mÆt c©n ®èi vµ mÆt mÊt c©n ®èi gi÷a c¸c yÕu tè s¶n xuÊt nµy:

- Ph©n biÖt vµ tÝnh ®­îc c¸c lo¹i n¨ng suÊt lao ®éng

- VËn dông c¸c ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch cña ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh ®Ó ®¸nh gi¸ vµ x¸c ®Þnh møc ®é ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè vÒ lao ®éng, tµi s¶n cè ®Þnh, nguyªn vËt liÖu ®Õn kÕt qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp.

- Lµm ®­îc thµnh th¹o c¸c bµi tËp øng dông.

1. Ph©n tÝch tÝnh c©n ®èi cña c¸c yÕu tè s¶n xuÊt

Thêi gian: 1giê
2. Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông lao ®éng


Thêi gian: 2 giê
2.1 Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông sè l­îng lao ®éng

2.2 Ph©n tÝch t×nh h×nh t¨ng gi¶m n¨ng suÊt lao ®éng

2.3 Ph­¬ng h­íng n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng

3. Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông tµi s¶n cè ®Þnh

Thêi gian: 2 giê
3.1 Ph©n tÝch t×nh h×nh trang bÞ kü thuËt

3.2 Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông tµi s¶n cè ®Þnh

4. Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông nguyªn vËt liÖu

Thêi gian: 3giê
4.1 Ph©n tÝch hiÖu suÊt sö dông nguyªn vËt liÖu

4.2 Ph©n tÝch th­êng xuyªn t×nh h×nh cung cÊp nguyªn vËt liÖu

4.3 Ph©n tÝch t×nh h×nh cung cÊp, dù tr÷ vµ sö dông  NVL ¶nh h­ëng ®Õn kÕt qu¶ s¶n xuÊt 

5. Thùc hµnh






Thêi gian: 6giê
- Lµm bµi tËp Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông sè l­îng lao ®éng

- Ph©n tÝch t×nh h×nh t¨ng (gi¶m) n¨ng suÊt lao ®éng

- Ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng cña thiÕt bÞ ®Õn kÕt qu¶ s¶n xuÊt 

-  Ph©n tÝch t×nh h×nh cung cÊp, dù tr÷ vµ sö dông NVL ¶nh h­ëng ®Õn kÕt qu¶ s¶n xuÊt

6. KiÓm tra:







Thêi gian: 2 giê
Ch­¬ng 4:  Ph©n tÝch chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n xuÊt s¶n phÈm

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc ý nghÜa vµ néi dung cña ph©n tÝch chi phÝ vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm.
- Nªu ph­¬ng ph¸p chung ®Ó ®¸nh gi¸ t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch gi¸ thµnh cña toµn bé s¶n phÈm hµng ho¸

- Tr×nh bµy ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch t×nh h×nh thùc kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm so s¸nh ®­îc

- X¸c ®Þnh c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm so s¸nh ®­îc

- Lµm ®­îc bµi tËp øng dông
1. ý nghÜa, néi dung ph©n tÝch chi phÝ s¶n xuÊt
 vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm                                       

Thêi gian: 1giê
1.1 ý nghÜa

1.2 Néi dung

2. §¸nh gi¸ chung t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch gi¸ thµnh cña toµn bé s¶n phÈm hµng ho¸







Thêi gian: 2 giê
2.1 §¸nh gi¸ sù biÕn ®éng cña gi¸ thµnh ®¬n vÞ

2.2 §¸nh gi¸ sù biÕn ®éng cña tæng gi¸ thµnh

3. Ph©n tÝch chi phÝ cho 1000 ®ång s¶n phÈm hµng ho¸.
Thêi gian: 2 giê
3.1 §¸nh gi¸ chung t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch chØ tiªu chi phÝ cho 1000 ®ång s¶n phÈm hµng ho¸.

3.2 X¸c ®Þnh møc ®é ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè, rót ra nhËn xÐt vµ kiÕn nghÞ

4. Ph©n tÝch t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm so s¸nh ®­îc. 










Thêi gian: 2 giê
4.1 X¸c ®Þnh nhiÖm vô h¹ gi¸ thµnh cña s¶n phÈm so s¸nh ®­îc

4.2 X¸c ®Þnh t×nh h×nh thùc tÕ h¹ gi¸ thµnh cña s¶n phÈm so s¸nh ®­îc

4.3 X¸c ®Þnh tr×nh ®é hoµn thµnh kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh cña s¶n phÈm so s¸nh ®­îc

4.4 Ph©n tÝch c¸c nguyªn nh©n ¶nh h­ëng ®Õn tr×nh ®é hoµn thµnh kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh cña s¶n phÈm so s¸nh ®­îc.


5. Thùc hµnh






Thêi gian: 4giê
- Ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn chi phÝ cho 1000 ®ång s¶n phÈm hµng ho¸

- Ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn tr×nh ®é hoµn thµnh kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh cña s¶n phÈm so s¸nh ®­îc.

6. KiÓm tra







Thêi gian: 2 giê
Ch­¬ng 5: Ph©n tÝch kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh
Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy c¸c h­íng ph©n tÝch kh¸i qu¸t quy m« s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp 

- Tr×nh bµy ý nghÜa vµ ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch chÊt l­îng s¶n phÈm, kÕt qu¶ tiªu thô s¶n phÈm hµng ho¸

- øng dông c¸c ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch ®Ó lµm c¸c bµi tËp liªn quan.

1. Ph©n tÝch kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh


Thêi gian: 3giê
1.1 Ph©n tÝch kÕt qu¶ khèi l­îng s¶n xuÊt

1.2 Ph©n tÝch t×nh h×nh ®¶m b¶o chÊt l­îng s¶n phÈm

2. Ph©n tÝch kÕt qu¶ tiªu thô s¶n phÈm hµng ho¸

Thêi gian: 2 giê
2.1 NhiÖm vô vµ ý nghÜa cña tiªu thô s¶n phÈm hµng ho¸

2.2 C¸c nguyªn nh©n chñ yÕu ¶nh h­ëng ®Õn kÕt qu¶ tiªu thô s¶n phÈm hµng ho¸ cña doanh nghiÖp 

3. Ph©n tÝch ®iÓm hoµ vèn




Thêi gian: 2 giê
3.1 Kh¸i niÖm vÒ ®iÓm hoµ vèn

3.2 Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh ®iÓm hoµ vèn

3.3 §å thÞ ®iÓm hoµ vèn

4. Thùc hµnh:






Thêi gian: 5giê
- Lµm c¸c bµi tËp ph©n tÝch quy m« cña kÕt qu¶ s¶n xuÊt

- Ph©n tÝch kÕt qu¶ tiªu thô s¶n phÈm hµng ho¸

5. KiÓm tra







Thêi gian: 2 giê
Ch­¬ng 6: Ph©n tÝch t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- Nªu ®­îc kh¸i niÖm, ý nghÜa vµ néi dung cña ph©n tÝch t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp 

- X¸c ®Þnh ®­îc c¸c tµi liÖu sö dông ®Ó phôc vô cho viÖc ph©n tÝch t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp 

- VËn dông c¸c ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh ®Ó ®¸nh gi¸ kh¸i qu¸t t×nh h×nh tµi chÝnh vµ c¸c tû sè tµi chÝnh chñ yÕu cña doanh nghiÖp.

- Thùc hiÖn ®­îc viÖc ph©n tÝch ®¸nh gi¸ t×nh h×nh tµi chÝnh cña mét doanh nghiÖp ®Ó ®­a ra c¸c quyÕt ®Þnh tèi ­u

1. Môc tiªu, ý nghÜa vµ c«ng cô ph©n tÝch b¸o c¸o tµi chÝnh    Thêi gian: 1giê


1.1 ý nghÜa

1.2 NhiÖm vô, néi dung vµ c«ng cô Ph©n tÝch t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp 

2. §¸nh gi¸ kh¸i qu¸t t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp 
Thêi gian: 3giê
2.1 §¸nh gi¸ chung

2.2 Ph©n tÝch c¬ cÊu tµi s¶n

2.3 Ph©n tÝch c¬ cÊu nguån vèn

3. Ph©n tÝch c¸c tû sè tµi chÝnh chñ yÕu



Thêi gian: 3giê
3.1 C¸c tû sè kÕt cÊu

3.2 C¸c tû sè ph¶n ¸nh kh¶ n¨ng thanh to¸n

3.3 C¸c tû sè ph¶n ¸nh tèc ®é chu chuyÓn vèn hµng ho¸ cña doanh nghiÖp 

3.4 C¸c tû sè ph¶n ¸nh kh¶ n¨ng sinh lêi cña ho¹t ®éng kinh doanh 

3.6 ph©n tÝch kh¶ n¨ng ®éc lËp tµi chÝnh cña doanh nghiÖp 

4. Thùc hµnh







Thêi gian: 5giê
- Ph©n tÝch b¸o c¸o tµi chÝnh th«ng qua c¸c tû sè tµi chÝnh ®Ó ®¸nh gi¸ t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp.

5. KiÓm tra








Thêi gian: 1giê
IV: §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu projector
- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n häc, gi¸o tr×nh vµ tµi liÖu tham kh¶o

- Bµi tËp thùc hµnh

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n Ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh 

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:
- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn

- Thùc hµnh: KiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi tËp thùc hµnh

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc

+ KiÓm tra viÕt

+ Th¶o luËn nhãm vµ lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: KiÓm tra theo h×nh thøc: VÊn ®¸p hoÆc viÕt

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp NghÒ: Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 70 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c giê lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh ®an xen.

2. H­íng dÉn 1 sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi c¸c bµi th¶o luËn nhãm

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc, x©y dùng c¸c bµi tËp thùc hµnh cô thÓ theo néi dung tõng ch­¬ng, chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng bµi häc

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:
- Ch­¬ng 2,3,4,5,6

4. Tµi liÖu tham kh¶o

- NguyÔn TÊn B×nh – 2003: Ph©n tÝch ho¹t ®éng doanh nghiÖp – NXB §¹i häc quèc gia TP. Hå ChÝ Minh

- Ts. Vò Duy Hµo- 1998: Gi¸o tr×nh qu¶n trÞ doanh nghiÖp - §HKTQD, NXB Gi¸o dôc

- Bµi gi¶ng ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh tÕ – Tr­êng Häc ViÖn tµi chÝnh

- Phan V¨n §­îc, §Æng Kim C­¬ng – 1997: Ph©n tÝch ho¹t ®éng kinh doanh – NXB thèng kª

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Ngo¹i ng÷ chuyªn ngµnh
        M· sè m«n häc: MH 15
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: Ngo¹i ng÷  chuyªn ngµnh 

                                     (TiÕng anh)

M· sè m«n häc: MH 15
Thêi gian m«n häc: 60 giê                     (Lý thuyÕt: 30 giê; Thùc hµnh: 30 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:

- Vi trÝ: M«n häc tiÕng Anh chuyªn ngµnh n»m trong nhãm c¸c m«n c¬ së, ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y ë n¨m häc thø hai sau khi ®· ®­îc häc mét sè m«n c¬ së nghÒ.

- TÝnh chÊt: M«n tiÕng Anh chuyªn ngµnh lµ m«n khoa häc x· héi, häc sinh sÏ ®­îc tiÕp cËn víi  nh÷ng kiÕn thøc vÒ ng«n ng÷, v¨n ho¸ cña ng­êi Anh. 

II. Muc tiªu cña m«n häc:

- KiÕn thøc:-  HiÓu râ c¸ch sö dông c¸c mÉu c©u, thuËt ng÷ cña mét sè m«n häc trong lÜnh vùc kinh tÕ b»ng tiÕng Anh. 

                     - Sö dông thµnh th¹o mét sè cÊu tróc ng÷ ph¸p tiÕng Anh : C©u so s¸nh, c©u ®iÒu kiÖn vµ mét sè c¸c mÉu c©u kh¸c

- Kü n¨ng: - Nãi, ®äc, dÞch ®­îc mét sè mÉu c©u, tµi liÖu ®¬n gi¶n trong lÜnh vùc s¶n xuÊt kinh doanh

- Th¸i ®é:  +X¸c ®Þnh ®óng môc tiªu cña m«n häc.

                  + Cã thªm nh÷ng hiÓu biÕt vÒ v¨n ho¸ cña ng­êi Anh, tõ ®ã x©y dùng t¸c phong c«ng nghiÖp trong häc tËp vµ lµm viÖc.

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	STT
	         Tªn

ch­¬ng môc
	Thêi gian (Giê)

	
	
	Tæng

 sè
	Lý

 thuyÕt
	Thùc

hµnh
	KiÓm

 tra

	I.
	The basic economic problem
	6
	3
	3
	

	II.
	Macroeconomics
	6
	3
	3
	

	III.
	Fiscal and monetary policy
	6
	3
	3
	

	IV.
	GDP and GNP
	5
	3
	2
	

	V.
	Microeconomics
	6
	3
	3
	

	
	   Written test
	1
	
	
	1

	VI.
	Accounting
	6
	3
	3
	

	VII.
	Demand
	6
	3
	3
	

	VIII.
	Inflation and Growth
	6
	3
	3
	

	IX
	How does inflation affect the world economy?
	5
	3
	2
	

	X
	World population Growth
	5
	3
	2
	

	
	    Written test
	2
	
	
	2

	
	Céng
	60
	30
	27
	3


2. Néi dung chi tiÕt:

Unit 1: The basic economic problem
Môc tiªu: 

- Ph¸t biÓu ®­îc c¸c thuËt ng÷ chØ c¸c yÕu tè s¶n xuÊt b»ng tiÕng Anh, sö dông thµnh th¹o mÉu c©u so s¸nh kÐp

	1. Grammar

. Grammar: “The more … the more …”
	                                    Thêi gian: 3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension

Translation


	                                    Thêi gian: 3 giê


Unit 2: Macroeconomics
Môc tiªu: - Ph¸t biÓu ®­îc c¸c thuËt ng÷ c¬ b¶n liªn quan ®Õn kinh tÕ vÜ m« b»ng tiÕng Anh

                 - Nhí l¹i vµ sö dông thµnh th¹o mÉu c©u víi c¸c ®¹i tõ quan hÖ

	1. Grammar

. Grammar: “Relative pronouns
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian: 3 giê


Unit 3: Fiscal and monetary policy
Môc tiªu: 

- Thuéc lßng c¸c thuËt ng÷ c¬ b¶n liªn quan ®Õn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ vµ tµi chÝnh b»ng tiÕng Anh

- Nhí l¹i vµ sö dông thµnh th¹o c©u ®iÒu kiÖn lo¹i 2

	1. Grammar

. Grammar: Conditional sentences
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian: 3 giê


Unit 4: GDP and GNP
Môc tiªu: 

- Ph¸t biÓu ®­îc kh¸i niÖm tæng s¶n phÈm quèc d©n vµ tæng s¶n phÈm quèc néi b¨ng tiÕng Anh

- ¤n tËp vµ sö dông thµnh th¹o c©u bÞ ®éng

	1. Grammar

. Grammar: Passive voice.
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian: 2 giê 


Unit 5: Microeconomics

Môc tiªu: - Ph¸t biÓu ®­îc kh¸i niÖm,  c¸c thuËt ng÷ c¬ b¶n liªn quan ®Õn kinh tÕ vi m« b»ng tiÕng Anh

                - Sö dông thµnh th¹o c©u bÞ ®éng víi ®éng tõ "have vµ get"  
	1. Grammar

. Grammar: Passive voice.
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian: 3 giê


KiÓm tra:                                                                                Thêi gian: 1 giê
Unit 6: Accounting

Môc tiªu: - Ghi nhí, thuéc lßng c¸c thuËt ng÷ c¬ b¶n liªn quan ®Õn ngµnh kÕ to¸n b»ng tiÕng Anh

                 - Thuéc lßng mét sè mÉu c©u víi ®éng tõ th­êng

	1. Grammar

. Grammar: Structural practice.
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian:3 giê


Unit 7: Demand.

Môc tiªu: 

- Ph¸t biÓu ®­îc kh¸i niÖm  "cÇu vµ l­îng cÇu, c¸c yÕu tè liªn quan ®Õn cÇu, l­îng cÇu" b»ng tiÕng Anh 

- Sö dông thµnh th¹o mÉu c©u víi " so vµ such"

	1. Grammar

. Grammar: SO and SUCH.
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian: 3 giê


Unit 8: Inflation and Growth

Môc tiªu: - Ph¸t biÓu ®­îc c¸c kh¸i niÖm chØ l¹m ph¸t vµ t¨ng tr­ëng kinh tÕ b»ng tiÕng Anh

                 - Sö dông thµnh th¹o c¸c m¹o tõ

	1. Grammar

. Grammar: Article usage
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian: 3 giê 


Unit 9: How does inflation affect the world economy?

Môc tiªu: 

- HiÓu ®­îc mãi quan hÖ gi÷a l¹m ph¸t vµ t¨ng tr­ëng, ¶nh h­ëng cña l¹m ph¸t tíi nÒn kinh tÕ thÕ giíi.

- Sö dông ®­îc ®éng tõ nguyªn mÉu cã “to” sau c¸c ®éng tõ kh¸c.

	1. Grammar

. Grammar: infinitive- to + verb.
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian: 2 giê


Unit 10: World population Growth

Môc tiªu: - Cã ®­îc th«ng tin vÒ vÊn ®Ò d©n sè thÕ giíi

                 - Sö dông ®­îc c¸c ph©n tõ 

	1. Grammar

. Grammar: the Participle.
	                                    Thêi gian:3 giê

	2. Thùc hµnh: . Reading comprehension, vocabulary,

Translation


	                                    Thêi gian: 2 giê


Bµi kiÓm tra: 
Thêi gian: 2 giê
IV.§iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr­¬ng tr×nh:

- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu prjector

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, gi¸o tr×nh, tµi liÖu tham kh¶o

- Bµi tËp thùc hµnh, c©u hái tr¾c nghiÖm..

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra lý thuyÕt víi nh÷ng néi dung ®· ®­îc häc

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc:

 + KiÓm tra th­êng xuyªn: Ýt nhÊt 02 ®iÓm. H×nh thøc: vÊn ®¸p hoÆc viÕt

 + KiÓm tra ®Þnh kú: 02 ®iÓm. H×nh thøc: ViÕt (tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm)

- Thi kÕt thóc m«n häc: H×nh thøc: viÕt (Tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm)

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông: Ch­¬ng tr×nh m«n häc sÏ ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn lµ 60 giê. 

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn theo cÆp, theo nhãm.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc, t×m kiÕm c¸c bµi tËp ¸p dông theo tõng néi dung cña bµi häc, chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý

- C¸c hiÖn t­îng ng÷ ph¸p trong phÇn "Grammar"

- C¸c kh¸i niÖm , mÉu c©u  

4. Tµi liÖu häc tËp vµ tham kh¶o

- Tµi liÖu häc tËp: Sarah Bales; Do Thi Nu; Ha Kim Anh, (2000). English in economics and business - HN. National economics University.  

- Tµi liÖu tham kh¶o:
1. A.J.Thomson and A.V.Martinet (1987).A Practical English Grammar -OxFord University Press.

2. Cao Xuan Thieu (1999).English for Finance and banking- University of finance and accounting.

3. Raymond Murphy (1998) English Grammar in use-Cambridge University Press. 

          4. Gi¸o tr×nh TiÕng anh kinh doanh cña tr­êng C§KTCN Hµ Néi

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: KÕ to¸n doanh nghiÖp
           M· sè m«n häc: MH 16
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: kÕ to¸n doanh nghiÖp

   M· sè m«n häc:  MH 16

   Thêi gian m«n häc: 60 giê                (Lý thuyÕt : 40 giê; Thùc hµnh: 20 giê)  

I. vÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:

- VÞ trÝ: M«n kÕ to¸n doanh nghiÖp lµ mét bé phËn cÊu thµnh quan träng cña hÖ thèng qu¶n lý kinh tÕ tµi chÝnh, ®­îc häc sau c¸c m«n tµi chÝnh doanh nghiÖp, thuÕ vµ nguyªn lý kÕ to¸n

- TÝnh chÊt

+ M«n häc kÕ to¸n doanh nghiÖp cung cÊp nh÷ng kiÕn thøc vÒ nghiÖp vô kÕ to¸n, lµ m«n chuyªn nghÒ cña ngµnh qu¶n trÞ kinh doanh
+ Th«ng qua kiÕn thøc chuyªn m«n vÒ kÕ to¸n doanh nghiÖp, ng­êi häc thùc hiÖn ®­îc c¸c néi dung vÒ nghiÖp vô kÕ to¸n. M«n häc kÕ to¸n doanh nghiÖp cã vai trß tÝch cùc trong viÖc qu¶n lý ®iÒu hµnh vµ kiÓm so¸t c¸c ho¹t ®éng kinh tÕ

II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc

+ VËn dông ®­îc c¸c kiÕn thøc ®· häc vÒ kÕ to¸n doanh nghiÖp trong viÖc thùc hiÖn nghiÖp vô kÕ to¸n ®­îc giao

+ VËn dông ®­îc c¸c kiÕn thøc kÕ to¸n ®· häc vµo øng dông c¸c phÇn mÒm kÕ to¸n

- Kü n¨ng

+ Gi¶i quyÕt ®­îc nh÷ng vÊn ®Ò vÒ chuyªn m«n kÕ to¸n vµ tæ chøc ®­îc c«ng t¸c kÕ to¸n – tµi chÝnh trong doanh nghiÖp

+ LËp ®­îc chøng tõ, kiÓm tra, ph©n lo¹i, xö lý chøng tõ kÕ to¸n

+ Sö dông ®­îc chøng tõ kÕ to¸n trong ghi sæ kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp

+ LËp ®­îc b¸o c¸o tµi chÝnh quy ®Þnh

+ Sö dông thµnh th¹o 1 ®Õn 2 phÇn mÒm kÕ to¸n vµ thùc tiÔn c«ng t¸c kÕ to¸n

+ KiÓm tra ®¸nh gi¸ ®­îc c«ng t¸c kÕ to¸n tµi chÝnh doanh nghiÖp

- Th¸i ®é

· Tu©n thñ c¸c chÕ ®é kÕ to¸n tµi chÝnh do nhµ n­íc ban hµnh

- Cã ®¹o ®øc l­¬ng t©m nghÒ nghiÖp, cã ý thøc tæ chøc kû luËt, søc khoÎ gióp cho ng­êi häc sau khi tèt nghiÖp cã kh¶ n¨ng t×m kiÕm viÖc lµm t¹i c¸c doanh nghiÖp

III. Néi dung m«n häc: 

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	TT
	Tªn ch­¬ng môc
	                     Thêi gian ( giê)

	
	
	Tæng    sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm  tra

	I
	Tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n tµi chÝnh trong doanh nghiÖp
	2
	  2
	
	

	
	Vai trß, nhiÖm vô cña kÕ to¸n trong doanh nghiÖp
	
	
	
	

	
	Néi dung cña c«ng t¸c kÕ to¸n doanh nghiÖp
	
	
	
	

	
	Tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n doanh nghiÖp
	
	
	
	

	II
	KÕ to¸n tiÒn l​­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l​­¬ng 
	6
	3
	2
	1

	
	Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña kÕ to¸n tiÒn l­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l­¬ng
	
	
	
	

	
	QuÜ tiÒn l­¬ng, QuÜ BHXH, BHYT vµ KPC§
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n tiÒn l­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l­¬ng
	
	
	
	

	III
	 KÕ to¸n vËt liÖu vµ c«ng cô dông cô
	9
	7
	2
	

	
	Kh¸i niÖm, nhiÖm vô, ph©n lo¹i vµ ®¸nh gi¸ VËt liÖu- CCDC 
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n chi tiÕt VËt liÖu- CCDC
	
	
	
	

	
	 KÕ to¸n tæng hîp VËt liÖu- CCDC theo ph­¬ng ph¸p kª khai th­êng xuyªn
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n tæng hîp VËt liÖu- CCDC theo ph­¬ng ph¸p kiÓm kª ®Þnh kú
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n dù phßng gi¶m gi¸ hµng tån kho
	
	
	
	

	IV
	KÕ to¸n TSC§ vµ ®Çu t​­ dµi h¹n
	11
	6
	3
	1

	
	Kh¸i niÖm, nhiÖm vô, ph©n lo¹i vµ ®¸nh gi¸ TSC§ 
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n t¨ng, gi¶m TSC§
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n khÊu hao TSC§
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n söa ch÷a TSC§
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n ®Çu t­  dµi h¹n
	
	
	
	

	
	 KÕ to¸n dù phßng gi¶m gi¸ ®Çu t­ dµi h¹n 
	
	
	
	

	V
	 KÕ to¸n vèn b»ng tiÒn vµ thanh to¸n
	 5
	 4
	1
	

	
	 KÕ to¸n vèn b»ng tiÒn
	
	
	
	

	
	 KÕ to¸n c¸c kho¶n ®Çu t­ ng¾n h¹n
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n c¸c kho¶n ph¶i thu
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n c¸c kho¶n øng tr­íc, tr¶ tr­íc
	
	
	
	

	VI
	KÕ to¸n tËp hîp chi phÝ s¶n xuÊt vµ tÝnh gi¸ thµnh s¶n phÈm
	10


	7


	3
	1



	
	 Chi phÝ s¶n xuÊt
	
	
	
	

	
	Gi¸ thµnh s¶n phÈm 
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n chi phÝ s¶n xuÊt theo ph­¬ng ph¸p kª khai th­êng xuyªn
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n chi phÝ s¶n xuÊt theo ph­¬ng ph¸p kiÓm kª ®Þnh kú
	
	
	
	

	
	Ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸ thµnh
	
	
	
	

	VII
	KÕ to¸n thµnh phÈm, tiªu thô, lîi nhuËn vµ ph©n phèi lîi nhuËn 
	11
	8
	3
	     

	
	 KÕ to¸n thµnh phÈm
	
	
	
	

	
	 KÕ to¸n tiªu thô thµnh phÈm 
	
	
	
	

	
	KÕ to¸n kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh vµ ph©n phèi lîi nhuËn
	
	
	
	

	VIII
	 B¸o c¸o tµi chÝnh
	 6
	      3
	2
	1

	
	Tæng quan vÒ b¸o c¸o tµi chÝnh
	
	
	
	

	
	B¸o c¸o tµi chÝnh n¨m 
	
	
	
	

	
	B¸o c¸o tµi chÝnh gi÷a niªn ®é 
	
	
	
	

	
	Céng
	60
	40
	16
	4


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch​­¬ng 1: Tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n tµi chÝnh trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®​­îc yªu cÇu, nhiÖm vô vµ néi dung cña c«ng t¸c kÕ to¸n doanh nghiÖp

· Ph©n biÖt ®­​îc c¸c h×nh thøc ghi sæ kÕ to¸n

· VÏ ®­îc s¬ ®å tr×nh tù ghi sæ kÕ to¸n theo 4 h×nh thøc quy ®Þnh

· Tr×nh bµy ®­îc c¸c h×nh thøc bé m¸y kÕ to¸n doanh nghiÖp

· Cã ý thøc tÝch cùc chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp

	1. Vai trß, nhiÖm vô cña kÕ to¸n trong doanh nghiÖp
	Thêi gian: 0,5 giê

	 1.1- Kh¸i niÖm
	

	 1.2- Vai trß
	

	 1.3- NhiÖm vô
	

	2. Néi dung cña c«ng t¸c kÕ to¸n doanh nghiÖp 
	Thêi gian: 1,0 giê

	 2.1- Néi dung
	

	 2.2- Yªu cÇu
	

	3. Tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n doanh nghiÖp
	Thêi gian: 0,5 giê

	 3.1- Nguyªn t¾c tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n trong doanh nghiÖp
	

	 3.2- Néi dung tæ chøc c«ng t¸c kÕ to¸n trong doanh nghiÖp
	

	 3.3- Tæ chøc bé m¸y kÕ to¸n
	




Ch­​¬ng 2: KÕ to¸n tiÒn l​­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l​­¬ng

Môc tiªu
- Tr×nh bµy ®­îc ý nghÜa, nhiÖm vô cña kÕ to¸n tiÒn l­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l­¬ng

- Ph©n biÖt ®­îc c¸c h×nh thøc tr¶ l­¬ng trong doanh nghiÖp

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c nghiÖp vô kÕ to¸n chi tiÐt vµ kÕ to¸n tæng hîp cña kÕ to¸n tiÒn l­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l­¬ng

- LËp ®­îc B¶ng ph©n bæ tiÒn l­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l­¬ng

- VËn dông lµm ®­îc bµi tËp vµ bµi thùc hµnh øng dông

- Cã ý thøc tÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp

	1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña kÕ to¸n tiÒn l­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l­¬ng 
	Thêi gian: 0,5  giê

	 1.1- Kh¸i niÖm
	

	 1. 2- ý nghÜa
	

	 1. 3- NhiÖm vô kÕ to¸n 
	

	2.  QuÜ tiÒn l­¬ng, QuÜ BHXH, BHYT vµ KPC§
	Thêi gian: 0,5  giê

	  2.1- Quü l­¬ng
	

	  2.2- Quü b¶o hiÓm x· héi, BH y tÕ vµ kinh phÝ c«ng ®oµn
	

	3. KÕ to¸n tiÒn l­¬ng vµ c¸c kho¶n trÝch theo l­¬ng 
	Thêi gian: 2,0  giê

	 3.1- Chøng tõ vµ sæ s¸ch KÕ to¸n
	

	 3.2- Tµi kho¶n sö dông
	

	 3.3- Ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n
	

	 3.4- B¶ng ph©n bæ tiÒn l­¬ng vµ b¶o hiÓm x· héi
	

	4. Thùc hµnh
	Thêi gian: 2,0  giê

	-  X¸c ®Þnh ®­îc c¸c chøng tõ cã liªn quan ®Õn lao ®éng,tiÒn l­¬ng, b¶o hiÓm x· héi
	

	- §Þnh kho¶n kÕ to¸n
	

	- LËp B¶ng l­¬ng vµ B¶ng ph©n bæ tiÒn l­¬ng
	

	- Vµo sæ kÕ to¸n chi tiÕt cho c¸c tµi kho¶n 334,335,338
	

	 5. KiÓm tra
	Thêi gian: 1,0 giê




Ch­​¬ng 3:  KÕ to¸n vËt liÖu, c«ng cô dông cô
Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm vµ nhiÖm vô cña kÕ to¸n vËt liÖu c«ng cô dung cô

· Tr×nh bµy ®­îc ph­¬ng ph¸p ph©n lo¹i vµ c¸ch tÝnh gÝa vËt liÖu, c«ng cô dông cô

· Ph©n biÖt ®­îc c¸c lo¹i vËt liÖu vµ c«ng cô dông cô

· VËn dông kiÕn thøc kÕ to¸n chi tiÕt vµ kÕ to¸n tæng hîp vËt liÖu c«ng cô dung  cô vµo lµm ®­îc bµi thùc hµnh øng dông

· Thùc hiÖn ®­îc c¸c nghiÖp vô kÕ to¸n chi tiªt vµ kÕ to¸n t«ng h¬p vËt liÖu c«ng cô dông cô

· Ghi ®­îc sæ chi tiÕt vµ tæng hîp theo bµi thùc hµnh øng dông

	   1. Kh¸i niÖm, nhiÖm vô, ph©n lo¹i vµ ®¸nh gi¸ vËt liÖu- c«ng cô dông cô 
	Thêi gian: 0,5  giê

	 1.1- Kh¸i niÖm
	

	 1. 2- NhiÖm vô kÕ to¸n 
	

	 1. 3- Ph©n lo¹i vËt liÖu- c«ng cô dông cô 
	

	 1. 4- §¸nh gi¸ vËt liÖu- c«ng cô dông cô 
	

	2.  KÕ to¸n chi tiÕt vËt liÖu- c«ng cô dông cô 
	Thêi gian: 0,5  giê

	  2.1- Chøng tõ kÕ to¸n
	

	  2.2- C¸c ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n chi tiÕt
	

	3. KÕ to¸n tæng hîp vËt liÖu- c«ng cô dông cô theo ph­¬ng ph¸p kª khai th­êng xuyªn
	Thêi gian:  3,5  giê

	  3.1- Tµi kho¶n sö dông
	

	  3.2- KÕ to¸n tæng hîp nhËp VËt liÖu, CCDC
	

	  3.3- KÕ to¸n tæng hîp xuÊt VËt liÖu,  CCDC
	

	  3.4- B¶ng ph©n bæ Nguyªn vËt liÖu vµ CCDC
	

	4. KÕ to¸n tæng hîp VËt liÖu- CCDC theo ph­¬ng ph¸p kiÓm kª ®Þnh kú
	Thêi gian: 1,5  giê

	  4.1- Chøng tõ kÕ to¸n
	

	  4.2- C¸c ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n chi tiÕt
	

	5. KÕ to¸n dù phßng gi¶m gi¸ hµng tån kho
	Thêi gian: 1,0  giê

	  5.1-Kh¸i niÖm
	

	  5.2- §iÒu kiÖn, nguyªn t¾c lËp dù phßng
	

	  5.3- Tµi kho¶n vµ ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n
	

	6. Thùc hµnh
	Thêi gian: 2,0  giê

	 - TÝnh gi¸ vËt t­ theo gi¸ thùc tÕ
	

	 -  X¸c ®Þnh chøng tõ kÕ to¸n
	

	 - §Þnh kho¶n kÕ to¸n
	

	 - Ghi sæ kÕ to¸n chi tiÕt vµ táng hîp vÒ kÕ to¸n vËt t­, hµng ho¸
	




Ch­​¬ng 4: KÕ to¸n tµi s¶n cã ®Þnh vµ ®Çu t­ dµi  h¹n

Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm vµ nhiÖm vô cña kÕ to¸n tµi s¶n cè ®Þnh, bÊt ®éng s¶n ®Çu t­

· Tr×nh bµy ®­îc ph­¬ng ph¸p ph©n lo¹i vµ c¸ch ®¸nh gÝa TSC§

· VËn dông kiÕn thøc kÕ to¸n tµi s¶n cè ®Þnh, bÊt ®éng s¶n vµo lµm ®­îc bµi thùc hµnh øng dông

· Thùc hiÖn ®­îc c¸c nghiÖp vô kÕ to¸n chi tiªt vµ kÕ to¸n tæng hîp vÒ TSC§ vµ ®Çu t­ dµi h¹n

· Ghi ®­îc sæ chi tiÕt vµ tæng hîp theo bµi thùc hµnh øng dông

	1. Kh¸i niÖm, nhiÖm vô, ph©n lo¹i vµ ®¸nh gi¸ tµi s¶n cè ®Þnh 
	Thêi gian: 0,5  giê

	 1.1- Kh¸i niÖm
	

	 1. 2- NhiÖm vô kÕ to¸n 
	

	 1. 3- Ph©n lo¹i tµi s¶n cè ®Þnh
	

	 1. 4- §¸nh gi¸ tµi s¶n cè ®Þnh 
	

	2.  KÕ to¸n t¨ng, gi¶m tµi s¶n cè ®Þnh 
	Thêi gian: 2,0  giê

	  2.1- KÕ to¸n t¨ng, gi¶m TSC§ h÷u h×nh, v« h×nh 
	

	  2.2- KÕ to¸n TSC§ ®i thuª 
	

	  2.3- KÕ to¸n bÊt ®éng s¶n ®Çu t­
	

	3. KÕ to¸n khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh
	Thêi gian: 1,0  giê

	  3.1- Kh¸i niÖm, nguyªn t¾c vµ ph­¬ng ph¸p tÝnh khÊu hao 
	

	  3.2- KÕ to¸n khÊu hao TSC§
	

	4. KÕ to¸n söa ch÷a TSC§ 
	Thêi gian: 1,0  giê

	  4.1- KÕ to¸n söa ch÷a th­êng xuyªn TSC§
	

	  4.2- KÕ to¸n söa ch÷a lín TSC§ 
	

	  4.3- KÕ to¸n n©ng cÊp TSC§
	

	5. KÕ to¸n ®Çu t­  dµi h¹n
	Thêi gian: 1,5 giê

	  5.1- KÕ to¸n c¸c kho¶n ®Çu t­  vµo c«ng ty con
	

	  5.2- KÕ to¸n gãp vèn liªn doanh d­íi h×nh thøc thµnh lËp c¬ së liªn doanh ®ång kiÓm so¸t
	

	  5.3- KÕ to¸n c¸c kho¶n ®Çu t­ vµo c«ng ty liªn kÕt
	

	  5.4- KÕ to¸n ®Çu t­ dµi h¹n kh¸c
	

	6. KÕ to¸n dù phßng gi¶m gi¸ ®Çu t­ dµi h¹n
	Thêi gian: 1,0  giê

	  6.1-Kh¸i niÖm
	

	  6.2- Tµi kho¶n vµ ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n
	

	7. Thùc hµnh
	Thêi gian: 3,0  giê

	   - X¸c ®Þnh c¸c chøng tõ kÕ to¸n
	

	   - §Þnh kho¶n kÕ to¸n
	

	   - Ghi sæ kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp vÒ kÕ to¸n TSC§ vµ bÊt ®éng s¶n
	

	 7. KiÓm tra
	Thêi gian:   1,0 giê 

	
	




Ch­​¬ng 5: KÕ to¸n vèn b»ng tiÒn vµ thanh to¸n

Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm, nguyªn t¾c vµ nhiÖm vô cña kÕ to¸n vèn b»ng tiÒn

· Tr×nh bµy ®­îc ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n chñ yÕu vÒ vèn b»ng tiÒn, c¸c kho¶n ®Çu t­ ng¾n h¹n, c¸c kho¶n øng tr­íc, tr¶ tr­íc

· VËn dông kiÕn thøc kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp vµo lµm ®­îc bµi thùc hµnh øng dông
	   1. KÕ to¸n vèn b»ng tiÒn 
	Thêi gian: 1,0  giê

	 1.1- Kh¸i niÖm, nguyªn t¾c, nhiÖm vô cña kÕ to¸n
	

	 1. 2- KÕ to¸n tiÒn mÆt vµ tiÒn göi ng©n hµng
	

	 1. 3- KÕ to¸n tiÒn ®ang chuyÓn
	

	2.  KÕ to¸n c¸c kho¶n ®Çu t­ ng¾n h¹n 
	Thêi gian: 1,0  giê

	  2.1- KÕ to¸n ®Çu t­ chøng kho¸n ng¾n h¹n
	

	  2.2- KÕ to¸n ®Çu t­ ng¾n h¹n kh¸c
	

	  2.3- KÕ to¸n dù phßng gi¶m gi¸ ®Çu t­ ng¾n h¹n
	

	3. KÕ to¸n c¸c kho¶n ph¶i thu
	Thêi gian: 1,0  giê

	  3.1- KÕ to¸n ph¶i thu cña kh¸ch hµng
	

	  3.2- KÕ to¸n ph¶i thu néi bé
	

	  3.3- KÕ to¸n ph¶i thu kh¸c
	

	4. KÕ to¸n c¸c kho¶n øng tr­íc, tr¶ tr­íc 
	Thêi gian: 1,0 giê 

	  4.1- KÕ to¸n t¹m øng
	

	  4.2- KÕ to¸n chi phÝ tr¶ tr­íc ng¾n h¹n
	

	  4.3- KÕ to¸n c¸c kho¶n cÇm cè, ký c­îc, ký quü ng¾n h¹n
	

	5. Thùc hµnh
	Thêi gian: 1,0 giê

	   - X¸c ®Þnh c¸c chøng tï kÕ to¸n
	

	   - §Þnh kho¶n kÕ to¸n
	

	   - Ghi sæ kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp 
	



Ch­​¬ng 6:   KÕ to¸n tËp hîp chi phÝ s¶n xuÊt vµ tÝnh gi¸ thµnh s¶n phÈm

Môc tiªu:

· Ph©n lo¹i ®­îc chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm

· Tr×nh bµy ®­îc ®èi t­îng tËp hîp chi phÝ s¶n xuÊt vµ ®èi t­îng tÝnh gi¸ thµnh

· Tr×nh bµy ®­îc ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n tÝnh gi¸ thµnh s¶n phÈm

· VËn dông kiÕn thøc kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp vµo lµm ®­îc bµi thùc hµnh øng dông
· LËp ®­îc thÎ tÝnh gi¸ thµnh s¶n phÈm
	 1. Chi phÝ s¶n xuÊt 
	Thêi gian: 0,5 giê 

	 1.1- Kh¸i niÖm, ®èi t­îng vµ ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n chi phÝ s¶n xuÊt
	

	 1. 2- Ph©n lo¹i chi phÝ s¶n xuÊt
	

	2.  Gi¸ thµnh s¶n phÈm
	Thêi gian: 0,5 giê

	  2.1- Kh¸i  niÖm, ®èi t­îng vµ ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n  gi¸ thµnh s¶n phÈm
	

	  2.2- Ph©n lo¹i gi¸ thµnh
	

	3. KÕ to¸n chi phÝ s¶n xuÊt theo ph­¬ng ph¸p kª khai th­êng xuyªn
	Thêi gian: 2,0 giê

	  3.1- KÕ to¸n chi phÝ NVL trùc tiÕp
	

	  3.2- KÕ to¸n chi phÝ nh©n c«ng trùc tiÕp
	

	  3.3- KÕ to¸n chi phÝ s¶n xuÊt chung
	

	  3.4-Tæng hîp chi phÝ SX, kiÓm kª, ®¸nh gi¸ s¶n phÈm dë dang
	

	4. KÕ to¸n chi phÝ s¶n xuÊt theo ph­¬ng ph¸p kiÓm kª ®Þnh kú
	Thêi gian: 1,0 giê

	  4.1- KÕ to¸n chi phÝ NVL trùc tiÕp
	

	  4.2- KÕ to¸n chi phÝ nh©n c«ng trùc tiÕp
	

	  4.3- KÕ to¸n chi phÝ s¶n xuÊt chung
	

	  4.4-Tæng hîp chi phÝ SX, kiÓm kª, ®¸nh gi¸ s¶n phÈm dë dang
	

	5. Ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸ thµnh
	Thêi gian: 2,0 giê

	  5.1- Ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸ thµnh gi¶n ®¬n
	

	  5.2- Ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸ thµnh ph©n b­íc
	

	  5.3- Ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸ thµnh theo ®¬n ®Æt hµng
	

	  5.4- Ph­¬ng ph¸p tÝnh gi¸ thµnh theo ®Þnh møc
	

	6. Thùc hµnh
	Thêi gian: 3,0  giê

	   - X¸c ®Þnh c¸c chøng tï kÕ to¸n
	

	   - §Þnh kho¶n kÕ to¸n
	

	   - LËp thÎ tÝnh gi¸ thµnh
	

	   - Ghi sæ kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp 
	

	 7. KiÓm tra
	Thêi gian: 1,0 giê  




Ch­​¬ng 7: KÕ to¸n thµnh phÈm, tiªu thô, lîi nhuËn vµ ph©n phèi lîi nhuËn
Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm, nguyªn t¾c vµ nhiÖm vô cña kÕ to¸n thµnh phÈm

· Ph©n biÖt ®­îc c¸c h×nh thøc tiªu thô thµnh phÈm

· Tr×nh bµy ®­îc ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n thµnh phÈm, tiªu thô, kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, ho¹t ®éng tµi chÝnh vµ ho¹t ®éng kh¸c

· VËn dông kiÕn thøc kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp vµo lµm ®­îc bµi thùc hµnh øng dông
· VËn dông ®Ó ghi sæ kÕ to¸n theo c¸c h×nh thøc kÕ to¸n chñ yÕu
	1. KÕ to¸n thµnh phÈm 
	Thêi gian: 2,0  giê

	 1.1- Kh¸i niÖm, nhiÖm vô vµ nguyªn t¾c kÕ to¸n thµnh phÈm
	

	 1.2- KÕ to¸n thµnh phÈm trong tr­êng hîp h¹ch to¸n hµng tån kho theo ph­¬ng ph¸p kª khai th­êng xuyªn
	

	 1.3- KÕ to¸n thµnh phÈm trong tr­êng hîp h¹ch to¸n hµng tån kho theo ph­¬ng ph¸p kiÓm kª ®Þnh kú
	

	2. KÕ to¸n tiªu thô thµnh phÈm
	Thêi gian: 3,0  giê

	  2.1- Mét sè kh¸i niÖm vµ nhiÖm vô kÕ to¸n thµnh phÈm
	

	  2.2- Tµi kho¶n sö dông
	

	  2.3- KÕ to¸n tiªu thô thµnh phÈm trong DN tÝnh thuÕ GTGT theo ph­¬ng ph¸p khÊu trõ
	

	   2.4-KÕ to¸n tiªu thô thµnh phÈm trong DN tÝnh thuÕ GTGT theo ph­¬ng ph¸p trùc tiÕp
	

	3. KÕ to¸n kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh vµ ph©n phèi lîi nhuËn 
	Thêi gian: 3,0 giê

	  3.1- KÕ to¸n chi phÝ kinh doanh bÊt ®éng s¶n ®Çu t­
	

	  3.2- KÕ to¸n chi phÝ b¸n hµng, chi phÝ qu¶n lý doanh nghiÖp
	

	  3.3- KÕ to¸n kÕt qu¶ tiªu thô
	

	  3.4- KÕ to¸n lîi nhuËn sau thuÕ vµ ph©n phèi lîi nhuËn sau thuÕ 
	

	  3.5- KÕ to¸n c¸c quü doanh nghiÖp
	

	4. Thùc hµnh
	Thêi gian: 3,0  giê

	   - X¸c ®Þnh c¸c chøng tõ kÕ to¸n
	

	   - §Þnh kho¶n kÕ to¸n
	

	   - Ghi sæ kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp vÒ doanh thu b¸n hµng
	

	   - Ghi sæ kÕ to¸n chi tiÕt vµ tæng hîp vÒ gi¸ vèn hµng b¸n
	

	   - Vµo sæ kÕ to¸n tæng hîp theo c¸c h×nh thuÕ kÕ to¸n
	




Ch­​¬ng 8: B¸o c¸o tµi chÝnh
Môc tiªu:
· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm, yªu cÇu, nguyªn t¾c lËp b¸o c¸o tµi chÝnh 

· Ph©n biÖt ®­îc c¸c b¸o c¸o tµi chÝnh trong doanh nghiÖp

· Tr×nh bµy ®­îc ph­¬ng ph¸p lËp c¸c b¸o c¸o tµi chÝnh

· VËn dông ph­¬ng ph¸p ®Ó lËp c¸c b¸o c¸o tµi chÝnh 

	1. Tæng quan vÒ b¸o c¸o tµi chÝnh 
	Thêi gian: 1,0  giê

	 1.1- Kh¸i niÖm, yªu cÇu, nguyªn t¾c lËp, tr×nh bµy b¸o c¸o tµi chÝnh
	

	 1.2- Tr¸ch nhiÖm lËp, göi b¸o c¸o tµi chÝnh
	

	2. B¸o c¸o tµi chÝnh n¨m 
	Thêi gian: 1,5  giê

	  2.1- B¶ng c©n ®èi kÕ to¸n
	

	  2.2- B¸o c¸o kÕt qu¶ kinh doanh
	

	  2.3- B¸o c¸o l­u chuyÓn tiÒn tÖ
	

	  2.4- ThuyÕt minh b¸o c¸o tµi chÝnh
	

	3. B¸o c¸o tµi chÝnh gi÷a niªn ®é 
	Thêi gian: 0,5 giê

	4. Thùc hµnh
	Thêi gian: 2,0  giê

	    - LËp b¶ng c©n ®èi kÕ to¸n
	

	    -  LËp b¸o c¸o kÕt qu¶ kinh doanh
	

	    - LËp b¸o c¸o l­u chuyÓn tiÒn tÖ
	

	    - LËp thuyÕt minh b¸o c¸o tµi chÝnh
	

	 5. KiÓm tra
	Thêi gian:   1,0 giê  


IV. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­​¬ng tr×nh:


- Phßng häc lý thuyÕt


- M¸y tÝnh, may chiÕu Präjecto


- §Ò c​­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n häc, gi¸o tr×nh, tµi liÖu tham kh¶o


- Gi¸o tr×nh, tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c : HÖ thèng tµi kho¶n kÕ to¸n, ...

      - M« h×nh häc cô: biÓu mÉu chøng tõ kÕ to¸n, sæ kÕ to¸n, b¶ng c©n ®èi kÕ to¸n


- Ng©n hµng c©u hái tr¸c nghiÖm m«n häc


- C©u hái, bµi tËp thùc hµnh

V. Phu¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:


- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn


- Thùc hµnh : kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn, c¸c bµi thùc hµnh


- §¸nh  gi¸ trong qóa tr×nh häc : KiÓm tra viÕt (tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)


- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc : KiÓm tra theo h×nh thøc : VÊn ®¸p hoÆc viÕt (tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)

VI. H​­íng dÉn thùc hiÖn ch​­¬ng tr×nh:

1- Ph¹m vi ¸p dông ch​­¬ng tr×nh: Ch​­¬ng tr×nh m«n häc ®​­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn ch­​¬ng tr×nh m«n häc lµ 60 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh ®an xen.

2- H­​íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­​¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc

+ H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc : Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm vµ lµm bµi tËp thùc hµnh

  + Gi¸o viªn tr­​íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l​­îng gi¶ng d¹y

3- Nh÷ng träng t©m ch​­¬ng tr×nh cÇn chó ý

Khi gi¶ng d¹y ë c¸c ch­¬ng trong ch­¬ng tr×nh cÇn l­u ý ®Õn néi dung c¬ b¶n: 

  + Tr×nh tù ghi sæ

  + Nguyªn t¾c kÕ to¸n, néi dung vµ kÕt cÊu tµi kho¶n sö dông

  + X¸c ®Þnh chøng tõ cÇn thiÕt

  + §Þnh kho¶n c¸c nghiÖp vô kinh tÕ

  + Vµo sæ kÕ to¸n chi tiÕt vµ kÕ to¸n tæng hîp theo néi dung c¸c ch­¬ng

4- Tµi liÖu tham kh¶o

+ LuËt kÕ to¸n

+ ChuÈn mùc kÕ to¸n

+ ChÕ ®é kÕ to¸n doanh nghiÖp

+ Gi¸o tr×nh Lý thuyÕt h¹ch to¸n kÕ to¸n- NXB Tµi chÝnh, 2006

+ Gi¸o tr×nh kÕ to¸n tµi chÝnh, GS. TS. Ng« ThÕ Chi, TS. Tr​­¬ng ThÞ Thuû - NXB Tµi chÝnh, 2006

+ HÖ thèng c©u hái tr¾c nghiÖm- Bµi tËp mÉu PGS. TS. NguyÔn V¨n C«ng- NXB §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n, n¨m 2006

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Thèng kª doanh nghiÖp
         M· sè m«n häc: MH 17
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: thèng kª doanh nghiÖp

M· sè m«n häc: MH 17 

Thêi gian m«n häc: 60 giê
           (Lý thuyÕt: 30 giê; Thùc hµnh: 30 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:

- VÞ trÝ: Thèng kª doanh nghiÖp lµ m«n khoa häc thuéc khèi kiÕn thøc chuyªn m«n cña nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp. M«n häc nµy ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau m«n lý thuyÕt thèng kª, tr­íc c¸c m«n chuyªn ngµnh cña nghÒ.

- TÝnh chÊt: Thèng kª doanh nghiÖp lµ m«n häc nghiªn cøu mÆt l­îng trong mèi liªn hÖ víi mÆt chÊt cña c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ ph¸t sinh trong doanh nghiÖp: c¸c yÕu tè cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh, kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh… th«ng qua c¸c chØ tiªu, ph­¬ng ph¸p tÝnh to¸n phï hîp nh»m phôc vô trùc tiÕp cho qu¸ tr×nh qu¶n trÞ doanh nghiÖp.

II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: N¾m ch¾c c¸c ph­¬ng ph¸p thèng kª c¸c yÕu tè cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt (m¸y mãc, nguyªn vËt liÖu, lao ®éng…); thèng kª c¸c chØ tiªu quan träng trong s¶n xuÊt kinh doanh (s¶n l­îng, gi¸ thµnh, doanh thu, lîi nhuËn…).

- VÒ kü n¨ng: 

+ X¸c ®Þnh ®­îc c¸c chØ tiªu thèng kª ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp.

+ Ph©n tÝch ®­îc t×nh h×nh biÕn ®éng còng nh­ t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch cña c¸c chØ tiªu thèng kª trong doanh nghiÖp.

+ X¸c ®Þnh ®­îc møc ®é ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè tíi biÕn ®éng chØ tiªu nghiªn cøu.
- Th¸i ®é:

+ Nghiªm tóc, chñ ®éng, tÝch cùc häc tËp vµ nghiªn cøu m«n häc. Coi träng c«ng t¸c thèng kª trong ho¹t ®éng qu¶n trÞ doanh nghiÖp.

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè

TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I.
	Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n cña thèng kª doanh nghiÖp

§èi t­îng cña thèng kª kinh doanh

Thèng kª kinh doanh trong hÖ thèng th«ng tin kinh tÕ

NhiÖm vô vµ néi dung cña thèng kª kinh doanh
	2
	2
	
	

	II.
	Thèng kª s¶n phÈm trong doanh nghiÖp

Thèng kª s¶n l­îng s¶n phÈm

Thèng kª chÊt l­îng s¶n phÈm
	10
	5
	5
	

	III.
	Thèng kª lao ®éng – tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp

Thèng kª sè l­îng, thêi gian lao ®éng

Thèng kª n¨ng suÊt lao ®éng

Thèng kª tiÒn l­¬ng
	14
	6
	6
	2

	IV.
	Thèng kª thiÕt bÞ s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp

Thèng kª sè l­îng thiÕt bÞ s¶n xuÊt

Thèng kª thêi gian thiÕt bÞ s¶n xuÊt

Thèng kª c«ng suÊt thiÕt bÞ s¶n xuÊt

Thèng kª tæng hîp thiÕt bÞ s¶n xuÊt.
	10
	5
	5
	

	V.
	Thèng kª nguyªn vËt liÖu trong doanh nghiÖp

Thèng kª t×nh h×nh h×nh ®¶m b¶o nguyªn vËt liÖu cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt 

Thèng kª t×nh h×nh sö dông khèi l­îng nguyªn vËt liÖu.

Ph©n tÝch møc hao phÝ nguyªn vËt liÖu cho mét ®¬n vÞ s¶n phÈm
	10
	5
	5
	

	VI. 
	Thèng kª gi¸ thµnh s¶n phÈm cña doanh nghiÖp

Chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm

Nghiªn cøu biÕn ®éng gi¸ thµnh s¶n phÈm so s¸nh ®­îc

Thèng kª gi¸ thµnh cho 1.000 ®ång gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa

Ph©n tÝch gi¸ thµnh theo kho¶n môc chi phÝ
	8
	5
	3
	

	VII. 
	Thèng kª tµi chÝnh cña doanh nghiÖp

Thèng kª vèn vèn s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp

Thèng kª doanh thu, lîi nhuËn, doanh lîi cña doanh nghiÖp
	6
	2
	2
	2

	
	Céng
	60
	30
	26
	4


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n cña thèng kª doanh nghiÖp

Môc tiªu:

· X¸c ®Þnh ®èi t­îng nghiªn cøu cña thèng kª doanh nghiÖp.

· X¸c ®Þnh ®­îc vÞ trÝ th«ng tin cña thèng kª doanh nghiÖp trong hÖ thèng th«ng tin phôc vô ho¹t ®éng qu¶n trÞ doanh nghiÖp.

· Tr×nh bµy ®­îc c¸c nhiÖm vô cña thèng kª doanh nghiÖp.

· Kh¸i qu¸t nh÷ng néi dung c¬ b¶n cña thèng kª doanh nghiÖp.

· NhËn thøc tÇm quan träng cña thèng kª doanh nghiÖp ®èi víi nhµ qu¶n trÞ, tõ ®ã nghiªm tóc häc tËp vµ cã ý thøc tèt trong viÖc tù nghiªn cøu.

1. §èi t­îng cña thèng kª kinh doanh




Thêi gian:1giê
2. Thèng kª kinh doanh trong hÖ thèng th«ng tin kinh tÕ

Thêi gian:0,5giê
3. NhiÖm vô vµ néi dung cña thèng kª kinh doanh


Thêi gian:0,5giê
3.1 NhiÖm vô

3.2 Néi dung

Ch­¬ng 2: Thèng kª s¶n phÈm trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Thèng kª ®­îc c¸c chØ tiªu s¶n l­îng s¶n phÈm cña doanh nghiÖp

· §¸nh gi¸ kh¸i qu¸t ®­îc sù biÕn ®éng cña c¸c chØ tiªu s¶n l­îng s¶n phÈm cña doanh nghiÖp.

· TÝnh to¸n ®­îc c¸c chØ tiªu nh»m ®¸nh gi¸ chÊt l­îng s¶n phÈm cña doanh nghiÖp.

· Lµm tèt c¸c bµi tËp.

· Nghiªm tóc häc bµi, tÝch cùc nghiªn cøu thªm tµi liÖu tham kh¶o.

1. Thèng kª s¶n l­îng s¶n phÈm




Thêi gian:3giê
1.1 Ph­¬ng ph¸p tÝnh c¸c chØ tiªu s¶n l­îng s¶n phÈm

- ChØ tiªu s¶n phÈm tÝnh theo hiÖn vËt

- ChØ tiªu s¶n phÈm tÝnh theo hiÖn vËt quy ­íc

- ChØ tiªu s¶n phÈm tÝnh theo gi¸ trÞ

1.2 C¸c chØ tiªu gi¸ trÞ s¶n l­îng chñ yÕu

- Gi¸ trÞ s¶n xuÊt

- Gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa s¶n xuÊt

- Gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa thùc hiÖn

- Gi¸ trÞ gia t¨ng

1.3 Nghiªn cøu biÕn ®éng s¶n l­îng s¶n phÈm.

2. Thèng kª chÊt l­îng s¶n phÈm 




Thêi gian:2giê
2.1 Ph­¬ng ph¸p hÖ sè phÈm cÊp b×nh qu©n

2.2 Ph­¬ng ph¸p gi¸ b×nh qu©n

2.3 Thèng kª s¶n phÈm háng.
3. Thùc hµnh







Thêi gian:5giê
- Lµm c¸c bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu s¶n l­îng

- Lµm c¸c bµi tËp ®¸nh gi¸ chÊt l­îng s¶n phÈm

Ch­¬ng 3: Thèng kª lao ®éng – tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Thèng kª ®­îc c¸c chØ tiªu vÒ sè l­îng lao ®éng, thêi gian lao ®éng, n¨ng suÊt lao ®éng, tiÒn l­¬ng cña doanh nghiÖp

· TÝnh to¸n, ph©n tÝch ®­îc biÕn ®éng cña c¸c chØ tiªu trªn vµ c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng nh»m ®¸nh gi¸ t×nh h×nh tæ chøc, qu¶n lý lao ®éng cña doanh nghiÖp

· Lµm tèt c¸c bµi tËp, vËn dông trong qu¶n lý lao ®éng cña doanh nghiÖp.

· Nghiªm tóc, tÝch cùc häc tËp, nghiªn cøu.

1. Thèng kª sè l­îng, thêi gian lao ®éng



Thêi gian:2giê
1.1 Thèng kª sè l­îng lao ®éng

- TÝnh sè lao ®éng b×nh qu©n.

- KiÓm tra t×nh h×nh sö dông sè l­îng lao ®éng.

1.2 Thèng kª thêi gian lao ®éng

- C¸c lo¹i thêi gian lao ®éng

- C¸c chØ tiªu sö dông thêi gian lao ®éng 

- Nghiªn cøu sù biÕn ®éng thêi gian lao ®éng do ¶nh h­ëng bëi c¸c nh©n tè.

2. Thèng kª n¨ng suÊt lao ®éng





Thêi gian:2giê
2.1 Kh¸i niÖm vµ ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh n¨ng suÊt lao ®éng

- Kh¸i niÖm.

- Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh.

2.2 Thèng kª biÕn ®éng n¨ng suÊt lao ®éng

- C¸c chØ sè biÓu hiÖn sù biÕn ®éng cña n¨ng suÊt lao ®éng

- Ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn sù biÕn ®éng møc n¨ng suÊt lao ®éng.

3. Thèng kª tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp



Thêi gian:2giê
3.1 Kh¸i niÖm tiÒn l­¬ng vµ c¸c kho¶n cÊu thµnh quü l­¬ng.

- Kh¸i niÖm

- C¸c kho¶n cÊu thµnh quü l­¬ng.

3.2 Ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông tæng quü l­¬ng

- KiÓm tra t×nh h×nh sö dông quü l­¬ng

- Ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn sù biÕn ®éng quü l­¬ng

3.3 Ph©n tÝch tiÒn l­¬ng b×nh qu©n

- C¸c chØ tiªu tiÒn l­¬ng b×nh qu©n

- Ph©n tÝch sù biÕn ®éng tiÒn l­¬ng b×nh qu©n vµ sù ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè.

3.4 Mèi quan hÖ gi÷a tèc ®é t¨ng tiÒn l­¬ng b×nh qu©n vµ tèc ®é t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng.

4. Thùc hµnh







Thêi gian:6giê
- Lµm c¸c bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu sè lao ®éng vµ ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông lao ®éng

- Lµm c¸c bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu thêi gian lao ®éng vµ ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông thêi gian lao ®éng

- Lµm c¸c bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu n¨ng suÊt lao ®éng vµ ph©n tÝch t×nh h×nh n¨ng suÊt lao ®éng

- Lµm c¸c bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu tiÒn l­¬ng b×nh qu©n, quü l­¬ng vµ ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông quü l­¬ng, t×nh h×nh biÕn ®éng tiÒn l­¬ng b×nh qu©n

5. KiÓm tra








Thêi gian:2 giê
Ch­¬ng 4: Thèng kª thiÕt bÞ s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Thèng kª ®­îc c¸c chØ tiªu vÒ sè l­îng thiÕt bÞ, thêi gian lµm viÖc cña thiÕt bÞ, c«ng suÊt thiÕt bÞ.

· TÝnh to¸n, ph©n tÝch ®­îc biÕn ®éng cña c¸c chØ tiªu trªn vµ c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng nh»m ®¸nh gi¸ t×nh h×nh sö dông, qu¶n lý thiÕt bÞ s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp.

· Lµm tèt c¸c bµi tËp, vËn dông ®Ó qu¶n lý tèt, sö dông hiÖu qu¶ thiÕt bÞ s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp.

· Nghiªm tóc, tÝch cùc häc tËp, nghiªn cøu.

1. Thèng kª sè l­îng thiÕt bÞ s¶n xuÊt




Thêi gian:1giê
1.1 C¸c chØ tiªu sè l­îng thiÕt bÞ s¶n xuÊt

1.2 C¸c chØ tiªu dïng ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông sè l­îng thiÕt bÞ s¶n xuÊt

2. Thèng kª thêi gian thiÕt bÞ s¶n xuÊt




Thêi gian:1giê
2.1 C¸c chØ tiªu thêi gian thiÕt bÞ s¶n xuÊt

2.2 C¸c chØ tiªu dïng ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông thêi gian thiÕt bÞ s¶n xuÊt

3. Thèng kª c«ng suÊt thiÕt bÞ s¶n xuÊt



Thêi gian:2giê
3.1 Kh¸i niÖm, c¸ch tÝnh c«ng suÊt thiÕt bÞ 

3.2 Ph©n tÝch biÕn ®éng c«ng suÊt thiÕt bÞ do ¶nh h­ëng bëi c¸c nh©n tè.

4. Thèng kª tæng hîp thiÕt bÞ s¶n xuÊt.




Thêi gian:1giê
5. Thùc hµnh







Thêi gian:5giê
- Lµm c¸c bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu sè thiÕt bÞ vµ ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông sè thiÕt bÞ

- Lµm c¸c bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu thêi gian thiÕt bÞ vµ ph©n tÝch t×nh h×nh sö dông thêi gian thiÕt bÞ

- Lµm c¸c bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu n¨ng suÊt thiÕt bÞ vµ ph©n tÝch t×nh h×nh n¨ng suÊt thiÕt bÞ

- Lµm c¸c bµi tËp ph©n tÝch biÕn ®éng s¶n l­îng do tæng hîp c¸c yÕu tè sö dông thiÕt bÞ

Ch­¬ng 5: Thèng kª nguyªn vËt liÖu trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:






· Thèng kª ®­îc c¸c chØ tiªu tæng møc nguyªn vËt liÖu sö dông vµ møc hao phÝ nguyªn vËt liÖu cho 1 ®¬n vÞ s¶n phÈm. 

· Ph©n tÝch ®­îc sù biÕn ®éng cña tæng møc nguyªn vËt liÖu; møc hao phÝ nguyªn vËt liÖu cho 1 ®¬n vÞ s¶n phÈm vµ chØ ra ®­îc møc ®é ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè.

· Lµm tèt c¸c bµi tËp, vËn dông ®Ó qu¶n lý tèt, sö dông tiÕt kiÖm, hiÖu qu¶ nguyªn vËt liÖu trong s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp.

· Nghiªm tóc häc bµi, tÝch cùc nghiªn cøu thªm tµi liÖu tham kh¶o.

1. Thèng kª t×nh h×nh h×nh ®¶m b¶o nguyªn vËt liÖu cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt
Thêi gian:1giê
- Thèng kª t×nh h×nh cung cÊp nguyªn vËt liÖu.

- Thèng kª t×nh h×nh dù tr÷ nguyªn vËt liÖu.

2. Thèng kª t×nh h×nh sö dông khèi l­îng nguyªn vËt liÖu.
Thêi gian:2giê
- KiÓm tra t×nh h×nh sö dông khèi l­îng nguyªn vËt liÖu.

- Ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn khèi l­îng nguyªn vËt liÖu.

3. Ph©n tÝch møc hao phÝ nguyªn vËt liÖu cho mét ®¬n vÞ s¶n phÈm 
Thêi gian:2giê
- Tr­êng hîp dïng mét lo¹i nguyªn vËt liÖu s¶n xuÊt mét lo¹i s¶n phÈm

- Tr­êng hîp dïng mét lo¹i nguyªn vËt liÖu s¶n xuÊt nhiÒu lo¹i s¶n phÈm

- Tr­êng hîp dïng nhiÒu lo¹i nguyªn vËt liÖu s¶n xuÊt mét lo¹i s¶n phÈm

- Tr­êng hîp dïng nhiÒu lo¹i nguyªn vËt liÖu s¶n xuÊt nhiÒu lo¹i s¶n phÈm

4. Thùc hµnh







Thêi gian:5giê
- Lµm bµi tËp vÒ thèng kª t×nh h×nh h×nh ®¶m b¶o nguyªn vËt liÖu cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt 

- Lµm bµi tËp kiÓm tra t×nh h×nh sö dông khèi l­îng nguyªn vËt liÖu.

- Lµm bµi tËp ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn khèi l­îng nguyªn vËt liÖu

- Lµm bµi tËp vÒ ph©n tÝch møc hao phÝ nguyªn vËt liÖu cho mét ®¬n vÞ s¶n phÈm
Ch­¬ng 6: Thèng kª gi¸ thµnh s¶n phÈm cña doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Thèng kª ®­îc c¸c chØ tiªu gi¸ thµnh s¶n phÈm cña doanh nghiÖp

· Ph©n tÝch ®­îc sù biÕn ®éng gi¸ thµnh s¶n phÈm cña doanh nghiÖp.

· Ph©n tÝch ®­îc sù biÕn ®éng cña c¸c kho¶n môc gi¸ thµnh.

· Lµm thµnh th¹o c¸c bµi tËp. VËn dông thùc tÕ ®Ó ®­a ra nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý nh»m h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm.

· Nghiªm tóc häc bµi, coi träng vÊn ®Ò h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm trong doanh nghiÖp.

1. Chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm



Thêi gian:1giê
1.1 Chi phÝ s¶n xuÊt 

1.2 Gi¸ thµnh s¶n phÈm 

2. Nghiªn cøu biÕn ®éng gi¸ thµnh s¶n phÈm so s¸nh ®­îc
Thêi gian:1giê
2.1 ChØ sè gi¸ thµnh thùc tÕ

2.2 ChØ sè gi¸ thµnh kÕ ho¹ch

3. Thèng kª gi¸ thµnh cho 1.000 ®ång gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa
Thêi gian:1giê
3.1 Kh¸i niÖm gi¸ thµnh cho 1.000 ®ång gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa

3.2 ChØ sè biÕn ®éng gi¸ thµnh cho 1.000 ®ång gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa

3.3 ChØ sè hoµn thµnh kÕ ho¹ch gi¸ thµnh cho 1.000 ®ång gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa.

4. Ph©n tÝch gi¸ thµnh theo kho¶n môc chi phÝ


Thêi gian:2giê
4.1 Ph©n tÝch sù biÕn ®éng kho¶n môc chi phÝ nguyªn vËt liÖu ¶nh h­ëng ®Õn gi¸ thµnh s¶n phÈm.

4.2 Ph©n tÝch sù biÕn ®éng kho¶n môc chi phÝ tiÒn l­¬ng ¶nh h­ëng ®Õn gi¸ thµnh s¶n phÈm.

4.3 Ph©n tÝch sù biÕn ®éng kho¶n môc chi phÝ s¶n xuÊt chung ¶nh h­ëng ®Õn gi¸ thµnh s¶n phÈm.

5. Thùc hµnh







Thêi gian:3giê
- Lµm bµi tËp tÝnh c¸c chØ sè gi¸ thµnh

- Lµm bµi tËp ph©n tÝch biÕn ®éng gi¸ thµnh cho 1.000 ®ång gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa

- Lµm bµi tËp vÒ ph©n tÝch gi¸ thµnh theo kho¶n môc chi phÝ

Ch­¬ng 7: Thèng kª tµi chÝnh cña doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Thèng kª ®­îc c¸c chØ tiªu vèn cè ®Þnh, vèn l­u ®éng, doanh thu, lîi nhuËn, doanh lîi cña doanh nghiÖp

· Ph©n tÝch ®­îc sù biÕn ®éng cña c¸c chØ tiªu trªn vµ chØ ra møc ®é ¶nh h­ëng cña c¸c nh©n tè.

· Lµm tèt c¸c bµi tËp. VËn dông thùc tÕ ®Ó ®­a ra nh÷ng biÖn ph¸p qu¶n lý nh»m sö dông hiÖu qu¶ vèn s¶n xuÊt kinh doanh t¨ng doanh thu, lîi nhuËn.

· Nghiªm tóc häc bµi, tÝch cùc nghiªn cøu thªm tµi liÖu tham kh¶o.

· Tu©n thñ chÕ ®é tµi chÝnh vµ c¸c quy ®Þnh cña Nhµ n­íc cã liªn quan.

1. Thèng kª vèn s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp

Thêi gian:1giê
1.1 Thèng kª vèn cè ®Þnh

- Kh¸i niÖm, ®Æc ®iÓm vèn cè ®Þnh

- ChØ tiªu møc vèn cè ®Þnh

- ChØ tiªu hiÖu qu¶ sö dông vèn cè ®Þnh

1.2 Thèng kª vèn l­u ®éng

- Kh¸i niÖm, ®Æc ®iÓm vèn l­u ®éng

- ChØ tiªu møc vèn l­u ®éng

- ChØ tiªu hiÖu qu¶ sö dông vèn l­u ®éng

2. Thèng kª doanh thu, lîi nhuËn, doanh lîi cña doanh nghiÖp 
Thêi gian:1giê
2.1. Thèng kª doanh thu cña doanh nghiÖp

2.2 Thèng kª lîi nhuËn cña doanh nghiÖp

2.3 Thèng kª doanh lîi cña doanh nghiÖp
3. Thùc hµnh







Thêi gian:2giê
- Lµm bµi tËp tÝnh c¸c chØ tiªu møc vèn cè ®Þnh, møc vèn l­u ®éng

- Lµm bµi tËp thèng kª c¸c chØ tiªu vèn, doanh thu, lîi nhuËn

4. KiÓm tra








Thêi gian:2giê
IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu Projector

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng, gi¸o tr×nh m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o

- HÖ thèng c©u hái, bµi tËp thùc hµnh.

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra trong vµ sau qu¸ tr×nh häc vÒ lý thuyÕt b»ng tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm, cã liªn hÖ thùc tiÔn.

- Tæ chøc th¶o luËn nhãm vµ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt kÕt qu¶ chóng cña nhãm còng nh­ cña tõng c¸ nh©n.

- H­íng dÉn thùc hµnh, kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ thùc hµnh.

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 60 giê. Gi¸o viªn gi¶ng ®an xen gi÷a lý thuyÕt víi thùc hµnh.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh lµ lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp th¶o luËn nhãm, thùc hµnh theo nhãm hoÆc tõng c¸ nh©n.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y ph¶i chuÈn bÞ bµi gi¶ng dùa vµo néi dung ph©n bæ trong ch­¬ng tr×nh, sö dông c¸c ®iÒu kiÖn ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y phï hîp yªu cÇu.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- Thèng kª s¶n phÈm

- Thèng kª lao ®éng, n¨ng suÊt, tiÒn l­¬ng

- Thèng kª nguyªn vËt liÖu

- Thèng kª thiÕt bÞ s¶n xuÊt

- Thèng kª gi¸ thµnh s¶n phÈm

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:
- Gi¸o tr×nh thèng kª doanh  nghiÖp - Häc viÖn tµi chÝnh- NXB Thèng kª 2007
- Gi¸o tr×nh thèng kª kinh doanh - §¹i häc kinh tÕ quèc d©n- §ång chñ biªn: GS.TS. Ph¹m Ngäc KiÓm – PGS.TS. NguyÔn C«ng Nhù- NXB Thèng kª 2007.
- C¸c tµi liÖu kh¸c cã liªn quan.

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Kinh tÕ th­¬ng m¹i vµ dÞch vô
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(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: Kinh tÕ th­¬ng m¹i vµ dÞch vô

M· sè m«n häc: MH 18

Thêi gian m«n häc: 60 giê

(Lý thuyÕt: 30 giê; Thùc hµnh: 30 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:

- VÞ trÝ: M«n häc Kinh tÕ th­¬ng m¹i vµ dÞch vô thuéc nhãm m«n chuyªn ngµnh cña nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá, ®­îc bè trÝ häc sau c¸c m«n häc chuyªn m«n nghÒ kh¸c nh­. KÕ to¸n doanh nghiÖp, thèng kª doanh nghiÖp 
- TÝnh chÊt: M«n häc Kinh tÕ th­¬ng m¹i vµ dÞch vô lµ m«n khoa häc qu¶n lý võa mang tÝnh lý thuyÕt võa mang tÝnh øng dông thùc tÕ. 
II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc:

+ Tr×nh bµy ®­îc nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ qu¶n lý th­¬ng m¹i vµ dÞch vô

+ VËn dông kiÕn thøc vÒ qu¶n lý th­¬ng m¹i vµ dÞch vô vµo trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp

- Kü n¨ng:

+ NhËn biÕt, n¾m v÷ng ®­îc c¸c ho¹t ®éng c¬ b¶n cña qu¶n lý th­¬ng m¹i vµ dÞch vô

+ Tæ chøc tiªu thô s¶n phÈm

+ Qu¶n lý c¸c ho¹t ®éng dÞch vô

- Th¸i ®é:

+ Cã ý thøc häc tËp, cã ý thøc tù rÌn luyÖn, cã ý thøc ®oµn kÕt, cã t¸c phong c«ng nghiÖp nhanh nhÑn, chÝnh x¸c, kiªn tr×, cÈn thËn.

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè tt
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (Giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I
	Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ ph¸t triÓn th­¬ng m¹i vµ dÞch vô
	3
	3
	
	

	
	Chøc n¨ng vµ nhiÖm vô cña th­¬ng m¹i vµ dÞch vô
	
	
	
	

	
	Vai trß vµ néi dung cña th­¬ng m¹i vµ dÞch vô
	
	
	
	

	
	ChÝnh s¸ch vµ qu¶n lý th­¬ng m¹i vµ dÞch vô
	
	
	
	

	II
	Tiªu thô s¶n phÈm cña doanh nghiÖp
	19
	9
	9
	1

	
	Tæ chøc m¹ng l­íi tiªu thô
	
	
	
	

	
	C¸c ho¹t ®éng hç trî tiªu thô hµng ho¸ cña doanh nghiÖp
	
	
	
	

	III
	Nh·n hiÖu hµng ho¸ cña doanh nghiÖp
	5
	2
	3
	

	
	Quan niÖm vÒ th­¬ng hiÖu hµng ho¸
	
	
	
	

	
	Gi¸ trÞ th­¬ng hiÖu vµ ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh gi¸ trÞ th­¬ng hiÖu
	
	
	
	

	IV
	Ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu
	10
	5
	4
	1

	
	H×nh thøc xuÊt nhËp khÈu
	
	
	
	

	
	Quy tr×nh ký kÕt vµ thùc hiÖn ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu
	
	
	
	

	V
	Qu¶n lý dÞch vô
	23
	11
	11
	1

	
	DÞch vô b¸n hµng
	
	
	
	

	
	DÞch vô kh¸ch hµng
	
	
	
	

	
	Mét sè dÞch vô kh¸c trong ngµnh kinh tÕ
	
	
	
	

	
	Céng
	60
	30
	27
	3


2. Néi dung chi tiÕt:
Ch­¬ng 1: Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ ph¸t triÓn th­¬ng m¹i vµ dÞch vô
Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc chøc n¨ng, nhiÖm vô cña th­¬ng m¹i vµ dÞch vô

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung cña th­¬ng m¹i vµ dÞch vô

1. Chøc n¨ng vµ nhiÖm vô cña th­¬ng m¹i vµ dÞch vô 

Thêi gian: 1giê
1.1. LÞch sö ph¸t triÓn cña th­¬ng m¹i vµ dÞch vô




1.2. Chøc n¨ng vµ nhiÖm vô cña th­¬ng m¹i vµ dÞch vô 

2. Vai trß vµ néi dung cña th­¬ng m¹i vµ dÞch vô


Thêi gian: 1 giê

2.1. Vai trß

2.2. Néi dung

3. ChÝnh s¸ch qu¶n lý th­¬ng m¹i vµ dÞch vô 


Thêi gian: 1 giê
3.1. C¬ chÕ qu¶n lý kinh tÕ

3.2. ChÝnh s¸ch qu¶n lý th­¬ng m¹i néi ®Þa

3.3. ChÝnh s¸ch qu¶n lý th­¬ng m¹i quèc tÕ

Ch­¬ng 2: Tiªu thô s¶n phÈm cña doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc vai trß cña ho¹t ®éng tiªu thô

- Tæ chøc ho¹t ®éng tiªu thô

1. Thùc chÊt vµ yªu cÇu ®èi víi ho¹t ®éng tiªu thô


Thêi gian: 1 giê
1.1. Thùc chÊt

1.2. Yªu cÇu

1.3. Néi dung

2. Tæ chøc m¹ng l­íi tiªu thô





Thêi gian: 4 giê
2.1. C¸c yÕu tè cÊu thµnh m¹ng l­íi tiªu thô 





2.2. ThiÕt lËp m¹ng l­íi tiªu thô

3. C¸c ho¹t ®éng hç trî tiªu thô hµng ho¸ cña doanh nghiÖp
Thêi gian: 4 giê
3.1. Qu¶ng c¸o

3.2. Héi chî, triÓn l·m

3.3. Héi nghÞ kh¸ch hµng

3.4. DÞch vô sau b¸n

4. Thùc hµnh: 







Thêi gian: 9 giê
- Ph©n tÝch vai trß cña c¸c yÕu tè trung gian trong viÖc tiªu thô hµng ho¸ cña doanh nghiÖp

- Ph©n tÝch t¸c ¶nh h­ëng cña c¸c ho¹t ®éng hç trî tiªu thô hµng ho¸ cña doanh nghiÖp

- LÊy vÝ dô thùc tÕ vÒ nghÖ thuËt vÒ tiªu thô hµng ho¸, ph©n tÝch

5. KiÓm tra








Thêi gian: 1 giê
Ch­¬ng 3: Th­¬ng hiÖu hµng ho¸ cña doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm cña th­¬ng hiÖu hµng ho¸

- Ph©n biÖt nh·n hiÖu vµ th­¬ng hiÖu

- X¸c ®Þnh gi¸ trÞ th­¬ng hiÖu hµng ho¸ cña doanh nghiÖp

1. Quan niÖm vÒ th­¬ng hiÖu hµng ho¸



Thêi gian: 1 giê
1.1. Nh·n hiÖu, tªn th­¬ng m¹i vµ th­¬ng hiÖu

1.2. NhËn biÕt th­¬ng hiÖu

1.3. T¸c dông cña th­¬ng hiÖu

2. Gi¸ trÞ th­¬ng hiÖu vµ ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh th­¬ng hiÖu hµng ho¸ cña doanh nghiÖp







          Thêi gian:1  giê
2.1. Gi¸ trÞ th­¬ng hiÖu

2.2. Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh gi¸ trÞ th­¬ng hiÖu

3. Thùc hµnh: 







Thêi gian: 3 giê
- Ph©n tÝch t¸c dông cña viÖc t¹o lËp th­¬ng hiÖu hµng ho¸

- LÊy vÝ dô thùc tÕ ®Ó ph©n tÝch nh­ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn t¹o lËp vµ qu¶n lý th­¬ng hiÖu hµng ho¸ cña doanh nghiÖp

Ch­¬ng 4: Ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c h×nh thøc xuÊt nhËp khÈu

- X¸c ®Þnh ®­îc quy tr×nh ký kÕt vµ thùc hiÖn hîp ®ång xuÊt nhËp khÈu

1. H×nh thøc xuÊt nhËp khÈu 





Thêi gian: 1 giê
1.1. §Æc ®iÓm cña xuÊt nhËp khÈu

1.2. Yªu cÇu ®èi víi xuÊt nhËp khÈu

1.3. C¸c h×nh thøc xuÊt nhËp khÈu

2. Quy tr×nh ký kÕt vµ thùc hiÖn hîp ®ång xuÊt nhËp khÈu

Thêi gian: 2 giê
2.1. Néi dung hîp ®ång xuÊt nhËp khÈu

2.2. §µm ph¸n kÝ kÕt vµ thùc hiÖn hîp ®ång xuÊt nhËp khÈu

3. Lùa chän c¸c lo¹i h×nh dÞch vô trong xuÊt nhËp khÈu

Thêi gian: 2 giê
3.1. DÞch vô giao nhËn, vËn chuyÓn

3.2. DÞch vô t­ vÊn ngo¹i th­¬ng

3.3. DÞch vô b¶o hiÓm

3.4. DÞch vô thu ngo¹i tÖ

4. Thùc hµnh 







Thêi gian: 4 giê
- Ph©n tÝch nh÷ng ®Æc ®iÓm c¬ b¶n cña ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu vµ nªu ra ý nghÜa thùc tÕ cña viÖc nghiªn cøu c¸c ®Æc ®iÓm nµy

- Th¶o luËn vai trß cña c¸c dÞch vô trong xuÊt nhËp khÈu

- Th¶o luËn vÒ ph­¬ng h­íng hoµn thiÖn, n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu

5. KiÓm tra








Thêi gian: 1 giê
Ch­¬ng 5: Qu¶n lý dÞch vô

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc ®Æc ®iÓm s¶n phÈm dÞch vô

- X¸c ®Þnh ®­îc néi dung c¸c lÜnh vùc dÞch vô

1. Kh¸i qu¸t dÞch vô vµ ®Æc ®iÓm s¶n phÈm dÞch vô


Thêi gian: 1 giê
1.1. §Æc ®iÓm

1.2. Vai trß

1.3. C¸c lo¹i dÞch vô

2. DÞch vô b¸n hµng 






Thêi gian: 4 giê
2.1. Tæ chøc n¬i b¸n hµng

2.2. Yªu cÇu ®èi víi ng­êi b¸n hµng

2.3. Ph­¬ng ph¸p lµm gi¸ b¸n vµ quy tr×nh b¸n hµng

3. DÞch vô kh¸ch hµng 






Thêi gian: 4 giê
3.1. Kh¸i niÖm, thµnh phÇn cña dÞch vô kh¸ch hµng

3.2. X©y dùng chiÕn l­îc dÞch vô kh¸ch hµng

3.3. Hoµn thiÖn dÞch vô kh¸ch hµng

4. Mét sè dÞch vô kh¸c trong ngµnh kinh tÕ



Thêi gian: 2 giê
4.1. DÞch vô b¶o hiÓm

4.2. DÞch vô ®Çu t­

4.3. DÞch vô cho thuª tµi chÝnh

4.4. DÞch vô du lÞch

4. Thùc hµnh 






         Thêi gian: 11 giê
- Th¶o luËn vÒ dÞch vô b¸n hµng ë n­íc ta hiÖn nay

- Th¶o luËn vÒ dÞch vô kh¸ch hµng, lÊy vÝ dô thùc tÕ minh häa

5. KiÓm tra








Thêi gian: 1 giê
IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu gi¶ng

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng

- Gi¸o tr×nh, tµi liÖu tham kh¶o

- C©u hái, bµi tËp thùc hµnh

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:
- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn

- Thùc hµnh: KiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cã liªn hÖ víi thùc tiÔn

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc: KiÓm tra viÕt(tù luËn, tr¾c nghiÖm)

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: KiÓm tra theo h×nh thøc vÊn ®¸p hoÆc viÕt(tù luËn, tr¾c nghiÖm)

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 60 giê, gi¶ng viªn gi¶ng c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh ®an xen

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm

- Gi¶ng viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc, chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý

- Tiªu thô s¶n phÈm

- Ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu

- Th­¬ng hiÖu

- Qu¶n lý dÞch vô

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o

- Gi¸o tr×nh Kinh tÕ vµ qu¶n lý ngµnh th­¬ng m¹i vµ dÞch vô, PGS. TS §Æng §×nh §µo - §HKTQD - NXB Thèng kª, 2002

- Gi¸o tr×nh Kinh tÕ th­¬ng m¹i, PGS. TS §Æng §×nh §µo - §HKTQD - NXB Thèng kª, 2003

- Ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c doanh nghiÖp th­¬ng m¹i Nhµ n­íc trªn ®Þa bµn Hµ néi, TS. Phan Tè Uyªn - NXB Thèng kª, 2003

- Xóc tiÕn b¸n hµng trong kinh doanh th­¬ng m¹i ë ViÖt nam, TS. NguyÔn ThÞ Xu©n H­¬ng - NXB Thèng kª, 2001

- Th«ng tin trªn truyÒn h×nh, b¸o, t¹p chÝ, internet
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Ch­¬ng tr×nh m«n häc: qu¶n trÞ doanh nghiÖp
M· sè m«n häc: MH 19

Thêi gian m«n häc: 90 giê

    (Lý thuyÕt: 45 giê; Thùc hµnh: 45 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:

- VÞ trÝ: M«n häc qu¶n trÞ doanh nghiÖp thuéc nhãm c¸c m«n chuyªn m«n cña nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau khi ®· häc xong c¸c m«n häc c¬ së. 

- TÝnh chÊt: M«n häc qu¶n trÞ doanh nghiÖp lµ m«n khoa häc qu¶n lý võa mang tÝnh lý thuyÕt võa mang tÝnh øng dông thùc tÕ. 

II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: 

+ Tr×nh bµy nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ kinh doanh vµ qu¶n trÞ doanh nghiÖp, lùa chän c¬ héi kinh doanh.

+ Tr×nh bµy c¸c ph­¬ng ph¸p qu¶n trÞ nh©n sù, c«ng nghÖ, chi phÝ, kÕt qu¶ cã hiÖu qu¶ nhÊt.

+ Tr×nh bµy c¸ch thøc qu¶n trÞ tµi chÝnh trong doanh nghiÖp. 

- VÒ kü n¨ng: 

+ Lùa chän ®­îc c¸ch thøc tæ chøc, ®iÒu hµnh vµ tham m­u cho l·nh ®¹o doanh nghiÖp vÒ ph­¬ng ph¸p, h×nh thøc, biÖn ph¸p qu¶n trÞ doanh nghiÖp ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña mét doanh nghiÖp.

+ Sö dông kiÕn thøc ®· ®­îc nghiªn cøu lµm c¬ së cho viÖc nhËn thøc vµ øng dông vµo ho¹t ®éng thùc tiÔn khi lµ nh©n viªn qu¶n lý kinh tÕ cña doanh nghiÖp.

- Th¸i ®é:
+ Cã ý thøc häc tËp theo ph­¬ng ph¸p biÕt suy luËn, kÕt hîp lý luËn víi thùc tiÔn.
+ Nghiªm tóc häc tËp vµ nghiªn cøu khi xem xÐt mét vÊn ®Ò thuéc lÜnh vùc qu¶n trÞ doanh nghiÖp.  
III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè

TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I.
	Nh÷ng vÊn ®Ò chung vÒ doanh nghiÖp vµ qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

Doanh nghiÖp vµ qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

C¬ cÊu tæ chøc bé m¸y qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	12
	7
	4
	1

	II.
	C¬ héi kinh doanh cña doanh nghiÖp 

C¬ héi kinh doanh vµ ph¸t hiÖn c¬ héi kinh doanh

Lùa chän c¬ héi kinh doanh
	11
	5
	5
	1

	III.
	§iÒu hµnh, l·nh ®¹o trong doanh nghiÖp L·nh ®¹o doanh nghiÖp

Ph©n cÊp, ph©n quyÒn vµ uû quyÒn trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	14
	7
	6
	1

	IV.
	LËp chiÕn l­îc, kÕ ho¹ch trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp

ChiÕn l­îc

LËp kÕ ho¹ch

Kü thuËt dù th¶o chiÕn l­îc trong qu¶n trÞ kinh doanh 
	11
	5
	5
	1

	V.
	Qu¶n trÞ nh©n sù, khoa häc c«ng nghÖ trong doanh nghiÖp 

Qu¶n trÞ nh©n sù trong doanh nghiÖp 

Qu¶n trÞ khoa häc c«ng nghÖ trong doanh nghiÖp
	18
	9
	8
	1

	VI.
	Qu¶n trÞ chi phÝ, kÕt qu¶ vµ c¸c chÝnh s¸ch tµi chÝnh trong doanh nghiÖp  

Qu¶n trÞ chi phÝ, kÕt qu¶

Qu¶n trÞ c¸c chÝnh s¸ch tµi chÝnh trong doanh nghiÖp 
	18
	9
	8
	1

	VII.
	C«ng t¸c kiÓm so¸t trong doanh nghiÖp 

Môc ®Ých cña kiÓm so¸t

H×nh thøc, ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t
	
6
	3
	3
	

	
	Céng
	90
	45
	39
	6


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: Nh÷ng vÊn ®Ò chung vÒ doanh nghiÖp vµ qu¶n trÞ doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm doanh nghiÖp vµ qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

· M« t¶ ®­îc hÖ thèng môc tiªu cña doanh nghiÖp 

· Tr×nh bµy ®­îc chøc n¨ng vµ c¸c lÜnh vùc qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

· M« t¶ ®­îc hÖ thèng bé m¸y qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

· Gi¶i thÝch ®­îc néi dung c¸c h×nh thøc tæ chøc doanh nghiÖp theo quy ®Þnh cña luËt ph¸p. 

· VËn dông nghiªn cøu bé m¸y tæ chøc qu¶n trÞ doanh nghiÖp phï hîp víi ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp 

· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

	1. Kh¸i qu¸t vÒ doanh nghiÖp vµ qu¶n trÞ doanh nghiÖp  
	Thêi gian: 4 giê

	1.1. Kh¸i niÖm, c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp 
	
	

	1.2. HÖ thèng môc tiªu cña doanh nghiÖp 
	
	

	1.3. M«i tr­êng kinh doanh cña doanh nghiÖp 
	
	

	1.4. Tinh thÇn doanh nghiÖp 
	
	

	1.5. Tr¸ch nhiÖm x· héi cña doanh nghiÖp 
	
	

	2. CÊp qu¶n trÞ, chøc n¨ng vµ lÜnh vùc qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	Thêi gian:1 giê

	2.1. CÊp qu¶n trÞ
	
	

	2.2. Chøc n¨ng qu¶n trÞ
	
	

	2.3. LÜnh vùc qu¶n trÞ.
	
	

	2.4. Mèi quan hÖ ph©n lo¹i theo chøc n¨ng vµ lÜnh vùc qu¶n trÞ
	
	

	3. C¬ cÊu tæ chøc qu¶n trÞ doanh nghiÖp  
	Thêi gian:2 giê

	3.1. C¬ chÕ qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	
	

	3.2. C¬ cÊu tæ chøc qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	
	

	4. Thùc hµnh:
	Thêi gian: 4giê

	- Th¶o luËn vai trß cña doanh nghiÖp. Doanh nghiÖp ph¶i lµm g× ®Ó ®ãng gãp cho x· héi.

- Th¶o luËn vÒ nh÷ng thay ®æi chñ yÕu cña nÒn kinh tÕ ViÖt Nam trong nh÷ng n¨m qua.

- Th¶o luËn vÒ sù thay ®æi c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp, sù chuyÓn ®æi doanh nghiÖp nhµ n­íc sang cæ phÇn ho¸.

- Doanh nghiÖp ph¶i lµm nh­ thÕ nµo ®Ó gãp phÇn vµo sù ph¸t triÓn kinh tÕ cña ngµnh nãi riªng vµ cña ®Êt n­íc nãi chung.

- Gi¶i thÝch ®­îc sù kh¸c biÖt cña c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp, ­u ®iÓm vµ h¹n chÕ cña tõng lo¹i h×nh.

- M« t¶ c¬ cÊu tæ chøc bé m¸y qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

	5. KiÓm tra                                                                                     Thêi gian:1 giê
	


Ch­¬ng 2: C¬ héi kinh doanh cña doanh nghiÖp 

Môc tiªu:

- N¾m v÷ng kh¸i niÖm c¬ héi kinh doanh

- Tr×nh bµy ®­îc ph­¬ng ph¸p nhËn biÕt c¬ héi kinh doanh 

- Tr×nh bµy vµ ph©n tÝch c¸c b­íc lùa chän c¬ héi kinh doanh

	1. C¬ héi kinh doanh vµ ph¸t triÓn c¬ héi kinh doanh  
	Thêi gian: 2 giê

	1.1. Kh¸i niÖm c¬ héi kinh doanh 
	
	

	1.2. Ph¸t hiÖn, nhËn biÕt c¬ héi kinh doanh.
	
	

	1.3. C¸c ph­¬ng ph¸p nhËn biÕt c¬ héi kinh doanh
	
	

	2. Lùa chän c¬ héi kinh doanh 
	Thêi gian:3 giê

	2.1. X¸c ®Þnh kh¶ n¨ng th©m nhËp thÞ tr­êng
	
	

	2.2. X¸c ®Þnh c¬ héi kinh doanh thÝch hîp
	
	

	2.3. X¸c ®Þnh c¸c n¨ng lùc vµ nguån lùc cÇn thiÕt
	
	

	2.4. X¸c ®Þnh nhu cÇu tµi chÝnh tõng c¬ héi

2.5. S¾p xÕp thø tù c¸c c¬ héi

2.6. X¸c ®Þnh c¬ héi kinh doanh sÏ theo ®uæi
	
	

	3. Thùc hµnh:
	Thêi gian: 5giê

	- X©y dùng c¸c ph­¬ng ¸n kinh doanh cña doanh nghiÖp.

- Lùa chän ph­¬ng ¸n kinh doanh

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn lùa chän c¬ héi kinh doanh cña doanh nghiÖp.

+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh

	4. KiÓm tra
	Thêi gian: 1giê


Ch­¬ng 3: §iÒu hµnh, l·nh ®¹o trong doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy kh¸i niÖm, vai trß cña l·nh ®¹o doanh nghiÖp 
- Tr×nh bµy ®­îc c¸ch thøc ph©n cÊp ph©n quyÒn vµ uû quyÒn trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp  

- Tr×nh bµy c¸c lo¹i th«ng tin vµ quyÕt ®Þnh trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	1. L·nh ®¹o doanh nghiÖp   
	Thêi gian: 3 giê

	1.1. Kh¸i niÖm, vai trß cña l·nh ®¹o 
	
	

	1.2. Phong c¸ch l·nh ®¹o cña l·nh ®¹o
	
	

	1.3. §øc tÝnh vµ phÈm chÊt cña l·nh ®¹o
	
	

	2. Ph©n cÊp, ph©n quyÒn vµ uû quyÒn trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	Thêi gian:2 giê

	2.1. Ph©n cÊp
	
	

	2.2. Ph©n quyÒn
	
	

	2.3. Uû quyÒn
	
	

	3. Th«ng tin vµ quyÕt ®Þnh trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

3.1. Th«ng tin trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

3.2. QuyÕt ®Þnh trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	Thêi gian:2 giê

	4. Thùc hµnh:
	Thêi gian: 6 giê

	- Ph©n tÝch kh¸i niÖm vµ vai trß cña l·nh ®¹o trong doanh nghiÖp 

- Ph©n tÝch ®Æc ®iÓm, ­u nh­îc ®iÓm cña phong c¸ch l·nh ®¹o

- ¶nh h­ëng cña th«ng tin tíi quyÕt ®Þnh qu¶n trÞ

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn ®iÒu hµnh, l·nh ®¹o doanh nghiÖp.

+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh

	5. KiÓm tra
	Thêi gian: 1giê


Ch­¬ng 4: LËp chiÕn l­îc, kÕ ho¹ch trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- X¸c ®Þnh ®­îc tr×nh tù qu¸ tr×nh qu¶n trÞ chiÕn l­îc

- M« t¶ ®­îc c¸c lo¹i môc tiªu kinh doanh cña doanh nghiÖp 

- BiÕt ®­îc c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn viÖc lËp kÕ ho¹ch

- LiÖt kª ®­îc c¸c lo¹i kÕ ho¹ch trong doanh nghiÖp 

- M« t¶ ®­îc qu¸ tr×nh dù th¶o chiÕn l­îc kinh doanh

- Tãm t¾t ®­îc c¸c lÜnh vùc kinh doanh

- Ph©n tÝch, dù b¸o ®­îc m«i tr­êng kinh doanh cña doanh nghiÖp

- VËn dông ®­îc c¸c ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch vµo viÖc lËp kÕ ho¹ch cho doanh nghiÖp.
	1. ChiÕn l­îc  
	Thêi gian: 1 giê

	1.1. Vai trß cña lËp chiÕn l­îc 
	
	

	1.2. C¸c cÊp chiÕn l­îc.
	
	

	1.3. Qu¸ tr×nh qu¶n trÞ chiÕn l­îc 
	
	

	2. LËp kÕ ho¹ch 
	Thêi gian:2 giê

	2.1. Ho¹ch ®Þnh môc tiªu kinh doanh
	
	

	2.2. Nh÷ng yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn viÖc lËp kÕ ho¹ch
	
	

	2.3. LËp kÕ ho¹ch.
	
	

	3. Kü thuËt dù th¶o chiÕn l­îc trong qu¶n trÞ kinh doanh  
	Thêi gian: 2giê

	3.1. Ph©n tÝch, dù b¸o m«i tr­êng kinh doanh 
	
	

	3.2. Dù th¶o chiÕn l­îc kinh doanh  
	
	

	3.3. Ho¹ch ®Þnh ch­¬ng tr×nh qu¶n trÞ kinh doanh.
	
	

	3.4. Tæ chøc bé m¸y qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	
	

	3.5. C¸c m« h×nh tæ chøc bé m¸y qu¶n trÞ doanh nghiÖp 
	
	

	4. Thùc hµnh:
	Thêi gian: 5giê

	- LËp kÕ ho¹ch trong doanh nghiÖp.

- Ph©n tÝch dù b¸o m«i tr­êng kinh doanh

	5. KiÓm tra
	Thêi gian: 1giê


Ch­¬ng 5: Qu¶n trÞ nh©n sù, khoa häc c«ng nghÖ trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm vµ vai trß cña qu¶n trÞ nh©n sù

- BiÕt ®­îc c¸c nguyªn t¾c trong qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung cña c«ng nghÖ vµ qu¶n trÞ khoa häc c«ng nghÖ trong doanh nghiÖp 

- M« t¶ ®­îc c¸c néi dung cña ho¹t ®éng qu¶n trÞ nh©n sù

- VËn dông vµo thùc tÕ c«ng t¸c qu¶n trÞ nh©n sù vµ qu¶n trÞ khoa häc c«ng nghÖ ë doanh nghiÖp

- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu
	1. Qu¶n trÞ nh©n sù
	Thêi gian: 5 giê

	1.1. Tæng quan vÒ qu¶n trÞ nh©n sù
	

	1.1.1. Kh¸i niÖm qu¶n trÞ nh©n sù
	
	

	1.1.2. C¸c quan ®iÓm, nguyªn t¾c vµ néi dung cña qu¶n trÞ nh©n sù trong doanh nghiÖp 
	
	

	1.1.3. Nh÷ng nh©n tè ¶nh h­ëng tíi qu¶n trÞ nh©n sù trong doanh nghiÖp 
	
	

	1.2. Ho¹ch ®Þnh nhu cÇu vµ tuyÓn chän nh©n sù
	

	1.2.1. Ho¹ch ®Þnh nhu cÇu nh©n sù
	
	

	1.2.2. TuyÓn chän nh©n sù
1.2.3. Ph©n c«ng vµ hiÖp t¸c lao ®éng
	
	

	1.2.4. §¸nh gi¸, ®µo t¹o vµ ph¸t triÓn nh©n sù
	
	

	1.2.5. Thï lao lao ®éng vµ ®¶m b¶o lîi Ých cho ng­êi lao ®éng
	

	2. Qu¶n trÞ khoa häc c«ng nghÖ trong doanh nghiÖp
	Thêi gian: 4 giê

	2.1. Kh¸i niÖm vµ ph©n lo¹i c«ng nghÖ
	
	

	2.1.1. Kh¸i niÖm
	
	

	2.2.2. Ph©n lo¹i c«ng nghÖ
	
	

	2.2. ChuyÓn giao c«ng nghÖ
	
	

	2.2.1. Kh¸i niÖm chuyÓn giao c«ng nghÖ
	
	

	2.2.2. C¸c h×nh thøc chuyÓn giao c«ng nghiÖp
	

	2.2.3. Lùa chän ph­¬ng ¸n c«ng nghÖ tèi ­u

	2.3. §æi míi c«ng nghÖ
	

	2.3.1. Thùc chÊt cña viÖc ®æi míi c«ng nghÖ
	

	2.3.2. Sù cÇn thiÕt ph¶i ®æi míi c«ng nghÖ
	

	2.3.3. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn ®æi míi c«ng nghÖ
	

	2.4. §¸nh gi¸ c«ng nghÖ
	

	3. Thùc hµnh
	Thêi gian: 8 giê

	- Qu¶n trÞ nh©n sù trong doanh nghiÖp

- C«ng t¸c tuyÓn dông lao ®éng trong doanh nghiÖp ®­îc thùc hiÖn nh­ thÕ nµo

- Lùa chän thï lao lao ®éng vµ ®¶m b¶o lîi Ých cho ng­êi lao ®éng

- Lùa chän ph­¬ng ¸n c«ng nghÖ tèi ­u

- §¸nh gi¸ c«ng nghÖ cña doanh nghiÖp 

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn qu¶n trÞ nh©n sù vµ c«ng nghÖ trong doanh nghiÖp.

	4. KiÓm tra
	Thêi gian: 1 giê


Ch­¬ng 6: Qu¶n trÞ chi phÝ, kÕt qu¶ vµ c¸c chÝnh s¸ch tµi chÝnh
trong doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- §Þnh nghÜa ®­îc doanh thu, th­¬ng vô, chi phÝ vµ lîi nhuËn

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c ph­¬ng ph¸p qu¶n trÞ chi phÝ kÕt qu¶ theo hai ch×a kho¸: ph©n bæ truyÒn thèng vµ møc l·i th«.

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung c¸c chÝnh s¸ch tµi chÝnh quan träng cña doanh nghiÖp 

- VËn dông ph­¬ng ph¸p tÝnh møc l·i th« ®Ó ®­a ra møc gi¸ ®µm ph¸n cho mét ®¬n hµng

- Gi¶i thÝch ®­îc thÕ nµo lµ tµi chÝnh vµ qu¶n trÞ tµi chÝnh

- VËn dông vµo thùc tiÔn c«ng t¸c qu¶n trÞ tµi chÝnh ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cho doanh nghiÖp 
- Giải thÝch được thế nào là tài chÝnh và quản trị tài chÝnh
- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu
	1. Qu¶n trÞ chi phÝ, kÕt qu¶
	Thêi gian: 5 giê

	1.1. C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n.
	

	1.1.1. Ho¹t ®éng doanh thu
	
	

	1.1.2. Th­¬ng vô
	
	

	1.1.3. Chi phÝ s¶n xuÊt kinh doanh
	
	

	1.1.4. Lîi nhuËn
	
	

	1.2. Qu¶n trÞ chi phÝ, kÕt qu¶ theo ph­¬ng thøc truyÒn thèng
	

	1.3. Qu¶n trÞ chi phÝ, kÕt qu¶ theo ph­¬ng thøc sö dông ch×a kho¸ møc l·i th«
	
	

	1.4. øng dông ph­¬ng ph¸p tÝnh møc l·i th« vµo qu¶n trÞ mét sè th­¬ng vô
	
	

	1.5. øng dông ph­¬ng ph¸p tÝnh møc l·i th« vµo x¸c ®Þnh gi¸ mét ®¬n hµng
	
	

	2. Qu¶n trÞ c¸c chÝnh s¸ch tµi chÝnh trong doanh nghiÖp 
	Thêi gian: 4 giê

	2.1. Tæng quan vÒ qu¶n trÞ tµi chÝnh trong doanh nghiÖp 
	
	

	2.1.1. Kh¸i niÖm vµ c¸c mèi quan hÖ tµi chÝnh doanh nghiÖp 
	
	

	2.2.2. Vai trß vµ néi dung chÝnh yÕu cña qu¶n trÞ tµi chÝnh doanh nghiÖp 
	
	

	2.2. Mét sè chÝnh s¸ch tµi chÝnh quan träng cña doanh nghiÖp   

	2.2.1. ChÝnh s¸ch nguån vèn  
	

	2.2.2. ChÝnh s¸ch m¾c nî  
	

	2.2.3. ChÝnh s¸ch thay thÕ tÝn dông
	

	2.2.4. ChÝnh s¸ch khÊu hao
	

	2.2.5. ChÝnh s¸ch b¸n chÞu
	

	2.2.6. ChÝnh s¸ch ph©n tÝch tµi chÝnh
	

	3. Thùc hµnh
	Thêi gian: 8 giê

	- X¸c ®Þnh lîi nhuËn cña doanh nghiÖp b»ng 2 ph­¬ng ph¸p qu¶n trÞ: ph­¬ng ph¸p truyÒn thèng vµ møc l·i th«.

- T×m hiÓu c¸c chÝnh s¸ch tµi chÝnh cña doanh nghiÖp, n¾m b¾t vµ x¸c ®Þnh doanh nghiÖp nªn lùa chän chÝnh s¸ch tµi chÝnh nµo phï hîp víi doanh nghiÖp.

- Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ tÝnh møc l·i th«.

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn qu¶n trÞ chi phÝ, kÕt qu¶ vµ c¸c chÝnh s¸ch tµi chÝnh quan träng trong doanh nghiÖp.

	4. KiÓm tra
	Thêi gian: 1 giê


Ch­¬ng 7: C«ng t¸c kiÓm so¸t trong doanh nghiÖp

Môc tiªu:

· HiÓu kh¸i niÖm vÒ kiÓm so¸t, sù cÇn thiÕt vµ môc ®Ých cña kiÓm so¸t.

· N¾m v÷ng tr×nh tù néi dung vµ ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t

· N¾m v÷ng tr¸ch nhiÖm cña héi ®ång qu¶n trÞ vµ c¸c c¬ quan kiÓm so¸t.

· Lµm tèt c¸c bµi tËp t×nh huèng.

· Cã ý thøc häc tËp, nghiªn cøu vµ t×m hiÓu thªm vÒ tr¸ch nhiÖm cña c¸c c¬ quan kiÓm so¸t ®Õn c¸c néi dung cña kiÓm so¸t.

	1. Sù cÇn thiÕt vµ môc ®Ých cña kiÓm so¸t
	Thêi gian: 1 giê

	1.1. Kh¸i niÖm
	

	1.2. Sù cÇn thiÕt cña kiÓm so¸t
	
	

	1.3. Môc ®Ých cña kiÓm so¸t
	
	

	2. Tr×nh tù, néi dung, ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t
	Thêi gian: 1 giê

	2.1. Tr×nh tù kiÓm so¸t
	
	

	2.2. Néi dung kiÓm so¸t
	

	2.3. Ph­¬ng ph¸p kiÓm so¸t
	
	

	2.4. §iÒu kiÖn kiÓm so¸t
	
	

	3. Tr¸ch nhiÖm cña héi ®ång qu¶n trÞ 
vµ c¸c c¬ quan kiÓm so¸t
	Thêi gian: 1 giê

	3.1. Tr¸ch nhiÖm cña héi ®ång qu¶n trÞ 
	

	3.2. Tr¸ch nhiÖm cña c¬ quan kiÓm so¸t 
	
	

	4. Thùc hµnh
	Thêi gian: 3 giê

	- X¸c ®Þnh néi dung kiÓm so¸t cña doanh nghiÖp 

- T×m hiÓu c¸c ph­¬ng ph¸p vµ h×nh thøc kiÓm so¸t, n¾m b¾t vµ x¸c ®Þnh doanh nghiÖp nªn lùa chän ph­¬ng ph¸p vµ h×nh thøc kiÓm so¸t nµo phï hîp víi doanh nghiÖp.

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn c«ng t¸c kiÓm so¸t trong doanh nghiÖp.


IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu Projector

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng, gi¸o tr×nh m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o
- Gi¸o tr×nh tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c

- HÖ thèng c©u hái, bµi tËp thùc hµnh.

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n qu¶n trÞ doanh nghiÖp  

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra trong vµ sau qu¸ tr×nh häc vÒ lý thuyÕt b»ng tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm, cã liªn hÖ thùc tiÔn.

- H×nh thøc kiÓm tra vÊn ®¸p hoÆc viÕt.

- Tæ chøc th¶o luËn nhãm vµ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt kÕt qu¶ chung cña nhãm còng nh­ cña tõng c¸ nh©n.

- H­íng dÉn thùc hµnh, kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ thùc hµnh.

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 90 giê. Gi¸o viªn gi¶ng ®an xen kÕt hîp  gi÷a lý thuyÕt víi thùc hµnh.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh lµ lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp th¶o luËn nhãm, thùc hµnh theo nhãm hoÆc tõng c¸ nh©n.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i chuÈn bÞ bµi gi¶ng dùa vµo néi dung ph©n bæ trong ch­¬ng tr×nh, sö dông c¸c ®iÒu kiÖn ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y phï hîp yªu cÇu.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- C¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp 

	- C¬ héi kinh doanh cña doanh nghiÖp 

	- §iÒu hµnh, l·nh ®¹o trong doanh nghiÖp 


- LËp kÕ ho¹ch trong doanh nghiÖp 

- Qu¶n trÞ nh©n sù, khoa häc c«ng nghÖ trong doanh nghiÖp 

- Qu¶n trÞ chi phÝ kÕt qu¶ vµ c¸c chÝnh s¸ch tµi chÝnh trong doanh nghiÖp 

- KiÓm so¸t trong doanh nghiÖp 

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp dïng trong c¸c tr­êng trung häc chuyªn nghiÖp cña Së gi¸o dôc ®µo t¹o Hµ Néi 2005.

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp cña t¸c gi¶ NguyÔn H¶i S¶n – Nhµ xuÊt b¶n tµi chÝnh – 2007
- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp th­¬ng m¹i cña t¸c gi¶ Ph¹m Vò LuËn – Nhµ xuÊt b¶n ®¹i häc quèc gia Hµ Néi – 2007
- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp – Nhµ xuÊt b¶n lao ®éng th­¬ng binh – x· héi, 2007. 

- ChiÕn l­îc vµ kÕ ho¹ch ph¸t triÓn doanh nghiÖp – Nhµ xuÊt b¶n gi¸o dôc, 2003

- Gi¸o tr×nh qu¶n trÞ kinh doanh tæng hîp – Nhµ xuÊt b¶n thèng kª – 2007.

- LuËt doanh nghiÖp vµ c¸c v¨n b¶n h­íng dÉn thùc hiÖn

- Th«ng tin trªn c¸c t¹p chÝ chuyªn ngµnh nh­: Thêi b¸o kinh tÕ, diÔn ®µn doanh nghiÖp.

- Th«ng tin trªn truyÒn h×nh, internet.

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh 
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(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

M· sè m«n häc: MH 20
Thêi gian m«n häc: 120 giê               (Lý thuyÕt: 55 giê; Thùc hµnh: 65 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc:

- VÞ trÝ: M«n häc Qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh lµ m«n häc chuyªn m«n trong ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o trung cÊp nghÒ qu¶n trÞ kinh doanh. M«n häc ®­îc bè trÝ sau khi häc xong c¸c m«n c¬ së vµ song song víi c¸c m«n chuyªn m«n kh¸c.

- TÝnh chÊt: M«n häc Qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh lµ m«n khoa häc kinh tÕ võa mang tÝnh lý thuyÕt võa mang tÝnh thùc tÕ cao. Mét sè néi dung cña m«n häc g¾n víi c¬ chÕ chÝnh s¸ch cña §¶ng vµ Nhµ n­íc trong tõng thêi kú v× vËy nã mang tÝnh æn ®Þnh t­¬ng ®èi.

II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: 

+ N¾m v÷ng tr×nh tù vµ ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm, kÕ ho¹ch gi¸ thµnh, kÕ ho¹ch vËt t­ kü thuËt.

+ Lùa chän ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt kinh doanh cã hiÖu qu¶ cao.

+ Ph©n tÝch vµ ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp.

- Kü n¨ng: 

+ LËp ®­îc kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm, kÕ ho¹ch gi¸ thµnh vµ cã kh¶ n¨ng ®Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p ®Ó thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®ã.

+ X©y dùng ®­îc ®Þnh møc vËt t­ kü thuËt vµ x¸c ®Þnh nhu cÇu vËt t­ c¸c lo¹i vËt t­ trong kú kÕ ho¹ch.

+ LËp lÞch tr×nh s¶n xuÊt vµ ph©n giao c«ng viÖc trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt.

+ Sö dông c¸c c«ng cô trong qu¶n trÞ chÊt l­îng s¶n phÈm.

- Th¸i ®é:

+ Cã t¸c phong c«ng nghiÖp n¨ng ®éng vµ cã tÝnh tù lËp cao.

+ Cã tr¸ch nhiÖm khi thùc hiÖn c«ng viÖc sau nµy.

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I
	Giíi thiÖu chung vÒ qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

Kh¸i niÖm vµ môc tiªu cña qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn vµ xu h­íng vËn ®éng cña qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

§èi t­îng vµ ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu cña m«n häc
	3


	3


	
	

	II
	C«ng t¸c kÕ ho¹ch hãa trong doanh nghiÖp

VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña c«ng t¸c kÕ ho¹ch hãa

C¸c h×nh thøc kÕ ho¹ch trong doanh nghiÖp

C¸c ph­¬ng ph¸p x©y dùng kÕ ho¹ch
	14


	6


	6


	2



	III
	KÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm

VÞ trÝ, nhiÖm vô cña kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm 

KÕ ho¹ch gi¸ trÞ s¶n phÈm

Lùa chän ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt vµ ph©n phèi nhiÖm vô s¶n xuÊt
	14


	7


	7


	

	IV
	Lùa chän qu¸ tr×nh s¶n xuÊt vµ ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt

C¸c lo¹i qu¸ tr×nh s¶n xuÊt

Ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt

C¸c ph­¬ng ph¸p hç trî lùa chän c«ng suÊt
	12
	5
	5
	2



	V
	§iÒu ®é s¶n xuÊt

S¶n xuÊt ®Òu ®Æn

KÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt

§iÒu ®é s¶n xuÊt
	15


	7


	7


	1



	VI
	KÕ ho¹ch gi¸ thµnh s¶n phÈm

Chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm

Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch gi¸ thµnh s¶n phÈm

KÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm so s¸nh ®­îc
	18


	9


	9


	

	VII
	KÕ ho¹ch vËt t­ kü thuËt

§Þnh møc vËt t­ kü thuËt

KÕ ho¹ch nhu cÇu vËt t­

KÕ ho¹ch hãa ®Æt hµng, c«ng t¸c tiÕp nhËn, vËn chuyÓn vËt t­
	15


	6


	7


	2



	VIII
	Qu¶n trÞ chÊt l­îng 
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2. Néi dung chi tiÕt

Ch­¬ng 1: Giíi thiÖu chung vÒ qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh
Môc tiªu: 

- N¾m v÷ng kh¸i niÖm vÒ qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh, mèi quan hÖ gi÷a qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh víi c¸c chøc n¨ng qu¶n trÞ kh¸c.

- §¸nh gi¸ ®­îc sù tiÕn triÓn cña qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh vµ xu h­íng ph¸t triÓn qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh trong giai ®o¹n ngµy nay

- NhËn biÕt ®­îc mèi quan hÖ gi÷a c¸c lÜnh vùc ho¹t ®éng chñ yÕu cña doanh nghiÖp

1. Kh¸i niÖm vµ môc tiªu cña qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh       Thêi gian: 1,5giê                                               

1.1. Kh¸i niÖm qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

1.2. Môc tiªu cña qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

1.3. Mèi quan hÖ gi÷a qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh víi c¸c chøc n¨ng qu¶n trÞ kh¸c

2. Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn vµ xu h­íng vËn ®éng cña qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh                                                       

        Thêi gian: 1giê

2.1. LÞch sö h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

2.2. Xu h­íng ph¸t triÓn cña qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

3. §èi t­îng vµ ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu m«n häc                   Thêi gian: 0,5giê
3.1. §èi t­îng nghiªn cøu m«n häc

3.2. Ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu m«n häc

Ch­¬ng 2: C«ng t¸c kÕ ho¹ch hãa trong doanh nghiÖp

Môc tiªu: 

- Ph©n biÖt ®­îc kÕ ho¹ch vµ kÕ ho¹ch hãa 

- Sö dông c¸c ph­¬ng ph¸p x©y dùng kÕ ho¹ch trong dù b¸o nhu cÇu s¶n phÈm

1. VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña c«ng t¸c kÕ ho¹ch hãa                          Thêi gian: 1,5giê                               

1.1. Kh¸i niÖm kÕ ho¹ch, kÕ ho¹ch hãa

1.2. Vai trß cña c«ng t¸c kÕ ho¹ch hãa trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng

1.3. TÝnh chÊt cña c«ng t¸c kÕ ho¹ch hãa

2. C¸c h×nh thøc kÕ ho¹ch trong doanh nghiÖp                         Thêi gian: 1giê                                      

2.1. Ph©n lo¹i kÕ ho¹ch

2.2. KÕ ho¹ch s¶n xuÊt, tµi chÝnh, ®êi sèng trong doanh nghiÖp

3. C¸c ph­¬ng ph¸p x©y dùng kÕ ho¹ch                                   Thêi gian: 3,5giê                                      

3.1. HÖ thèng chØ tiªu kÕ ho¹ch

3.2. C¸c ph­¬ng ph¸p x©y dùng kÕ ho¹ch

4. Thùc hµnh                                                                            Thêi gian: 6giê
+ S­u tÇm mét sè biÓu mÉu kÕ ho¹ch

+ X©y dùng nhãm c¸c chØ tiªu kÕ ho¹ch cho doanh nghiÖp ho¹t ®éng ë c¸c lÜnh vùc kh¸c nhau

+ Sö dông c¸c ph­¬ng ph¸p x©y dùng kÕ ho¹ch ®Ó dù b¸o nhu cÇu s¶n phÈm cho doanh nghiÖp  

5. KiÓm tra                                                                                    Thêi gian: 2giê
Ch­¬ng 3: KÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm
Môc tiªu: 

- N¾m v÷ng vÞ trÝ vµ nhiÖm vô cña  kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm

- LËp vµ lªn biÓu kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm.

- Lùa chän ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt kinh doanh cã hiÖu qu¶

- Thùc hiÖn ph©n phèi nhiÖm vô s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp. 

1. VÞ trÝ, nhiÖm vô cña kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm                 Thêi gian: 1giê         

1.1. VÞ trÝ


                            

1.2. NhiÖm vô

2. KÕ ho¹ch gi¸ trÞ s¶n phÈm                                                       Thêi gian: 3giê
2.1. Gi¸ trÞ s¶n xuÊt 

2.2. Gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa s¶n xuÊt

2.3. Gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa thùc hiÖn

3. Lùa chän ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt vµ ph©n phèi nhiÖm vô s¶n xuÊt 










     Thêi gian: 3giê

3.1. Lùa chän ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt

3.2. Ph©n phèi nhiÖm vô s¶n xuÊt

4. Thùc hµnh                                                                             Thêi gian: 7giê

+ Thùc hµnh tÝnh gi¸ trÞ s¶n xuÊt theo gi¸ cè ®Þnh vµ gi¸ thùc tÕ

+ Thùc hµnh tÝnh gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa s¶n xuÊt vµ gi¸ trÞ s¶n l­îng hµng hãa thùc hiÖn theo gi¸ thùc tÕ

+ Tæ chøc cho c¸c nhãm th¶o luËn vÒ mét sè ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp. Tõ ®ã tr×nh bµy c¸c c¨n cø lùa chän ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt cã hiÖu qu¶.  

+ S­u tÇm mét sè quy tr×nh c«ng nghÖ s¶n xuÊt cña c¸c doanh nghiÖp ë c¸c lÜnh vùc kh¸c nhau. Tõ ®ã ph©n phèi nhiÖm vô s¶n xuÊt cho c¸c bé phËn s¶n xuÊt theo ph­¬ng ph¸p ng­îc chiÒu c«ng nghÖ.
Ch­¬ng 4: Lùa chän qu¸ tr×nh s¶n xuÊt vµ ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt 

Môc tiªu: 

- Ph©n biÖt ®­îc c¸c lo¹i qu¸ tr×nh s¶n xuÊt 

- Ph©n tÝch vµ ®¸nh gi¸ ®­îc c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt

- øng dông ph­¬ng ph¸p lùa chän c«ng suÊt trong ®iÒu kiÖn thùc tÕ cña doanh nghiÖp

1. C¸c lo¹i qu¸ tr×nh s¶n xuÊt                                                      Thêi gian: 1giê
1.1. C¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn lùa chän qu¸ tr×nh s¶n xuÊt

1.2. C¸c lo¹i qu¸ tr×nh s¶n xuÊt

2. Ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt                                                              Thêi gian: 2giê
2.1. Kh¸i niÖm c«ng suÊt

2.2. TÇm quan träng cña ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt

2.3. C¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn qu¶n trÞ c«ng suÊt

2.4. Tr×nh tù vµ néi dung ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt

2.5. C¸c yªu cÇu khi x©y dùng vµ lùa chän c¸c ph­¬ng ¸n c«ng suÊt

3. C¸c ph­¬ng ph¸p lùa chän c«ng suÊt                                      Thêi gian: 2giê
3.1. Sö dông lý thuyÕt quyÕt ®Þnh trong lùa chän c«ng suÊt

3.2. Ph©n tÝch hßa vèn trong lùa chän c«ng suÊt

3.3. Sö dông ®­êng kinh nghiÖm trong quyÕt ®Þnh c«ng suÊt

4. Thùc hµnh                                                                               Thêi gian: 5giê

+ Thùc hµnh sö dông lý thuyÕt quyÕt ®Þnh trong lùa chän c«ng suÊt 

+ Thùc hµnh sö dông ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch hßa vèn trong lùa chän c«ng suÊt 

+ Thùc hµnh sö dông ®­êng kinh nghiÖm trong lùa chän c«ng suÊt 

+ Tæ chøc cho c¸c nhãm th¶o luËn vÒ c¸c lo¹i qu¸ tr×nh s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp trong thùc tÕ hiÖn nay. Ph©n tÝch c¸c c¨n cø ¶nh h­ëng ®Õn lùa chän qu¸ tr×nh s¶n xuÊt.

5. KiÓm tra                                                                                  Thêi gian: 2giê

Ch­¬ng 5: §iÒu ®é s¶n xuÊt

Môc tiªu: 

- N¾m v÷ng c¸c nguyªn t¾c ­u tiªn trong ph©n giao c«ng viÖc.

- LËp ®­îc lÞch  tr×nh s¶n xuÊt

- Sö dông c¸c ph­¬ng ph¸p kh¸c nhau ®¸nh gi¸ møc ®é s¶n xuÊt ®Òu ®Æn cña doanh nghiÖp.

1. S¶n xuÊt ®Òu ®Æn                                                                   Thêi gian: 1,5giê                         

1.1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa cña s¶n xuÊt ®Òu ®Æn

1.2. C¸c ph­¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ møc ®é s¶n xuÊt ®Òu ®Æn 

1.3. BiÖn ph¸p duy tr× s¶n xuÊt ®Òu ®Æn

2. KÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt                                                      Thêi gian: 2,5giê                                             

2.1. Kh¸i niÖm vµ vai trß cña kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt

2.2. Nguyªn t¾c lËp kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt

2.3. Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt

4. §iÒu ®é s¶n xuÊt                                                                       Thêi gian: 3giê
4.1. Kh¸i niÖm vµ vai trß cña ®iÒu ®é s¶n xuÊt

3.2. Ph©n giao c«ng viÖc trªn mét m¸y

4.2. Ph©n giao c«ng viÖc trªn nhiÒu ®èi t­îng

5. Thùc hµnh                                                                                 Thêi gian: 7giê
+ Thùc hµnh sö dông c¸c ph­¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ møc ®é s¶n xuÊt ®Òu ®Æn cña doanh nghiÖp .

+ Thùc hµnh lËp kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt.

+ Thùc hµnh lËp lÞch tr×nh s¶n xuÊt

+ Thùc hµnh ph©n giao c«ng viÖc trªn mét m¸y

+ Thùc hµnh sö dông ph­¬ng ph¸p Johnson trong ph©n giao c«ng viÑc trªn hai m¸y 

+ Thùc hµnh sö dông ph­¬ng ph¸p hungary trong ph©n giao c«ng viÑc cho nhiÒu ®èi t­îng

+ Tæ chøc cho c¸c nhãm th¶o luËn vÒ lùa chän ph­¬ng ph¸p tèi ­u trong ph©n giao c«ng viÖc trªn mét m¸y trong nh÷ng ®iÒu kiÖn kh¸c nhau cña doanh nghiÖp

6. KiÓm tra                                                                                    Thêi gian: 1 giê
Ch­¬ng 6: KÕ ho¹ch gi¸ thµnh s¶n phÈm

Môc tiªu: 

- Ph©n biÖt ®­îc chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm

- TÝnh tãan ®­îc c¸c kho¶n môc chi phÝ vµ lËp ®­îc kÕ ho¹ch gi¸ thµnh

- TÝnh to¸n ®­îc c¸c chØ tiªu cña kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh 

1. Chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm                                 Thêi gian: 2giê
1.1. Chi phÝ s¶n xuÊt

1.2. Gi¸ thµnh s¶n phÈm 

1.3. Ph©n biÖt chi phÝ s¶n xuÊt vµ gi¸ thµnh s¶n phÈm

2. Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch gi¸ thµnh s¶n phÈm                     Thêi gian: 5giê                              

2.1. LËp kÕ ho¹ch gi¸ thµnh s¶n phÈm theo kho¶n môc

2.2. LËp dù  to¸n chi phÝ s¶n xuÊt 

3. KÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm so s¸nh ®­îc                       Thêi gian: 2giê                             

3.1. Kh¸i niÖm s¶n phÈm so s¸nh ®­îc

3.2. C¸c chØ tiªu cña kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh

3.3. C¸c biÖn ph¸p h¹ gi¸ thµnh

4. Thùc hµnh                                                                                 Thêi gian: 9giê
+ Thùc hµnh tÝnh to¸n c¸c kho¶n môc chi phÝ s¶n xuÊt

+ Thùc hµnh tÝnh to¸n c¸c kho¶n môc chi phÝ ngoµi s¶n xuÊt

+ Thùc hµnh lËp kÕ ho¹ch gi¸ thµnh s¶n phÈm theo kho¶n môc vµ lªn biÓu kÕ ho¹ch gi¸ thµnh

+ Thùc hµnh lËp dù to¸n chi phÝ s¶n xuÊt

+ Thùc hµnh tÝnh to¸n c¸c chØ tiªu cña kÕ ho¹ch h¹ gi¸ thµnh  

Ch­¬ng 7: KÕ ho¹ch vËt t­ kü thuËt
Môc tiªu: 

- X©y dùng ®­îc ®Þnh møc vËt t­ theo ph­¬ng ph¸p thèng kª.

- X¸c ®Þnh nhu cÇu vËt t­ cÇn dïng, dù  tr÷ vµ mua s¾m trong kú kÕ ho¹ch. 

- LËp ®­îc ®¬n hµng vËt t­

1. §Þnh møc vËt t­ kü thuËt                                                      Thêi gian: 2giê                                                                            

1.1. Kh¸i niÖm, ph©n lo¹i vËt t­ kü thuËt

1.2. Kh¸i niÖm, ý nghÜa c«ng t¸c ®Þnh møc vËt t­ 

1.3. Ph­¬ng ph¸p x©y dùng ®Þnh møc vËt t­ 

2. KÕ ho¹ch nhu cÇu vËt t­                                                       Thêi gian: 2giê                              

2.1. Nhu cÇu vËt t­ cÇn dïng

2.2. Nhu cÇu vËt t­ dù tr÷

2.3. Nhu cÇu vËt t­ cÇn mua

3. KÕ ho¹ch hãa ®Æt hµng vµ c«ng t¸c tiÕp nhËn, vËn chuyÓn vËt t­                 

    Thêi gian: 2giê

3.1. KÕ ho¹ch hãa ®Æt hµng

3.2. C«ng t¸c tiÕp nhËn vËt t­

3.3. C«ng t¸c vËn chuyÓn vËt t­

4. Thùc hµnh                                                                             Thêi gian: 7giê
+ Thùc hµnh x©y dùng ®Þnh møc vËt t­ theo ph­¬ng ph¸p thèng kª

+ Thùc hµnh x¸c ®Þnh nhu cÇu vËt t­ cÇn dïng, nhu cÇu vËt t­ dù tr÷ vµ nhu cÇu vËt t­ cÇn mua.

+ Thùc hµnh lËp ®¬n hµng vËt t­

+ Tæ chøc cho c¸c nhãm th¶o luËn vÒ c¸c ph­¬ng ph¸p kiÓm tra trong tiÕp nhËn ®èi víi mét sè lo¹i vËt t­ kh¸c nhau

5. KiÓm tra                                                                                 Thêi gian: 2giê
Ch­¬ng 8: Qu¶n trÞ chÊt l­îng 

Môc tiªu: 

- X©y dùng ®­îc chÝnh s¸ch chÊt l­îng cho doanh nghiÖp

- Sö dông ®­îc c¸c c«ng cô trong qu¶n trÞ chÊt l­îng.

- Thu thËp ®­îc sè liÖu trong kiÓm tra chÊt l­îng 

1. VÞ  trÝ, vai trß cña qu¶n trÞ chÊt l­îng trong s¶n xuÊt                                                                

                 Thêi gian: 1,5giê

1.1. Quan niÖm vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm vµ dÞch vô

1.2. Vai trß cña chÊt l­îng vµ qu¶n trÞ chÊt l­îng trong s¶n xuÊt

1.3. §Æc ®iÓm cña qu¶n trÞ chÊt l­îng

1.4. Yªu cÇu cña qu¶n trÞ chÊt l­îng 

2. Chøc n¨ng cña qu¶n trÞ chÊt l­îng                                    Thêi gian: 1,5giê                              

2.1. Ho¹ch ®Þnh chÊt l­îng

2.2. Tæ chøc thùc hiÖn

2.3. KiÓm tra, kiÓm so¸t chÊt l­îng

2.4. §iÒu chØnh vµ c¶i tiÕn

3. C¸c c«ng cô kiÓm so¸t chÊt l­îng                                        Thêi gian: 3giê                              

3.1. S¬ ®å qu¸ tr×nh

3.2. S¬ ®å nh©n qu¶

3.3. BiÓu ®å Pareto

3.4. §å thÞ quan hÖ

3.5. BiÓu ®å ph©n bè mËt ®é

3.6. BiÓu ®å kiÓm so¸t

4. Thùc hµnh                                                                               Thêi gian: 8giê
+ S­u tÇm mét sè s¶n phÈm kh¸c nhau, ®¸nh gi¸ vÒ chÊt l­îng c¸c s¶n phÈm ®ã

+ Thùc hµnh sö dông c¸c c«ng cô trong kiÓm so¸t chÊt l­îng

+ Tæ chøc cho c¸c nhãm th¶o luËn vÒ viÖc ho¹ch ®Þnh chÊt l­îng cña mét sè doanh nghiÖp thùc tÕ hiÖn nay. 

Ch­¬ng 9: Qu¶n trÞ dù ¸n 

Môc tiªu: 

- VËn dông kiÕn thøc qu¶n trÞ vµo qu¶n lý dù ¸n s¶n xuÊt

- Sö dông thµnh th¹o c¸c kü thuËt lËp kÕ ho¹ch dù ¸n  

- Cã ý thøc hoµn kÕ ho¹ch dù ¸n ®óng tiÕn ®é. 

1. Dù ¸n vµ qu¶n trÞ dù ¸n                                                         Thêi gian: 1,5giê                                                                            

1.1. Dù ¸n vµ chu kú dù ¸n

1.2. Sù kh¸c biÖt gi÷a qu¶n trÞ dù ¸n vµ qu¶n trÞ kinh doanh

1.3. Chøc n¨ng cña qu¶n trÞ dù ¸n

1.4. C¸n bé qu¶n trÞ dù ¸n

2. Giai ®o¹n chuÈn bÞ dù ¸n                                                      Thêi gian: 1,5giê                              

2.1. Nghiªn cøu c¬ héi ®Çu t­

2.2. Nghiªn cøu tiÒn kh¶ thi

2.1. Nghiªn cøu kh¶ thi

2.2. §¸nh gi¸ vµ lùa chän dù ¸n

3. LËp kÕ ho¹ch dù ¸n                                                                Thêi gian: 2giê
3.1. Yªu cÇu ®èi víi c«ng t¸c lËp kÕ ho¹ch dù ¸n

3.2. Néi dung cña lËp kÕ ho¹ch dù ¸n

4. §¸nh gi¸ vµ kiÓm tra dù ¸n                                                      Thêi gian: 1giê
4.1. Tæ chøc hÖ thèng th«ng tin trong qu¶n trÞ dù ¸n

4.2. KiÓm tra, kiÓm so¸t qu¸ tr×nh thùc hiÖn dù ¸n

4. Thùc hµnh                                                                               Thêi gian: 7giê
+ C¨n cø vµo ®iÒu kiÖn kinh tÕ x· héi cña ®Þa ph­¬ng h·y t×m kiÕm c¬ héi ®Çu t­ ®Ó chuÈn bÞ h×nh thµnh mét dù ¸n

+ Thùc hµnh sö dông c¸c ph­¬ng ph¸p trong lËp kÕ ho¹ch vµ qu¶n lý tiÕn ®é dù ¸n.

+ §¸nh gi¸ kÕt qu¶ thùc hiÖn cña mét sè dù ¸n trong c¸c lÜnh vùc kh¸c nhau

5. KiÓm tra                                                                                  Thêi gian: 2giê
IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh

- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu projector

- C¸c video clip lµm dÉn chøng minh häa

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o

- Gi¸o tr×nh, tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n Qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh

- C©u hái, bµi tËp thùc hµnh.

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸

- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn.

- Thùc hµnh: KiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi tËp thùc hµnh.

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc:

+ KiÓm tra viÕt (Tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)

+ Th¶o luËn nhãm

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: KiÓm tra theo h×nh thøc: ViÕt (Tù luËn vµ tr¾c nghiÖm).

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 120 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c giê lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh ®an xen.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm. Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc, x©y dùng c¸c bµi thùc hµnh cô thÓ theo néi dung cña tõng ch­¬ng, chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng day.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- Tæ chøc x©y dùng c¸c kÕ ho¹ch: kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm, kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt, kÕ ho¹ch gi¸ thµnh, kÕ ho¹ch vËt t­ 

- Sö dông c¸c ph­¬ng ph¸p trong ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt

- Ph©n giao c«ng viÖc 

- Sö dông c¸c c«ng cô trong qu¶n trÞ chÊt l­îng, qu¶n trÞ dù ¸n 

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ s¶n xuÊt vµ t¸c nghiÖp - §HKTQD - Chñ biªn PGS. TS Tr­¬ng §oµn ThÓ - NXB §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n - 2007

- Gi¸o tr×nh Qu¶n lý s¶n xuÊt - §HBK - Chñ biªn TS NguyÔn V¨n NghiÕn - NXB §¹i häc quèc gia Hµ néi - 2001.

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ kinh doanh - §HKTQD - Chñ biªn GS. TS NguyÔn Thµnh §é, PGS. TS. NguyÔn Ngäc HuyÒn - NXB §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n – 2007

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp - §HKTQD - Chñ biªn PGS. TS Lª V¨n T©m, TS. Ng« Kim Thanh - NXB Lao ®éng x· héi - 2004

- Gi¸o tr×nh LËp dù ¸n ®Çu t­ - §HKTQD - chñ biªn PGS.TS NguyÔn B¹ch NguyÖt - NXB Thèng kª - 2005

- Tµi liÖu kh¸c: s¸ch, b¸o, t¹p chÝ chuyªn ngµnh vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan.

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Qu¶n trÞ lao ®éng tiÒn l­¬ng 
     M· sè m«n häc: MH 21
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: qu¶n trÞ lao ®éng tiÒn l­¬ng
 M· sè m«n häc: MH 21
Thêi gian m«n häc: 90 giê
             (Lý thuyÕt: 45 giê; Thùc hµnh: 45 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:
- VÞ trÝ: M«n häc qu¶n trÞ lao ®éng tiÒn l­¬ng thuéc nhãm c¸c m«n chuyªn m«n chÝnh cña nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau khi ®· häc xong c¸c m«n häc c¬ së. 

- TÝnh chÊt: M«n häc qu¶n trÞ lao ®éng tiÒn l­¬ng lµ m«n chuyªn m«n mang tÝnh tæng hîp cao. Mçi néi dung cña m«n häc võa mang tÝnh ®éc lËp t­¬ng ®èi, võa g¾n víi nhau gióp ng­êi häc hiÓu biÕt toµn diÖn vÒ qu¶n trÞ lao ®éng tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp. 

II. Môc tiªu m«n häc:
- KiÕn thøc: 

+ Tr×nh bµy nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ lao ®éng, tiÒn l­¬ng doanh nghiÖp.

+ N¾m v÷ng c¸c chñ tr­¬ng, chÕ ®é chÝnh s¸ch cña §¶ng vµ Nhµ n­íc vÒ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc, vÒ c¸c chÕ ®é ­u ®·i, tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng … ®èi víi ng­êi lao ®éng.

+ N¾m v÷ng ph­¬ng ph¸p x©y dùng ®Þnh møc lao ®éng, ph­¬ng ph¸p x©y dùng kÕ ho¹ch quü l­¬ng, ph­¬ng ph¸p x©y dùng kÕ ho¹ch sè l­îng CNVC,   …
+ N¾m ®­îc ph­¬ng ph¸p tæ chøc lao ®éng, c¸c h×nh thøc tr¶ l­¬ng, chia l­¬ng, chia th­ëng cho ng­êi lao ®éng…….

+ VËn dông vµo thùc tiÔn c¸ch thøc qu¶n trÞ lao ®éng – tiÒn l­¬ng trong c¸c doanh nghiÖp 

- VÒ kü n¨ng: 

+ X©y dùng ®Þnh møc lao ®éng cho mét sè c«ng viÖc c¬ b¶n cña doanh nghiÖp 
+ X©y dùng kÕ ho¹ch sè l­îng lao ®éng, kÕ ho¹ch vÒ quü tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp 
+ TÝnh l­¬ng vµ chia l­¬ng cho ng­êi lao ®éng

+ Gi¶i quyÕt mét sè chÕ ®é cã liªn quan ®Õn ng­êi lao ®éng trong doanh nghiÖp 
- Th¸i ®é:

+ Cã ý thøc häc tËp theo ph­¬ng ph¸p biÕt suy luËn, kÕt hîp lý luËn víi thùc tiÔn.

+ Nghiªm tóc häc tËp vµ nghiªn cøu khi xem xÐt mét vÊn ®Ò thuéc lÜnh vùc qu¶n trÞ lao ®éng – tiÒn l­¬ng.  

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:
	Sè

TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I.
	C«ng t¸c ®Þnh møc lao ®éng trong doanh nghiÖp 

Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña ®Þnh møc lao ®éng
Néi dung cña qu¸ tr×nh tæ chøc x©y dùng ®Þnh møc lao ®éng
Qu¶n lý ®Þnh møc trong doanh nghiÖp
	16
	8
	7
	1

	II.
	C«ng t¸c tæ chøc lao ®éng trong doanh nghiÖp  

ý nghÜa, nhiÖm vô vµ néi dung cña c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng trong doanh nghiÖp

Tæ chøc lao ®éng trong doanh nghiÖp
	14
	7
	6
	1

	III.
	KÕ ho¹ch lao ®éng trong doanh nghiÖp 

VÞ trÝ, nhiÖm vô, néi dung cña kÕ ho¹ch lao ®éng
Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch sö dông thêi gian lao ®éng cña c«ng nh©n
Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch sè l­îng lao ®éng
KÕ ho¹ch n¨ng suÊt lao ®éng trong doanh nghiÖp
	15
	7
	7
	1

	IV.
	C«ng t¸c tæ chøc tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng trong doanh nghiÖp

Vai trß ®ßn bÈy kinh tÕ cña tiÒn l­¬ng
C¸c h×nh thøc tr¶ l­¬ng

TiÒn th­ëng
	20
	10
	9
	1

	V.
	KÕ ho¹ch quü tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp

Kh¸i niÖm vµ thµnh phÇn cña quü l­¬ng
Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh quü l­¬ng kÕ ho¹ch
	13
	7
	5
	1

	VI.
	Mét sè chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng

ChÕ ®é tuyÓn dung vµ cho th«i viÖc
Thêi gian lµm viÖc vµ nghØ ng¬i

B¶o hiÓm x· héi
	12
	6
	5
	1

	
	Céng
	90
	45
	39
	6


2. Néi dung chi tiÕt:
Ch­¬ng 1: C«ng t¸c ®Þnh møc lao ®éng trong doanh nghiÖp

Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm ®Þnh møc lao ®éng 

· M« t¶ ®­îc quy tr×nh c«ng nghÖ s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp 

- Lùa chän ph­¬ng ph¸p tæ chøc x©y dùng ®Þnh møc lao ®éng phï hîp trong doanh nghiÖp.

- Tæ chøc thùc hiÖn vµ qu¶n lý møc

· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

	1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña ®Þnh møc lao ®éng
1.1. Kh¸i niÖm vÒ ®Þnh møc lao ®éng

1.2. Mèi quan hÖ gi÷a ®Þnh møc s¶n l­îng vµ ®Þnh møc thêi gian.

1.3. ý nghÜa cña c«ng t¸c ®Þnh møc lao ®éng 
	Thêi gian:2 giê

	1.4. Nguyªn t¾c x©y dùng ®Þnh møc
	
	

	2. Néi dung cña qu¸ tr×nh tæ chøc x©y dùng ®Þnh møc lao ®éng
2.1. Qu¸ tr×nh s¶n xuÊt vµ c¸c bé phËn hîp thµnh qu¸ tr×nh s¶n xuÊt

2.2. Qu¸ tr×nh c«ng nghÖ

2.3. Ph©n lo¹i thêi gian hao phÝ trong ca lµm viÖc cña c«ng nh©n

2.4. C¸c ph­¬ng ph¸p ®Þnh møc lao ®éng

2.4.1. Ph­¬ng ph¸p thèng kª kinh nghiÖm

2.4.2. Ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch

2.4.3. Møc s¶n l­îng tæng hîp
	Thêi gian:5 giê

	3. Qu¶n lý ®Þnh møc trong doanh nghiÖp

3.1. Tæ chøc x©y dùng ®Þnh møc lao ®éng

3.2. §­a møc vµo s¶n xuÊt

3.3. KiÓm tra vµ thèng kª t×nh h×nh thùc hiÖn møc.

3.4. Söa ®æi ®Þnh møc lao ®éng
	Thêi gian:1 giê

	4. Thùc hµnh:
	Thêi gian:7giê

	- X¸c ®Þnh thêi gian ca lµm viÖc, thêi gian cã Ých vµ thêi gian l·ng phÝ

- X¸c ®Þnh quy tr×nh s¶n xuÊt s¶n phÈm

- X©y dùng ®­îc mét sè ®Þnh møc lao ®éng trong mét sè ngµnh s¶n xuÊt: c¬ khÝ, dÖt may, giÊy, giÇy da...

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn ®Þnh møc lao ®éng trong doanh nghiÖp.

+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh

	5. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


Ch­¬ng 2: C«ng t¸c tæ chøc lao ®éng trong doanh nghiÖp  

Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc ý nghÜa cña c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng

- Lùa chän ph­¬ng ph¸p ph©n c«ng hiÖp t¸c lao ®éng hîp lý
- S¬ ®å ho¸ n¬i lµm viÖc
· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

	1. ý nghÜa, nhiÖm vô vµ néi dung cña c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng trong doanh nghiÖp

1.1. ý nghÜa cña c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng

1.2. NhiÖm vô cña c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng

1.3. Néi dung c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng
	Thêi gian: 2 giê

	2. Tæ chøc lao ®éng trong doanh nghiÖp

2.1. Ph©n c«ng lao ®éng

2.1.1 Néi dung cña ph©n c«ng lao ®éng trong doanh nghiÖp.

2.1.2. Nh÷ng yªu cÇu cña viÖc ph©n c«ng lao ®éng trong doanh nghiÖp

2.1.3. C¸c h×nh thøc ph©n c«ng lao ®éng

2.2. HiÖp t¸c lao ®éng

2.2.1. Tæ chøc tæ s¶n xuÊt

2.2.2. Tæ chøc ca lµm viÖc

2.3. Tæ chøc vµ phôc vô n¬i lµm viÖc

2.3.1. N¬i lµm viÖc

2.3.2. Ph©n lo¹i n¬i lµm viÖc

2.3.3. Tæ chøc n¬i lµm viÖc

2.3.4. Tæ chøc phôc vô n¬i lµm viÖc
	Thêi gian: 5 giê

	3. Thùc hµnh:
	Thêi gian:6giê

	- X¸c ®Þnh h×nh thøc ph©n c«ng lao ®éng, hiÖp t¸c lao ®éng

- X©y dùng ®­îc h×nh thøc tæ chøc vµ phôc vô n¬i lµm viÖc

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm, vÏ s¬ ®å liªn quan ®Õn ph©n c«ng lao ®éng, tæ chøc vµ phôc vô n¬i lµm viÖc trong doanh nghiÖp.
+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh

	4. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


Ch­¬ng 3: KÕ ho¹ch lao ®éng trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Ph©n lo¹i lao ®éng trong doanh nghiÖp 

- Lùa chän ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch sö dông thêi gian lao ®éng, kÕ ho¹ch lao ®éng phï hîp trong doanh nghiÖp 
- X¸c ®Þnh n¨ng suÊt lao ®éng vµ biÖn ph¸p t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng

· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

	1. VÞ trÝ, nhiÖm vô, néi dung cña kÕ ho¹ch lao ®éng

1.1. VÞ trÝ

1.2. NhiÖm vô

1.3. Néi dung
	Thêi gian:1 giê

	2. Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch sö dông thêi gian lao ®éng cña c«ng nh©n

2.1. Kh¸i niÖm, néi dung lËp kÕ ho¹ch sö dông thêi gian lao ®éng cña c«ng nh©n.

2.2. Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch sö dông thêi gian lao ®éng.
	Thêi gian:2 giê

	3. Ph­¬ng ph¸p lËp kÕ ho¹ch sè l­îng lao ®éng

3.1. Ph©n lo¹i lao ®éng trong doanh nghiÖp

3.2. Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh sè l­îng c«ng nh©n chÝnh.

3.3. Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh sè l­îng c«ng nh©n phô

3.4. TÝnh tæng sè c«ng nh©n viªn toµn doanh nghiÖp.
	Thêi gian: 2 giê

	4. KÕ ho¹ch n¨ng suÊt lao ®éng trong doanh nghiÖp.

4.1. N¨ng suÊt lao ®éng

4.1.1. Kh¸i niÖm vµ ý nghÜa cña n¨ng suÊt lao ®éng

4.1.2. C¸ch tÝnh n¨ng suÊt lao ®éng

4.1.3. Tèc ®é t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng

4.2. T¨ng n¨ng suÊt lao ®éng

4.2.1. Kh¸i niÖm vµ ý nghÜa cña t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng

4.2.2. Mét sè biÖn ph¸p t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng
	Thêi gian:2 giê

	5. Thùc hµnh:
	Thêi gian: 7 giê

	- X¸c ®Þnh ®­îc sè lao ®éng chÝnh, phô

- LËp kÕ ho¹ch sö dông thêi gian lao ®éng, sè l­îng lao ®éng

- TÝnh n¨ng suÊt lao ®éng, tèc ®é t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng, ®Ò xuÊt biÖn ph¸p t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng
- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn kÕ ho¹ch lao ®éng trong doanh nghiÖp.
+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh

	6. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


Ch­¬ng 4: C«ng t¸c tæ chøc tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc c¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n liªn quan ®Õn tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng

· N¾m v÷ng c¸c nguyªn t¾c, vai trß c¬ b¶n vÒ c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng nh­ l­¬ng, th­ëng, phô cÊp.

· Tr×nh bµy c¸c ph­¬ng ph¸p chia l­¬ng, chia th­ëng

· TÝnh ®­îc tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng cho ng­êi lao ®éng
· Lµm c¸c bµi tËp thùc hµnh vÒ x¸c ®Þnh thu nhËp cho ng­êi lao ®éng.
· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu
· CÈn thËn trong luyÖn tËp
· Tu©n thñ theo ®óng chÕ ®é tiÒn l­¬ng cña nhµ n­íc
	1. Vai trß ®ßn bÈy kinh tÕ cña tiÒn l­¬ng

1.1. B¶n chÊt cña tiÒn l­¬ng vµ tiÒn c«ng lao ®éng.

1.2. Nguyªn t¾c tr¶ l­¬ng

1.3. Vai trß ®ßn bÈy kinh tÕ cña tiÒn l­¬ng

1.4. Chøc n¨ng cña tiÒn l­¬ng 
	Thêi gian:1,5giê

	2. ChÕ ®é tiÒn l­¬ng cÊp bËc

2.1. ThÕ nµo lµ chÕ ®é tiÒn l­¬ng cÊp bËc

2.2. Tiªu chuÈn cÊp bËc kü thuËt
	Thêi gian:0,5giê

	3. HÖ thèng thang l­¬ng, b¶ng l­¬ng

3.1. C¸c kh¸i niÖm vÒ thang l­¬ng, b¶ng l­¬ng.

3.2. Møc l­¬ng tèi thiÓu

3.3. L­¬ng cÊp bËc

3.4. B¶ng l­¬ng chøc vô
	Thêi gian:1 giê

	4. Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh cÊp bËc c«ng nh©n b×nh qu©n 
vµ møc l­¬ng b×nh qu©n

4.1. TÝnh cÊp bËc c«ng nh©n b×nh qu©n

4.2. TÝnh hÖ sè l­¬ng b×nh qu©n

4.3. TÝnh møc l­¬ng b×nh qu©n
	Thêi gian:1 giê

	5. C¸c lo¹i phô cÊp

5.1. Phô cÊp tÝnh theo l­¬ng cÊp bËc

5.2. Phô cÊp tÝnh theo l­¬ng tèi thiÓu
	Thêi gian:1 giê

	6. C¸c h×nh thøc tr¶ l­¬ng

6.1. H×nh thøc tr¶ l­¬ng theo thêi gian

6.2. H×nh thøc tr¶ l­¬ng theo s¶n phÈm
	Thêi gian:1 giê

	7. C¸c ph­¬ng ph¸p chia l­¬ng s¶n phÈm tËp thÓ

7.1. Ph­¬ng ph¸p chia l­¬ng theo ngµy c«ng - hÖ sè 
7.2. Ph­¬ng ph¸p chia l­¬ng theo hÖ sè ®iÒu chØnh

7.3. Ph­¬ng ph¸p chia l­¬ng theo cÊp bËc c«ng viÖc kÕt hîp víi ®iÓm thi ®ua
	Thêi gian:2,5giê

	8. TiÒn th­ëng 

8.1. Kh¸i niÖm

8.2. §iÒu kiÖn th­ëng vµ møc th­ëng

8.3. C¸c h×nh thøc tiÒn th­ëng

8.4. Chia th­ëng cho c¸ nh©n lµm viÖc theo nhãm
	Thêi gian:1,5giê

	9. Thùc hµnh:
	Thêi gian: 9giê

	- X¸c ®Þnh l­¬ng thêi gian, l­¬ng s¶n phÈm

- Chia l­¬ng cho ng­êi lao ®éng

- TÝnh th­ëng vµ chia th­ëng cho ng­êi lao ®éng

- X¸c ®Þnh thu nhËp cho ng­êi lao ®éng

- Lµm c¸c bµi tËp tæng hîp liªn quan ®Õn tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng vµ thu nhËp cña ng­êi lao ®éng
- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn c«ng t¸c tr¶ l­¬ng, th­ëng cho ng­êi lao ®éng trong doanh nghiÖp.
+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh

	10. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


Ch­¬ng 5: KÕ ho¹ch quü tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc c¸c kh¸i niÖm vµ thµnh phÇn cña quü l­¬ng
· N¾m v÷ng c¸c ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh quü l­¬ng.

· VËn dông lËp quü l­¬ng cho doanh nghiÖp theo ph­¬ng ph¸p phï hîp.
· X¸c ®Þnh ®­îc tiÒn l­¬ng b×nh qu©n vµ tèc ®é t¨ng tiÒn l­¬ng b×nh qu©n
· X¸c ®Þnh ®­îc c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn tèc ®é t¨ng tiÒn l­¬ng b×nh qu©n vµ ®Ò xuÊt gi¶i ph¸p
· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu
· CÈn thËn trong luyÖn tËp
· Tu©n thñ theo ®óng chÕ ®é tiÒn l­¬ng cña nhµ n­íc
	1. Kh¸i niÖm vµ thµnh phÇn cña quü l­¬ng

1.1. Kh¸i niÖm

1.2. Thµnh phÇn cña quü l­¬ng
	Thêi gian:1giê

	2. Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh quü l­¬ng kÕ ho¹ch

2.1. C¸c ph­¬ng ph¸p cò

2.1.1. X¸c ®Þnh quü l­¬ng theo sè l­îng c«ng nh©n

2.1.2. X¸c ®Þnh quü l­¬ng theo ®¬n gi¸ tiÒn l­¬ng

2.2. Ph­¬ng ph¸p hiÖn nay ®ang ®­îc ¸p dông phæ biÕn t¹i c¸c doanh nghiÖp

2.2.1. Ph­¬ng ph¸p tÝnh theo tû lÖ phÇn tr¨m so víi doanh thu

2.2.2. Ph­¬ng ph¸p tÝnh theo tæng thu vµ tæng chi

2.3. X¸c ®Þnh quü l­¬ng chung n¨m kÕ ho¹ch
	Thêi gian:5giê

	3. TiÒn l­¬ng b×nh qu©n

3.1. TiÒn l­¬ng b×nh qu©n

3.1.1. TiÒn l­¬ng b×nh qu©n 1 c«ng nh©n s¶n xuÊt.

3.1.2. TiÒn l­¬ng b×nh qu©n 1 c«ng nh©n viªn
3.2. Tèc ®é t¨ng tiÒn l­¬ng b×nh qu©n
	Thêi gian:1 giê

	4. Thùc hµnh:
	Thêi gian:5giê

	- LËp kÕ ho¹ch quü tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp

- X¸c ®Þnh tiÒn l­¬ng b×nh qu©n, tèc ®é t¨ng tiÒn l­¬ng. 
- LËp biÓu kÕ ho¹ch quü l­¬ng

- Lµm c¸c bµi tËp vÒ kÕ ho¹ch quü tiÒn l­¬ng trong doanh nghiÖp 
- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng liªn quan ®Õn kÕ ho¹ch quü l­¬ng trong doanh nghiÖp.

	5. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


Ch­¬ng 6: Mét sè chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng
Môc tiªu: 
· HiÓu ®­îc c¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n liªn quan ®Õn c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng

- N¾m v÷ng c¸c nguyªn t¾c, néi dung c¬ b¶n cña LuËt lao ®éng  vµ luËt b¶o hiÓm x· héi quy ®Þnh vÒ c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.

- HiÓu biÕt vÒ quyÒn vµ nghÜa vô cña c¸c bªn trong viÖc thùc hiÖn c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.
· VËn dông gi¶i quyÕt ®­îc c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.
- VËn dông thùc hiÖn gi¶i quyÕt 1 sè t×nh huèng trong viÖc ®¶m b¶o chÕ ®é cho ng­êi lao ®éng.     
· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu
· CÈn thËn trong luyÖn tËp
· Tu©n thñ theo ®óng luËt
	1. ChÕ ®é tuyÓn dông vµ cho th«i viÖc

1.1. TuyÓn dông lao ®éng

1.2. Th«i viÖc vµ chÊm døt hîp ®ång
	Thêi gian:1 giê

	2. Thêi gian lµm viÖc vµ nghØ ng¬i 

2.1. Thêi gian lµm viÖc

2.2. Thêi gian lµm viÖc theo chÕ ®é
	Thêi gian: 1 giê

	3. B¶o hiÓm x· héi

3.1. Mét sè nÐt kh¸i qu¸t vÒ b¶o hiÓm x· héi

3.1.1. Kh¸i niÖm

3.1.2. Néi dung cña b¶o hiÓm x· héi

3.2. ChÕ ®é b¶o hiÓm x· héi

3.2.1. ChÕ ®é trî cÊp èm ®au

3.2.2. ChÕ ®é trî cÊp thai s¶n 

3.2.3. ChÕ ®é trî cÊp tai n¹n lao ®éng, bÖnh nghÒ nghiÖp

3.2.4. ChÕ ®é h­u trÝ

3.2.5. ChÕ ®é tö tuÊt

3.3. Quü b¶o hiÓm x· héi 
3.3.1. Nguån h×nh thµnh quü b¶o hiÓm x· héi 
3.3.2. Qu¶n lý vµ sö dông quü b¶o hiÓm x· héi
	Thêi gian:4  giê

	4. Thùc hµnh:
	Thêi gian:5giê

	- Gi¶i quyÕt chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng trong doanh nghiÖp
- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng liªn quan ®Õn chÕ ®é èm ®au, tai n¹n, thai s¶n…trong doanh nghiÖp.

	5. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu Projector

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng, gi¸o tr×nh m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o
- Gi¸o tr×nh tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c

- HÖ thèng c©u hái, bµi tËp thùc hµnh.

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n qu¶n trÞ lao ®éng tiÒn l­¬ng

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:
- KiÓm tra trong vµ sau qu¸ tr×nh häc vÒ lý thuyÕt b»ng tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm, cã liªn hÖ thùc tiÔn.

- H×nh thøc kiÓm tra vÊn ®¸p hoÆc viÕt.

- Tæ chøc th¶o luËn nhãm vµ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt kÕt qu¶ chung cña nhãm còng nh­ cña tõng c¸ nh©n.

- H­íng dÉn thùc hµnh, kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ thùc hµnh.

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 90 giê. Gi¸o viªn gi¶ng ®an xen kÕt hîp  gi÷a lý thuyÕt víi thùc hµnh.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh lµ lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp th¶o luËn nhãm, thùc hµnh theo nhãm hoÆc tõng c¸ nh©n.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i chuÈn bÞ bµi gi¶ng dùa vµo néi dung ph©n bæ trong ch­¬ng tr×nh, sö dông c¸c ®iÒu kiÖn ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y phï hîp yªu cÇu.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- §Þnh møc lao ®éng trong doanh nghiệp

- C«ng t¸c tæ chøc lao ®éng trong doanh nghiÖp 

- LËp kế hoạch lao ®éng trong doanh nghiệp

- C«ng t¸c tæ chøc tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng trong doanh nghiệp

- LËp kế hoạch quü tiÒn l­¬ng trong doanh nghiệp

- Mét sè chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng 

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Tµi liÖu héi th¶o quèc gia vÒ tiÒn l­¬ng, n¨ng suÊt vµ quan hÖ lao ®éng, TPHCM, 2006.

- TuyÓn dung vµ ®·i ngé lao ®éng, cÈm nang kinh doanh Harvard, nhµ xuÊt b¶n tæng hîp TPHCM, 2006.

- Kinh tÕ lao ®éng, PGS. TS. Ph¹m §øc Thµnh, TS. Mai Quèc Ch¸nh, nhµ xuÊt b¶n gi¸o dôc, 2007.

- Qu¶n trÞ nguån nh©n lùc, TrÇn Kim Dung, nhµ xuÊt b¶n gi¸o dôc, 2003
- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ Nh©n lùc - PGS.TS NguyÔn Ngäc Qu©n & ThS Nguyªn V©n §iÒm - Tr­êng §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n - NXB Lao ®éng  X· héi, 2004.

- ThiÕt kÕ tæ chøc & qu¶n lý chiÕn l­îc nguån nh©n lùc - TriÖu TuÖ Anh & L©m Tr¹ch Viªn - NXB Lao ®éng X· héi, 2004
- LuËt lao ®éng và các văn bản hướng dẫn thực hiện
- LuËt b¶o hiÓm x· héi vµ c¸c v¨n b¶n h­íng dÉn

- C¸c chÕ ®é, chÝnh s¸ch cña nhµ n­íc vÒ tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng…
- Th«ng tin trªn b¸o, ®µi, truyÒn h×nh, internet 
	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Qu¶n trÞ tiªu thô b¸n hµng 
      M· sè m«n häc: MH 22
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 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc qu¶n trÞ tiªu thô vµ b¸n hµng

M· sè m«n häc: MH 22
Thêi gian m«n häc: 70 giê                       (Lý thuyÕt 30 giê; Thùc hµnh 40 giê)

I. VÞ trÝ,  tÝnh chÊt cña m«n häc:
- VÞ trÝ: M«n häc Qu¶n trÞ tiªu thô vµ b¸n hµng lµ m«n chuyªn m«n nghÒ, m«n häc cã vÞ trÝ quan träng trong kÕ ho¹ch häc tËp toµn kho¸ cña nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá, ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau khi ®· häc xong c¸c m«n häc c¬ së. 

- TÝnh chÊt: M«n häc Qu¶n trÞ tiªu thô vµ b¸n hµng lµ m«n khoa häc qu¶n lý, gåm cã lý luËn chung, kiÕn thøc c¬ b¶n víi thùc hµnh. Mçi phÇn nghiÖp vô  mang tÝnh chÊt ®éc lËp t­¬ng ®èi, g¾n kÕt víi nhau gióp cho ng­êi häc cã kiÕn thøc toµn diÖn vÒ vÊn ®Ò tiªu thô vµ b¸n hµng trong doanh nghiÖp.

ii. môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: 

+ Trang bÞ cho häc sinh nh÷ng kiÕn thøc vÒ qu¶n trÞ tiªu thô, lùa chän kªnh tiªu thô, ®Þnh gi¸ s¶n phÈm, dÞch vô kh¸ch hµng, x¸c ®Þnh lîi nhuËn vµ ph©n phèi lîi nhuËn
- Kü n¨ng: 

+ LËp ®­îc kÕ ho¹ch tiªu thô s¶n phÈm vµ cã kh¶ n¨ng ®Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p ®Ó thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®ã.

+ VËn dông lËp kÕ ho¹ch gi¸ c¶ s¶n phÈm, x¸c ®Þnh ®­îc lîi nhuËn vµ ph©n phèi lîi nhuËn
+ VËn dông x©y dùng chiÕn l­îc phôc vô kh¸ch hµng
- Th¸i ®é:

+ Cã t¸c phong c«ng nghiÖp n¨ng ®éng vµ cã tÝnh tù lËp cao.

+ Cã tr¸ch nhiÖm khi thùc hiÖn c«ng viÖc sau nµy.

iii. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng

sè
	Lý

thuyÕt
	Thùc

hµnh


	KiÓm

tra

	
	Më ®Çu
	1
	1
	
	

	I
	Vai trß vµ néi dung qu¶n trÞ tiªu thô s¶n phÈm cña doanh nghiÖp

Vai trß cña tiªu thô s¶n phÈm

Néi dung c«ng t¸c tiªu thô s¶n phÈm

Lùa chän kªnh tiªu thô s¶n phÈm ë doanh nghiÖp

§Þnh møc dù tr÷ thµnh phÈm
	5
	5
	
	

	II
	 Gi¸ c¶ trong tiªu thô s¶n phÈm 

Gi¸ c¶ vµ vai trß cña chÝnh s¸ch gi¸ trong tiªu thô

Quy tr×nh ®Þnh gi¸ trong tiªu thô s¶n phÈm  

C¸c kü thuËt ®iÒu chØnh gi¸ c¶
	10
	4
	5
	1

	III
	ChiÕn l­îc tiªu thô vµ ph­¬ng ¸n s¶n phÈm

Kh¸i niÖm vÒ chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm .

Quy tr×nh x©y dùng chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm 

Ph­¬ng ¸n s¶n phÈm  cña doanh nghiÖp
	10
	4
	6
	

	IV
	 DÞch vô kh¸ch hµng

Kh¸i niÖm dÞch vô kh¸ch hµng

X©y dùng chiÕn l­îc dÞch vô kh¸ch hµng

Tiªu chuÈn ®¸nh gi¸ dÞch vô kh¸ch hµng.

Hoµn thiÖn dÞch vô kh¸ch hµng
	10
	4
	6
	

	V
	Tæ chøc c«ng t¸c b¸n hµng

Nh÷ng yªu cÇu cña c«ng t¸c b¸n hµng ë doanh nghiÖp  

Quy tr×nh b¸n hµng c¨n b¶n

Qu¸ tr×nh b¸n lÎ hµng ho¸.

Lùa chän c¸c h×nh thøc b¸n hµng
	14
	5
	7
	2

	VI
	Vèn kinh doanh vµ lîi nhuËn tõ ho¹t ®éng tiªu thô b¸n hµng.

Vèn s¶n xuÊt kinh doanh  

Lîi nhuËn tõ ho¹t ®éng tiªu thô b¸n hµng
	20
	7
	11
	2

	
	Céng
	70
	30
	35
	5


2. Néi dung chi tiÕt:

Më ®Çu: 








Thêi gian: 1 giê
Ch­¬ng 1 : Vai trß vµ néi dung qu¶n trÞ tiªu thô s¶n phÈm cña doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- Nh»m trang bÞ cho häc sinh nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n cña qu¶n trÞ tiªu thô s¶n phÈm trong doanh nghiÖp nh­ : Vai trß, néi dung, lùa chän kªnh tiªu thô vµ ®Þnh møc dù tr÷ thµnh phÈm

1. Vai trß cña tiªu thô s¶n phÈm 



Thêi gian: 1 giê
1.1. Qu¶n trÞ tiªu thô vµ b¸n hµng





1.2. Vai trß cña c«ng t¸c tiªu thô vµ b¸n hµng trong

 doanh nghiÖp c«ng nghiÖp







2. Néi dung c«ng t¸c tiªu thô s¶n phÈm 


Thêi gian: 2 giê
2.1. M« h×nh tiªu thô s¶n phÈm ë doanh nghiÖp 




2.2. LËp kÕ ho¹ch tiªu thô vµ b¸n hµng trong doanh nghiÖp 


3. Lùa chän kªnh tiªu thô s¶n phÈm ë doanh nghiÖp 
Thêi gian: 1 giê
3.1. Vai trß cña kªnh tiªu thô s¶n phÈm 





3.2. C¸c lo¹i kªnh tiªu thô chñ yÕu ë doanh nghiÖp 




4. §Þnh møc dù tr÷ thµnh phÈm




Thêi gian: 1 giê
4.1. Kh¸i niÖm dù tr÷ thµnh phÈm 






4.2. C«ng thøc vµ c¸ch tÝnh







Ch­¬ng 2: Gi¸ c¶ trong tiªu thô s¶n phÈm


Môc tiªu: 
- Nh»m trang bÞ cho häc sinh nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ gi¸ c¶, vai trß cña chÝnh s¸ch gi¸ trong tiªu thô

- Trang bÞ cho häc sinh quy tr×nh ®Þnh gi¸ trong c¸c h×nh th¸i thÞ tr­êng vµ kü thuËt ®iÒu chØnh gi¸.

1. Gi¸ c¶ vµ vai trß cña chÝnh s¸ch gi¸ trong tiªu thô.
Thêi gian:0.5 giê
1.1. Kh¸i niÖm vÒ gi¸ c¶








1.2. Vai trß cña gi¸ c¶








2. Quy tr×nh ®Þnh gi¸ trong tiªu thô s¶n phÈm   

Thêi gian: 1 giê
2.1. H×nh thµnh gi¸ trong c¸c h×nh th¸i thÞ tr­êng




2.1.1 ThÞ tr­êng c¹nh tranh hoµn h¶o






2.1.2 ThÞ tr­êng c¹nh tranh ®éc quyÒn






2.1.3 ThÞ tr­êng ®éc quyÒn tËp ®oµn






2.1.4 ThÞ tr­êng ®éc quyÒn tuyÖt ®èi






2.2. Quy tr×nh ®Þnh gi¸ trong tiªu thô s¶n phÈm 

Thêi gian: 0.5 giê
2.2.1 Lùa chän môc tiªu ®Þnh gi¸ 






2.2.2 Ph©n ®Þnh søc cÇu thÞ tr­êng cña doanh nghiÖp 



2.2.3 L­îng gi¸ chi phÝ








2.2.4 Ph©n tÝch gi¸ vµ chÊt l­îng s¶n phÈm cña ®èi thñ c¹nh tranh  

2.2.5 Lùa chän c¸c kü thuËt ®Þnh gi¸ trong tiªu thô




2.2.6 Chän møc gi¸ tèi ­u cuèi cïng






3. C¸c kü thuËt ®iÒu chØnh gi¸ c¶



Thêi gian: 1 giê
3.1. §iÒu chØnh gi¸






Thêi gian: 1 giê
3.1.1 §Þnh gi¸ chiÕt khÊu







3.1.2 §Þnh gi¸ ph©n biÖt








3.1.3 §Þnh gi¸ theo t©m lý







3.1.4 §Þnh gi¸ ®Ó qu¶ng c¸o







3.2. C¸c chÝnh s¸ch gi¸ trong tiªu thô s¶n phÈm 

Thêi gian: 1 giê
3.2.1 ChÝnh s¸ch gi¸ cao








3.2.2 ChÝnh s¸ch gi¸ thÊp








4. Th¶o luËn:






Thêi gian: 4 giê
5. KiÓm tra







Thêi gian: 1 giê
Ch­¬ng 3: ChiÕn l­îc tiªu thô vµ ph­¬ng ¸n s¶n phÈm

Môc tiªu: 

- Nh»m trang bÞ cho häc sinh nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm, quy tr×nh x©y dùng chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm vµ ph­¬ng ¸n s¶n phÈm cña doanh nghiÖp.
1. Kh¸i niÖm vÒ chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm .

Thêi gian: 1 giê
1.1. Kh¸i niÖm chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm 





1.2. Vai trß cña chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm 




2. Quy tr×nh x©y dùng chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm 
Thêi gian: 1 giê
2.1. Nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ dù b¸o møc b¸n s¶n

 phÈm  cña doanh nghiÖp 








2.1.1 Nghiªn cøu thÞ tr­êng







2.1.2 Dù b¸o møc b¸n s¶n phÈm cña doanh nghiÖp 




2.2. X©y dùng chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm 





2.2.1 Nh÷ng c¨n cø x©y dùng chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm 


2.2.2 Néi dung c¬ b¶n cña chiÕn l­îc tiªu thô s¶n phÈm 



3. Ph­¬ng ¸n s¶n phÈm  cña doanh nghiÖp 


Thêi gian: 2 giê
3.1. Nh÷ng c¨n cø ®Ó x©y dùng , lùa chän vµ quyÕt ®Þnh

 ph­¬ng ¸n s¶n phÈm .








3.2.Néi dung cña ph­¬ng ¸n s¶n phÈm 





3.3. Lùa chän vµ quyÕt ®Þnh ph­¬ng ¸n s¶n phÈm 




3.3.1 Ph­¬ng ph¸p lùa chän dùa vµo kinh nghiÖm.




3.3.2 Ph­¬ng ph¸p lùa chän dùa vµo thùc nghiÖm




3.3.3 Ph­¬ng ph¸p lùa chän dùa vµo nghiªn cøu vµ 

ph©n tÝch hiÖu qu¶ kinh tÕ







Th¶o luËn:







Thêi gian: 6 giê
Ch­¬ng 4: DÞch vô kh¸ch hµng

Môc tiªu. 
- Nh»m trang bÞ cho häc sinh nh÷ng kiÕn thøc trong lÜnh vùc dÞch vô kh¸ch hµng nh­ : Kh¸i niÖm, qu¶n lý chÊt l­îng toµn bé vµ dÞch vô kh¸ch hµng, thµnh phÇn cña dÞch vô kh¸ch hµng.

- Trang bÞ cho häc sinh c¸ch thøc x©y dùng chiÕn l­îc dÞch vô kh¸ch hµng còng nh­ tiªu chuÈn ®Ó ®¸nh gi¸ dÞch vô kh¸ch hµng.

1. Kh¸i niÖm dÞch vô kh¸ch hµng 



Thêi gian: 1.5 giê
1.1. Kh¸i niÖm









1.2. Qu¶n lý chÊt l­îng toµn bé dÞch vô kh¸ch hµng



1.3.Thµnh phÇn cña dÞch vô kh¸ch hµng.





1.3.1 C¸c yÕu tè tr­íc qu¸ tr×nh giao dÞch





1.3.2 C¸c yÕu tè trong qu¸ tr×nh giao dÞch





1.3.3 C¸c yÕu tè sau qu¸ tr×nh giao dÞch





2. X©y dùng chiÕn l­îc dÞch vô kh¸ch hµng


Thêi gian: 1.5 giê
2.1. Ph­¬ng ph¸p so s¸nh c¹nh tranh






2.2. Ph­¬ng ph¸p dùa vµo ph¶n øng cña kh¸ch hµng



2.3. Ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch Chi phÝ/ Doanh sè




2.4. Ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch ABC/ luËt pareto





2.5.  KiÓm so¸t dÞch vô kh¸ch hµng






3. Tiªu chuÈn ®¸nh gi¸ dÞch vô kh¸ch hµng.


Thêi gian:0.5 giê
4. Hoµn thiÖn dÞch vô kh¸ch hµng.



Thêi gian: 0.5 giê
5. Th¶o luËn







Thêi gian: 6 giê
Ch­¬ng 5 : Tæ chøc c«ng t¸c b¸n hµng

 Môc tiªu: 
· Nh»m trang bÞ cho häc sinh nh÷ng néi dung c¬ b¶n trong qu¸ tr×nh tæ chøc c«ng t¸c b¸n hµng nh­ : C¸c yªu cÇu, quy tr×nh b¸n hµng, B¸n lÎ hµng ho¸ vµ lùa chän c¸c h×nh thøc b¸n hµng.

1.Nh÷ng yªu cÇu cña c«ng t¸c b¸n hµng ë doanh nghiÖp  
Thêi gian: 0.25 giê
2. Quy tr×nh b¸n hµng c¨n b¶n




Thêi gian: 2 giê
2.1. X¸c ®Þnh triÓn väng vµ phÈm chÊt kh¸ch hµng t­¬ng lai


2.2. Lªn kÕ ho¹ch thùc hiÖn







2.3.TiÕp cËn










2.4. Tr×nh bµy









2.5. Xö lý c¸c ý kiÕn








2.6. KÕt thóc viÖc b¸n hµng







2.7. Xö lý sau b¸n hµng








2.8. §¸nh gi¸









3. Qu¸ tr×nh b¸n lÎ hµng ho¸.




Thêi gian: 2 giê
3.1.Tr­íc khi tiÕp xóc








3.2. TiÕp xóc









3.3. X¸c ®Þnh nhu cÇu cña kh¸ch hµng






3.4. Lùa chän vµ tr­ng bµy hµng ho¸






3.5. NghÖ thuËt ph¸t gi¸








3.6. Th­¬ng l­îng vµ xö lý c¸c phµn nµn cña kh¸ch hµng



3.7. KÕt thóc b¸n hµng








3.8. Nh÷ng hç trî víi kh¸ch hµng






3.9. Bao gãi vµ thu tiÒn








3.10. DÞch vô sau b¸n hµng







4. Lùa chän c¸c h×nh thøc b¸n hµng



Thêi gian: 0.75 giê
4.1. B¸n hµng tõ xa








4.2. B¸n hµng th«ng qua triÓn l·m






4.3. B¸n hµng qua ®¹i diÖn s¶n xuÊt 






5. Th¶o luËn:






Thêi gian: 7 giê
6. KiÓm tra







Thêi gian: 2 giê
Ch­¬ng 6 : Vèn kinh doanh vµ lîi nhuËn tõ ho¹t ®éng tiªu thô b¸n hµng.

Môc tiªu: 

- Gióp häc sinh hiÓu ®­îc thÕ nµo lµ vèn kinh doanh cña doanh nghiÖp, lîi nhuËn tõ ho¹t ®éng tiªu thô vµ b¸n hµng còng nh­ viÖc tÝnh to¸n, ph©n phèi lîi nhuËn mét c¸ch hiÖu qu¶.

1. Vèn s¶n xuÊt kinh doanh 





Thêi gian: 3 giê 

1.1. Kh¸i niÖm vµ ph©n lo¹i vèn trong doanh nghiÖp 



1.1.1 Kh¸i niÖm









1.1.2 Ph©n lo¹i vèn s¶n xuÊt kinh doanh 





1.2. Vèn cè ®Þnh vµ biÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ vèn cè ®Þnh


1.2.1 Kh¸i niÖm









1.2.2 Hao mßn vµ t¸i s¶n xuÊt TSC§






1.3. Vèn l­u ®éng vµ biÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ 

sö dông vèn l­u ®éng








1.3.1 Kh¸i niÖm vµ kÕt cÊu VL§






1.3.2 KÕ ho¹ch nhu cÇu vèn l­u ®éng






1.3.3 Tæ chøc b¶o ®¶m VL§ cho s¶n xuÊt kinh doanh 



1.3.4 Qu¶n lý vµ b¶o toµn n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông VL§


2. Lîi nhuËn tõ ho¹t ®éng tiªu thô b¸n hµng



Thêi gian: 4 giê
2.1. Lîi nhuËn vµ tû suÊt lîi nhuËn






2.1.1 Kh¸i niÖm









2.1.2 C¸ch x¸c ®Þnh chØ tiªu lîi nhuËn






2.1.3 Tû suÊt lîi nhuËn








2.2. Doanh thu vµ chi phÝ tõ ho¹t ®éng tiªu thô b¸n hµng



2.2.1 Doanh thu









2.2.2 Chi phÝ cho ho¹t ®éng tiªu thô b¸n hµng




2.2.3 Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh lîi nhuËn






2.3. Ph©n phèi vµ sö dông lîi nhuËn.






2.3.1 Yªu cÇu vµ néi dung ph©n phèi






2.3.2 Ph­¬ng ph¸p tÝnh thuÕ thu nhËp cña d.nghiÖp 




2.3.3 TrÝch lËp c¸c quü cña doanh nghiÖp theo quy ®Þnh hiÖn hµnh


2.3.4 BiÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶, t¨ng lîi nhuËn trong s¶n xuÊt kinh doanh 


3. Thùc hµnh:






Thêi gian: 11 giê
4. KiÓm tra







Thêi gian: 2 giê
IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

- Phßng häc lý thuyÕt

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng, gi¸o tr×nh m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o

- Gi¸o tr×nh tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c

- HÖ thèng c©u hái, bµi tËp thùc hµnh.

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n qu¶n trÞ tiªu thô b¸n hµng
V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra trong vµ sau qu¸ tr×nh häc vÒ lý thuyÕt b»ng tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm, cã liªn hÖ thùc tiÔn.

- H×nh thøc kiÓm tra vÊn ®¸p hoÆc viÕt.

- Tæ chøc th¶o luËn nhãm vµ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt kÕt qu¶ chung cña nhãm còng nh­ cña tõng c¸ nh©n.

- H­íng dÉn thùc hµnh, kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ thùc hµnh.

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh lµ 70 giê, gi¶ng viªn gi¶ng c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh ®an xen.
2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh lµ lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp th¶o luËn nhãm, thùc hµnh theo nhãm hoÆc tõng c¸ nh©n.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y ph¶i chuÈn bÞ bµi gi¶ng dùa vµo néi dung ph©n bæ trong ch­¬ng tr×nh, sö dông c¸c ®iÒu kiÖn ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y phï hîp yªu cÇu.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

-  Nội dung về vốn cố định, vốn lưu động, lập kế ho¹ch lîi nhuận và kÕ ho¹ch ph©n phèi lîi nhuËn

- Nội dung lập kế hoạch tiªu thụ và b¸n hàng trong doanh nghiệp c«ng nghiệp

- C¸c phương ph¸p x¸c định gi¸ cả tiªu thụ và b¸n hàng trong doanh nghiệp c«ng nghiệp

- Tổ chức tiếp cận được thị trường tiªu thụ và b¸n hàng

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Gi¸o tr×nh Lý thuyÕt Qu¶n trÞ kinh doanh - §HKTQD - chñ biªn: TS.Mai V¨n B­u, TS.Phan Kim chiÕn - NXB Khoa häc kü thuËt - 2001.

- Gi¸o tr×nh Quản trị s¶n xuÊt vµ dÞch vô . Chñ biªn GS – TS §ång ThÞ Thanh Ph­¬ng, NXB Thèng Kª N¨m 2002
- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ kinh doanh tæng hîp - §HKTQD - chñ biªn GS.TS Ng« §×nh Giao - NXB Khoa häc kü thuËt - 1997.

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp - §HKTQD - chñ biªn PGS.TS Lª V¨n T©m - NXB gi¸o dôc - 1998.

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ häc - §HKTQD – chñ biªn TS. §oµn ThÞ Thu Hµ, TS. NguyÔn ThÞ Ngäc HuyÒn – NXB Giao Th«ng VËn T¶i – 2008

- Tµi liÖu kh¸c: S¸ch, B¸o,  T¹p chÝ chuyªn ngµnh vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan.

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc b¾t buéc                                                            Tªn m«n häc: Qu¶n trÞ chuçi cung øng 
        M· sè m«n häc: MH 23
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè     /200  /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: qu¶n trÞ chuçi cung øng
 M· sè m«n häc: MH 23
Thêi gian m«n häc: 60 giê
               (Lý thuyÕt: 30 giê; Thùc hµnh: 30 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:

- VÞ trÝ: M«n häc qu¶n trÞ chuçi cung øng thuéc nhãm c¸c m«n chuyªn m«n chÝnh cña nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau khi ®· häc xong c¸c m«n häc c¬ së. 

- TÝnh chÊt: M«n häc qu¶n trÞ chuçi cung øng lµ m«n chuyªn m«n. Mçi néi dung cña m«n häc võa mang tÝnh ®éc lËp t­¬ng ®èi, võa g¾n víi nhau gióp ng­êi häc hiÓu biÕt toµn diÖn vÒ qu¶n trÞ chuçi cung øng cña doanh nghiÖp.
II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: 

+ Tr×nh bµy nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ chuçi cung øng.

+ Tr×nh bµy cÊu h×nh m¹ng l­íi ph©n phèi 
+ Tr×nh bµy kiÕn thøc vÒ qu¶n trÞ hµng tån vµ ph©n t¸n rñi ro, tÝch hîp chuçi cung øng

+ Tr×nh bµy chiÕn l­îc hËu cÇn vµ ph©n phèi trong chuçi cung øng
- VÒ kü n¨ng: 

+ VËn dông kiÕn thøc qu¶n trÞ chuçi cung øng ®Ó thiÕt kÕ m¹ng l­íi ph©n phèi nh»m tèi thiÓu ho¸ chi phÝ, thiÕt kÕ mét chiÕn l­îc hËu cÇn.
+ VËn dông kiÕn thøc qu¶n trÞ chuçi cung øng ®Ó lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng, c¸c c©u hái tr¾c nghiÖm.
- Th¸i ®é:

+ Cã ý thøc häc tËp theo ph­¬ng ph¸p biÕt suy luËn, kÕt hîp lý luËn víi thùc tiÔn.

+ Nghiªm tóc häc tËp vµ nghiªn cøu khi xem xÐt mét vÊn ®Ò thuéc lÜnh vùc qu¶n trÞ chuçi cung øng.  

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè

TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I.
	Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ qu¶n trÞ chuçi cung øng

Tæng quan vÒ chuçi cung øng

LÞch sö ph¸t triÓn qu¶n trÞ chuçi cung øng

Tèi ­u ho¸ toµn bé

Qu¶n trÞ tÝnh kh«ng ch¾c ch¾n
	8
	4
	4
	

	II.
	CÊu h×nh m¹ng l­íi ph©n phèi

Giíi thiÖu c¸c quyÕt ®Þnh chiÕn l­îc
Thu thËp th«ng tin

M« h×nh vµ sù x¸c ®Þnh d÷ liÖu

C¸c kü thuËt gi¶i quyÕt
	12
	6
	5
	1

	III.
	Qu¶n trÞ tån kho vµ ph©n chia rñi ro

Qu¶n trÞ tån kho

C¸c c¬ héi ®Æt hµng nhiÒu lÇn

C¸c hîp ®ång cung øng

Ph©n t¸n rñi ro
	10
	5
	5
	

	IV.
	TÝch hîp chuçi cung cÊp

HiÖu øng BULLWHIP

TÝch hîp chuçi cung øng bªn trong tæ chøc

TÝch hîp däc chuçi cung øng
	10
	5
	4
	1

	V.
	ChiÕn l­îc hËu cÇn

Nh÷ng quyÕt ®Þnh chiÕn l­îc

ChiÕn l­îc hËu cÇn
	10
	5
	5
	

	VI.
	Ph©n phèi trong chuçi cung øng

DÉn nhËp

HÖ thèng kÐo ®Èy vµ ®Èy kÐo

T¸c ®éng cña Internet ®Õn chiÕn l­îc chuçi cung øng

C¸c chiÕn l­îc ph©n phèi
	10
	5
	4
	1

	
	Céng
	60
	30
	27
	3


2. Néi dung chi tiÕt:

Ch­¬ng 1: Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ qu¶n trÞ chuçi cung øng

Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc ®Þnh nghÜa vÒ chuçi cung øng, chuçi gi¸ trÞ.

· Tr×nh bµy lÞch sö ph¸t triÓn cña qu¶n trÞ chuçi cung øng, qu¶n trÞ tÝnh kh«ng ch¾c ch¾n 

· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

	1. Tæng quan vÒ qu¶n trÞ chuçi cung øng
1.1. §Þnh nghÜa vÒ chuçi cung øng
1.2. Chuçi gi¸ trÞ vµ chuçi cung øng.

1.3. Môc tiªu cña chuçi cung øng.
1.4. T¹i sao ph¶i qu¶n trÞ chuçi cung øng
	Thêi gian:1,5giê

	2. LÞch sö ph¸t triÓn cña qu¶n trÞ chuçi cung øng
	Thêi gian:0,5giê

	3. Tèi ­u ho¸ toµn bé

3.1. TÝnh phøc t¹p
3.2. Sù kh¸c biÖt vÒ môc tiªu

3.3. TÝnh thay ®æi theo thêi gian.
	Thêi gian:1 giê

	4. Qu¶n trÞ tÝnh kh«ng ch¾c ch¾n
4.1. C©n b»ng gi÷a cung vµ cÇu lµ mét th¸ch thøc

4.2. Sù thay ®æi cña møc tån kho vµ ®Æt hµng

4.3. Kh¶ n¨ng cña dù b¸o.
4.4. Nguån cña sù kh«ng ch¾c ch¾n
	Thêi gian:1 giê

	5. Thùc hµnh:
	Thêi gian:4giê

	- X¸c ®Þnh môc tiªu cña doanh nghiÖp trong chuçi cung øng

- LÊy vÝ dô vÒ chuçi cung øng ph¸t triÓn qua thêi gian
- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn c¸c giai ®o¹n cña chuçi cung øng
+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh


Ch­¬ng 2: CÊu h×nh m¹ng l­íi ph©n phèi
Môc tiªu:

· X¸c ®Þnh con sè hîp lý c¸c nhµ kho, vÞ trÝ, kÝch cì, c«ng suÊt… cña nhµ kho, nhµ m¸y

- Ph¶i thiÕt kÕ hoÆc t¸i cÊu h×nh m¹ng l­íi ®Ó tèi thiÓu ho¸ chi phÝ th­êng niªn cña toµn bé hÖ thèng

· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

	1. Thu thËp th«ng tin

1.1. Thu thËp th«ng tin

1.2. KÕt hîp th«ng tin

1.3. Gi¸ vËn chuyÓn

1.4. ¦íc tÝnh kho¶ng c¸ch

1.5. Chi phÝ kho b·i

1.6. C«ng suÊt nhµ kho

1.7. VÞ trÝ kho b·i

1.8. Yªu cÇu cña møc dÞch vô

1.9. Nhu cÇu t­¬ng lai
	Thêi gian: 3 giê

	2. M« h×nh vµ sù x¸c ®Þnh d÷ liÖu
	Thêi gian: 1 giê

	3. C¸c kü thuËt gi¶i quyÕt
3.1. Thùc nghiÖm vµ sù cÇn thiÕt ®Ó cã thuËt to¸n chÝnh x¸c
3.2. C¸c m« h×nh m« pháng vµ c¸c kü thuËt tèi ­u
	Thêi gian: 2 giê

	4. Thùc hµnh:
	Thêi gian:5giê

	- Trong doanh nghiÖp ai tham gia vµo dù ¸n thiÕt kÕ m¹ng l­íi ph©n phèi

- Sù kh¸c biÖt gi÷a viÖc sö dông mét kü thuËt tèi ­u chÝnh x¸c vµ thùc nghiÖm ®Ó gi¶i quyÕt mét vÊn ®Ò.

- X¸c ®Þnh tÇm quan träng cña viÖc lùa chän vÞ trÝ nhµ kho. ThuËn lîi nµo khi cã sè l­îng Ýt c¸c nhµ kho n»m ë vÞ trÝ trung t©m, thuËn lîi nµo khi cã sè l­îng Ýt c¸c nhµ kho n»m gÇn kÒ víi kh¸ch hµng cuèi cïng
- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ thiÕt kÕ m¹ng l­íi ph©n phèi cña doanh nghiÖp.
+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh

	5. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


Ch­¬ng 3: Qu¶n trÞ tån kho vµ ph©n chia rñi ro

Môc tiªu:

· Giíi thiÖu c¸c m« h×nh tån kho, c¸c hîp ®ång cung øng
- X¸c ®Þnh ®­îc h×nh thøc tån kho: nguyªn vËt liÖu, s¶n phÈm dë dang, s¶n phÈm hoµn thiÖn
- X¸c ®Þnh chi phÝ hµng tån kho vµ ph©n t¸n rñi ro
· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu

	1. Qu¶n trÞ tån kho

1.1. HÖ thèng tån kho

1.2. C¸c m« h×nh tån kho
1.3. C¸c c¬ héi ®Æt hµng nhiÒu lÇn
	Thêi gian:2 giê

	2. C¸c hîp ®ång cung øng

2.1. Hîp ®ång mua l¹i.

2.2. Hîp ®ång chia sÎ doanh thu.
	Thêi gian: 1 giê

	3. Ph©n t¸n rñi ro

3.1. HÖ thèng phi tËp trung so víi tËp trung

3.2. Qu¶n trÞ tån kho trong chuçi cung øng
3.3. C¸c vÊn ®Ò thùc tÕ vÒ tån kho
	Thêi gian: 1 giê

	4. Dù b¸o
	Thêi gian:1 giê

	5. Thùc hµnh:
	Thêi gian: 5 giê

	- ThuËn lîi ®èi víi mét doanh nghiÖp cã møc tån kho cao lµ g×? BÊt lîi lµ g×?

- ThuËn lîi ®èi víi mét doanh nghiÖp cã møc tån kho thÊp lµ g×? BÊt lîi lµ g×?

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn qu¶n trÞ tån kho vµ ph©n t¸n rñi ro trong doanh nghiÖp.
+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh


Ch­¬ng 4: TÝch hîp chuçi cung cÊp

Môc tiªu:

- X¸c ®Þnh ®­îc gi¸ trÞ tiÒm tµng cña c¸c th«ng tin xuyªn suèt chuçi cung øng, sù liªn quan cña th«ng tin ®Õn thiÕt kÕ vµ qu¶n trÞ hiÖu qu¶ chuçi cung øng thÝch hîp 
· X¸c ®Þnh ®­îc chuçi c¸c mèi quan hÖ gi÷a c¸c doanh nghiÖp.

· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu
	1. HiÖu øng BULLWHIP 

1.1. X¸c ®Þnh hiÖu øng BULLWHIP

1.2. T¸c ®éng cña th«ng tin tËp trung ®Õn hiÖu øng
	Thêi gian:1 giê

	2. Sù ph¸t triÓn trong lÜnh vùc chuçi cung cÊp
2.1. Quan ®iÓm ban ®Çu
2.2. ¸p lùc cho viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ qu¶n trÞ chuçi cung øng
	Thêi gian:0,5giê

	3. C¸c xu h­íng hiÖn t¹i trong chuçi cung cÊp
3.1. Sù c¶i thiÖn truyÒn th«ng
3.2. C¶i thiÖn dÞch vô kh¸ch hµng
3.3. Xu h­íng kh¸c
	Thêi gian:1 giê

	4. TÝch hîp chuçi cung cÊp

4.1. TÝch hîp chuçi cung cÊp bªn trong tæ chøc

4.2. TÝch hîp däc chuçi cung cÊp
	Thêi gian:1,5giê

	5. §¹t ®­îc viÖc tÝch hîp

5.1. Sù hîp t¸c vµ m©u thuÉn

5.2. C¸c kiÓu hîp t¸c

5.3. C¸c liªn minh chiÕn l­îc
	Thêi gian:1 giê

	6. Thùc hµnh:
	Thêi gian:4giê

	- Nªu sù kh¸c biÖt gi÷a tÝch hîp chuçi  cung cÊp bªn trong tæ chøc vµ tÝch hîp däc chuçi cung cÊp.

- NÕu mét c«ng ty hoµn toµn tÝch hîp theo chiÒu däc, qu¶n trÞ chuçi cung øng hiÖu qu¶ cã cßn quan träng kh«ng? T¹i sao?

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp øng dông

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp tr¾c nghiÖm liªn quan ®Õn tÝch hîp chuçi cung øng mét c¸ch cã hiÖu qu¶ gi÷a c¸c nhµ cung øng, nhµ s¶n xuÊt, c¸c cöa hµng..
+ Th¶o luËn theo nhãm

+ Tr×nh bµy kÕt qu¶ th¶o luËn theo nhãm (c¸c nhãm tr­ëng tr×nh bµy) vµ tr¶ lêi th¾c m¾c cña nhãm kh¸c. KÕt thóc cuéc th¶o luËn gi¸o viªn nhËn xÐt ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cña c¸c nhãm ®ång thêi ®­a ra mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n cña néi dung thùc hµnh

	7. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


Ch­¬ng 5: ChiÕn l­îc hËu cÇn
Môc tiªu:

· NhËn thøc ®­îc thÕ nµo lµ mét chiÕn l­îc hËu cÇn cã thÓ an khíp víi quyÕt ®Þnh cña tæ chøc.

· Ph¸c th¶o tÇm quan träng cña hËu cÇn, vËn dông ph¸c th¶o mét chiÕn l­îc hËu cÇn.
- X¸c ®Þnh râ tÝnh chÊt cña mét chiÕn l­îc hËu cÇn vµ lùa chän chiÕn l­îc

- Nghiªm tóc khi nghiªn cøu
	1. Nh÷ng quyÕt ®Þnh chiÕn l­îc
1.1. Nh÷ng lo¹i quyÕt ®Þnh

1.2. Vai trß cña chiÕn l­îc hËu cÇn
	Thêi gian:1giê

	2. ChiÕn l­îc hËu cÇn
2.1. §Þnh nghÜa
2.2. Träng t©m cña chiÕn l­îc
	Thêi gian:1giê

	3. Nh÷ng lùa chän chiÕn l­îc

3.1. ChiÕn l­îc nhá gän

3.2. ChiÕn l­îc linh ho¹t

3.3. Liªn minh chiÕn l­îc

3.4. Nh÷ng chiÕn l­îc kh¸c
	Thêi gian:1 giê

	4. ThiÕt kÕ mét chiÕn l­îc hËu cÇn
4.1. ThiÕt kÕ

4.2. KiÓm tra

4.3. Ph¸t triÓn chiÕn l­îc
	Thêi gian:1 giê

	5. Thùc thi chiÕn l­îc hËu cÇn

5.1. Quan hÖ chiÕn l­îc ®Õn nh÷ng quyÕt ®Þnh cÊp thÊp

5.2. Ph¹m vi ra quyÕt ®Þnh
5.3. Qu¶n trÞ sù thay ®æi
	Thêi gian:1 giê

	6. Thùc hµnh:
	Thêi gian:5 giê

	-  M« t¶ nh÷ng b­íc tham gia vµo thùc hiÖn mét chiÕn l­îc hËu cÇn

- ThiÕt kÕ mét chiÕn l­îc hËu cÇn
- TÇm quan träng cña sù thay ®æi d©y chuyÒn cung øng
- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng liªn quan ®Õn thiÕt kÕ chiÕn l­îc hËu cÇn cña  doanh nghiÖp.


Ch­¬ng 6: Ph©n phèi trong chuçi cung øng
Môc tiªu: 
- N¾m v÷ng c¸c chiÕn l­îc chuçi cung øng, chiÕn l­îc chuçi cung øng theo nhu cÇu ®Ó tõ ®ã x¸c ®Þnh chuçi cung øng thÝch hîp.

- HiÓu biÕt vÒ quyÒn vµ nghÜa vô cña c¸c bªn trong viÖc thùc hiÖn c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.
- N¾m v÷ng chiÕn l­îc ph©n phèi hiÖu qu¶.
- VËn dông Internet vµo thùc hiÖn chiÕn l­îc cung øng
- VËn dông thùc hiÖn chiÕn l­îc ph©n phèi hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp 
· Nghiªm tóc khi nghiªn cøu
· Tu©n thñ theo quy tr×nh
	1. HÖ thèng kÐo, ®Èy vµ ®Èy kÐo

1.1. Chuçi cung øng kÐo
1.2. Chuçi cung øng ®Èy

1.3. Chuçi cung øng ®Èy kÐo

1.4. X¸c ®Þnh chuçi cung øng thÝch hîp

1.5. Thùc hiÖn chiÕn l­îc ®Èy kÐo
	Thêi gian:1 giê

	2. C¸c chiÕn l­îc ®Þnh h­íng theo nhu cÇu
	Thêi gian: 1 giê

	3. T¸c ®éng cña Internet ®Õn chiÕn l­îc chuçi cung øng
3.1. Kinh doanh ®iÖn tö
3.2. Ngµnh t¹p ho¸
3.3. Ngµnh s¸ch 

3.4. Ngµnh b¸n lÎ 

3.5. Ngµnh vËn t¶i
	Thêi gian:1  giê

	4. C¸c chiÕn l­îc ph©n phèi

4.1. VËn chuyÓn trùc tiÕp

4.2. XÕp hµng vµo kho

4.3. DÞch chuyÓn chÐo
	Thêi gian:1  giê

	5. KiÓm so¸t

5.1. KiÓm so¸t tËp trung

5.2. KiÓm so¸t ph©n t¸n
	Thêi gian:1  giê

	6. Thùc hµnh:
	Thêi gian:4giê

	- Ph©n biÖt sù kh¸c nhau gi÷a c¸c chiÕn l­îc ph©n phèi.

- VËn dông internet vµo chiÕn l­îc chuçi cung øng cña doanh nghiÖp 

- VËn dông lµm c¸c bµi tËp t×nh huèng liªn quan ®Õn ph©n phèi trong chuçi cung øng

	7. KiÓm tra
	Thêi gian:1giê


IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu Projector

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng, gi¸o tr×nh m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o
- Gi¸o tr×nh tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c

- HÖ thèng c©u hái, bµi tËp thùc hµnh.

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n qu¶n trÞ chuçi cung øng

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra trong vµ sau qu¸ tr×nh häc vÒ lý thuyÕt b»ng tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm, cã liªn hÖ thùc tiÔn.

- H×nh thøc kiÓm tra viÕt.

- Tæ chøc th¶o luËn nhãm vµ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt kÕt qu¶ chung cña nhãm còng nh­ cña tõng c¸ nh©n.

- H­íng dÉn thùc hµnh, kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ thùc hµnh.

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 60 giê. Gi¸o viªn gi¶ng ®an xen kÕt hîp  gi÷a lý thuyÕt víi thùc hµnh.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh lµ lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp th¶o luËn nhãm, thùc hµnh theo nhãm hoÆc tõng c¸ nh©n.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i chuÈn bÞ bµi gi¶ng dùa vµo néi dung ph©n bæ trong ch­¬ng tr×nh, sö dông c¸c ®iÒu kiÖn ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y phï hîp yªu cÇu.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

	- Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ qu¶n trÞ chuçi cung øng

	- CÊu h×nh m¹ng l­íi ph©n phèi

	- Qu¶n trÞ tån kho vµ ph©n chia rñi ro

	- TÝch hîp chuçi cung cÊp

	- ChiÕn l­îc hËu cÇn

	- Ph©n phèi trong chuçi cung øng


4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ chiÕn l­îc chuçi cung øng – 5 nguyªn t¾c ®¹t hiÖu qu¶ ho¹t ®éng tèt nhÊt- Shoshanah Cohen Joseph Roussel – NXB lao ®éng x· héi – 2008

- Qu¶n trÞ chuçi cung øng – Khoa qu¶n trÞ kinh doanh - §¹i häc §µ N½ng – 2008

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp th­¬ng m¹i – PGS.TS Hoµng Minh §­êng – PGS.TS NguyÔn Thõa Léc - NXB Lao ®éng  X· héi, 2008.

- Th«ng tin trªn b¸o, ®µi, truyÒn h×nh, internet 
	Ch­¬ng tr×nh m« ®un b¾t buéc                                                            
Tªn m« ®un: Thùc hµnh nghÒ nghiÖp
         M· sè m« ®un: M§ 24
 (Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè       /200      /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m« §un ®µo t¹o: thùc hµnh nghÒ nghiÖp
M· sè m« ®un: M§ 24

Thêi gian m« ®un: 340 giê                    (Lý thuyÕt: 20 giê; Thùc hµnh: 340 giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m« ®un:

- VÞ trÝ: M« ®un thùc hµnh nghÒ nghiÖp lµ m« ®un chuyªn m«n trong ch­¬ng tr×nh ®µo t¹o trung cÊp nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá. M« ®un ®­îc bè trÝ sau khi häc xong c¸c m«n chuyªn m«n cña nghÒ.

- TÝnh chÊt: M« ®un Thùc hµnh nghÒ nghiÖp lµ m« ®un thùc hµnh, cã néi dung chuyªn m«n tæng hîp cña ngµnh. Qu¸ tr×nh thùc hµnh nghÒ nghiÖp ®­îc tiÕn hµnh tõ ®¬n gi¶n ®Õn phøc t¹p, tõ chi tiÕt ®Õn tæng hîp c¸c néi dung ®a d¹ng cña c¸c bµi thùc hµnh.

II. Môc tiªu m« ®un:

- KiÕn thøc: 

+ VËn dông ®­îc kü n¨ng thùc hµnh qu¶n trÞ doanh nghiÖp trong thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô liªn quan ®Õn qu¸ tr×nh qu¶n lý ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp.

+ Xö lý ®­îc nh÷ng vÊn ®Ò vÒ kü n¨ng nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp trong c«ng t¸c qu¶n lý ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh ë doanh nghiÖp 

+ Sö dông hÖ thèng th«ng tin trong viÖc ®­a ra c¸c quyÕt ®Þnh qu¶n lý ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh.

- Kü n¨ng: 

+ LËp ®­îc kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm, kÕ ho¹ch gi¸ thµnh, kÕ ho¹ch vËt t­ kü thuËt ...vµ cã kh¶ n¨ng ®Ò xuÊt c¸c biÖn ph¸p ®Ó thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®ã.

+ Sö dông thµnh th¹o c¸c ph­¬ng ph¸p trong ph©n giao c«ng viÖc 

+ Tæ chøc ®­îc c«ng t¸c lao ®éng trong doanh nghiÖp, thùc hiÖn tèt chÕ ®é tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng cho ng­êi lao ®éng vµ gi¶i quyÕt chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.

+ Sö dông thµnh th¹o c¸c c«ng cô trong kiÓm so¸t chÊt l­îng s¶n phÈm.

+ Tæ chøc c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ ®Ò xuÊt ®­îc nh÷ng gi¶i ph¸p thóc ®Èy qu¸ tr×nh tiªu thô s¶n phÈm phï hîp víi ®iÒu kiÖn thùc tÕ cña doanh nghiÖp

- Th¸i ®é:

+ Cã t¸c phong c«ng nghiÖp, n¨ng ®éng, s¸ng t¹o vµ cã tÝnh tù lËp cao.

+ Cã ý thøc tæ chøc kû luËt, cã søc kháe vµ tr¸ch nhiÖm khi thùc hiÖn c«ng viÖc sau nµy t¹i c¸c doanh nghiÖp.

III. Néi dung m« ®un:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè TT
	Tªn c¸c bµi trong m« ®un
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	1
	Tæ chøc c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr­êng
	30
	1
	29
	

	2
	LËp kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh
	90


	6
	84
	

	3
	Tæ chøc s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp
	30
	1
	29


	

	4
	Tæ chøc lao ®éng trong doanh nghiÖp
	40
	3


	37


	

	5
	C¸c t×nh huèng qu¶n trÞ doanh nghiÖp
	60


	3


	57
	

	6
	X©y dùng chÝnh s¸ch marketing trong doanh nghiÖp
	50


	4
	46


	

	7
	Tæ chøc c«ng t¸c b¸n hµng vµ dÞch vô kh¸ch hµng
	40
	2
	38
	

	
	Céng
	340
	20
	320
	


2. Néi dung chi tiÕt:

Bµi 1: Tæ chøc c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr­êng        Thêi gian 30 giê  
Môc tiªu: 

- Thu thËp ®­îc th«ng tin trong nghiªn cøu thÞ tr­êng

- Xö lý vµ ph©n tÝch ®­îc th«ng tin trong nghiªn cøu thÞ tr­êng

- LËp b¸o c¸o kÕt qu¶ nghiªn cøu thÞ tr­êng.

1. LËp kÕ ho¹ch nghiªn cøu thÞ tr­êng 
1.1. X¸c ®Þnh môc tiªu nghiªn cøu

1.2. LËp kÕ ho¹ch nghiªn cøu thÞ tr­êng

2. Thu thËp th«ng tin                           
2.1. C¸c ph­¬ng ph¸p thu thËp th«ng tin

2.2. C¸c c«ng cô nghiªn cøu

3. Xö lý vµ ph©n tÝch th«ng tin             
3.1. Xö lý th«ng tin

3.2. Ph©n tÝch th«ng tin

4. B¸o c¸o kÕt qu¶                                

4.1. LËp b¸o c¸o kÕt qu¶ nghiªn cøu thÞ tr­êng

4.2. Lùa chän thÞ tr­êng môc tiªu

Bµi 2: LËp kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh     Thêi gian 90 giê  
Môc tiªu: 

- LËp vµ lªn biÓu c¸c bé phËn kÕ ho¹ch chñ yÕu trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp.

1. LËp kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm

1.1. KÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm hiÖn vËt

1.2. KÕ ho¹ch gi¸ trÞ s¶n phÈm

2. LËp kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt            
2.1. LËp kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt

2.2. Ph­¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ møc ®é s¶n xuÊt ®Òu ®Æn

3. LËp kÕ ho¹ch gi¸ thµnh s¶n phÈm

3.1. LËp dù to¸n chi phÝ s¶n xuÊt

3.2. LËp kÕ ho¹ch gi¸ thµnh s¶n phÈm theo kho¶n môc

4. LËp kÕ ho¹ch vËt t­ kü thuËt             
4.1. KÕ ho¹ch bæ sung m¸y mãc thiÕt bÞ

4.2. KÕ ho¹ch nhu cÇu vËt t­

4.3. LËp ®¬n hµng vËt t­

5. LËp kÕ ho¹ch lao ®éng, quü l­¬ng     

5.1. KÕ ho¹ch lao ®éng

5.2. KÕ ho¹ch quü l­¬ng

6. LËp kÕ ho¹ch tµi chÝnh                       

6.1. KÕ ho¹ch khÊu hao tµi s¶n cè ®Þnh

6.2. KÕ ho¹ch vèn l­u ®éng

6.3. KÕ ho¹ch lîi nhuËn vµ ph©n phèi lîi nhuËn.

Bµi 3: Tæ chøc s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp     Thêi gian 30 giê  
Môc tiªu: 

- Lùa chän c«ng suÊt phï hîp víi ®iÒu kiÖn cña doanh nghiÖp.

- Cã kh¶ n¨ng thiÕt kÕ bè trÝ s¶n xuÊt hîp lý trong doanh nghiÖp.

- Ph©n giao c«ng viÖc phï hîp víi kh¶ n¨ng cña ®èi t­îng ph©n giao.

1. Ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt trong doanh nghiÖp

1.1. Sö dông lý thuyÕt quyÕt ®Þnh trong lùa chän c«ng suÊt

1.2. Ph©n tÝch hßa vèn trong lùa chän c«ng suÊt.

2. ThiÕt kÕ bè trÝ s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp     

2.1. ThiÕt kÕ bè trÝ s¶n xuÊt theo s¶n phÈm

2.2. ThiÕt kÕ bè trÝ s¶n xuÊt theo qu¸ tr×nh

3. Ph©n giao c«ng viÖc                                            
3.1. Ph©n giao c«ng viÖc trªn mét m¸y

3.2. Ph©n giao c«ng viÖc trªn nhiÒu ®èi t­îng

Bµi 4: Tæ chøc c«ng t¸c lao ®éng trong doanh nghiÖp   Thêi gian 40 giê  
Môc tiªu: 

- Chia l­¬ng vµ chia th­ëng cho ng­êi lao ®éng trong doanh nghiÖp

- Gi¶i quyÕt c¸c chÕ ®é cho ng­êi lao ®éng

- Xö lý c¸c tranh chÊp lao ®éng.

- X¸c ®Þnh ®­îc c¸c nguyªn nh©n g©y ¶nh h­ëng ®Õn søc kháa vµ bÖnh nghÒ nghiÖp cho ng­êi lao ®éng tõ ®ã cã biÖn ph¸p h¹n chÕ, kh¾c phôc bÖnh nghÒ nghiÖp cho ng­êi lao ®éng.

1. Chia l­¬ng, chia th­ëng trong doanh nghiÖp   

1.1. Chia l­¬ng

1.2. Chia th­ëng

2. Gi¶i quyÕt chÕ ®é cho ng­êi lao ®éng  
2.1. B¶o hiÓm 

2.2. Mét sè chÕ ®é kh¸c

3. Xö lý tranh chÊp lao ®éng

3.1. Quan hÖ lao ®éng

3.2. Kû luËt lao ®éng

4. An toµn vµ vÖ sinh lao ®éng             

 
4.1. An toµn lao ®éng

4.2. VÖ sinh lao ®éng vµ ch­¬ng tr×nh søc kháe cho ng­êi lao ®éng

Bµi 5: C¸c t×nh huèng qu¶n trÞ doanh nghiÖp    Thêi gian 60 giê  
Môc tiªu: 

- Tæ chøc ®­îc c¬ cÊu bé m¸y qu¶n lý gän nhÑ, cã hiÖu qu¶

- Xö lý c¸c vÊn ®Ò thay ®æi trong qu¶n trÞ

1. Ph©n tÝch vai trß cña v¨n hãa tæ chøc ®èi víi qu¶n trÞ

1.1. C¸c kiÓu c¬ cÊu tæ chøc 

1.2. Ph©n tÝch vai trß cña v¨n hãa tæ chøc ®èi víi qu¶n trÞ

2. Phong c¸ch l·nh ®¹o   

2.1. Ph­¬ng ph¸p l·nh ®¹o

2.2. Phong c¸ch l·nh ®¹o

3. Ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò thay ®æi, rñi ro, xung ®ét trong qu¶n trÞ

3.1. Ph©n tÝch tÇm quan träng cña th«ng tin trong qu¶n trÞ

3.2. Ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò thay ®æi, rñi ro, xung ®ét trong qu¶n trÞ 

Bµi 6: X©y dùng chÝnh s¸ch marketing   Thêi gian 50 giê  
Môc tiªu: 

- Cã kh¶ n¨ng tham gia vµo viÖc x©y dùng c¸c chÝnh s¸ch marketing trong doanh nghiÖp

1. ChÝnh s¸ch s¶n phÈm                      
  1.1. QuyÕt ®Þnh vÒ nh·n hiÖu

1.2. QuyÕt ®Þnh vÒ bao gãi

2. ChÝnh s¸ch gi¸                                   
2.1. C¸c ph­¬ng ph¸p ®Þnh gi¸

2.2. Kü thuËt ®iÒu chØnh gi¸

3. ChÝnh s¸ch ph©n phèi                  
3.1. Lùa chän kªnh ph©n phèi

3.2. Lùa chän h×nh thøc ph©n phèi

4. ChÝnh s¸ch giao tiÕp vµ khuÕch tr­¬ng             

4.1. Qu¶ng c¸o

4.2. KÝch thÝch tiªu thô

4.3. Tuyªn truyÒn
Bµi 7: Tæ chøc c«ng t¸c b¸n hµng vµ dÞch vô kh¸ch hµng    Thêi gian 40 giê                                                                               
Môc tiªu: 

- Tæ chøc tèt c«ng t¸c b¸n hµng

- Cã kh¶ n¨ng tham gia vµo viÖc x©y dùng c¸c chÝnh s¸ch dÞch vô kh¸ch hµng

1. Tæ chøc c«ng t¸c b¸n hµng                 

1.1. Kü n¨ng b¸n hµng

1.2. Lùa chän c¸c h×nh thøc b¸n hµng

2. DÞch vô kh¸ch hµng                           
2.1. C¸c tiªu chuÈn ®¸nh gi¸ dÞch vô kh¸ch hµng

2.2. Ph­¬ng ph¸p x©y dùng chÝnh s¸ch dÞch vô kh¸ch hµng

IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn m« ®un:
- Phßng häc lý thuyÕt

- Phßng häc thùc hµnh

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu projector

- C¸c video clip lµm dÉn chøng minh häa

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m« ®un, gi¸o tr×nh, tµi liÖu tham kh¶o

- HÖ thèng biÓu mÉu kÕ ho¹ch

- C©u hái, bµi tËp thùc hµnh.

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc: KiÓm tra viÕt c¸c bµi thùc hµnh øng dông

- §¸nh gi¸ cuèi m« ®un: KiÓm tra theo h×nh thøc: ViÕt 

VI. H­íng dÉn thùc hiÖn m« ®un:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m« ®un ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 340 giê thùc hµnh nghÒ nghiÖp.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m« ®un ®µo t¹o:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m« ®un: Gi¸o viªn h­íng dÉn phÇn thùc hµnh c¬ b¶n, ng­êi häc thùc hµnh nghÒ qu¶n trÞ kinh doanh.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø néi dung cña tõng phÇn thùc hµnh, chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- LËp c¸c kÕ ho¹ch: kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm, kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt, kÕ ho¹ch gi¸ thµnh, kÕ ho¹ch vËt t­ 

- Tæ chøc c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr­êng, c«ng t¸c b¸n hµng, dÞch vô kh¸ch hµng

- Ph©n giao c«ng viÖc 

- §¸nh gi¸, kiÓm tra ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- HÖ thèng biÓu mÉu kÕ ho¹ch 

- C¸c bµi thùc hµnh vÒ qu¶n trÞ s¶n xuÊt kinh doanh 

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ s¶n xuÊt vµ t¸c nghiÖp - §HKTQD - Chñ biªn PGS. TS Tr­¬ng §oµn ThÓ - NXB §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n - 2007

- Gi¸o tr×nh Qu¶n lý s¶n xuÊt - §HBK - Chñ biªn TS NguyÔn V¨n NghiÕn - NXB §¹i häc quèc gia Hµ néi - 2001.

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ kinh doanh - §HKTQD - Chñ biªn GS. TS NguyÔn Thµnh §é, PGS. TS. NguyÔn Ngäc HuyÒn - NXB §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n – 2007

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp - §HKTQD - Chñ biªn PGS. TS Lª V¨n T©m, TS. Ng« Kim Thanh - NXB Lao ®éng x· héi - 2004

- Gi¸o tr×nh LËp dù ¸n ®Çu t­ - §HKTQD - Chñ biªn PGS.TS NguyÔn B¹ch NguyÖt - NXB Thèng kª - 2005

- Tµi liÖu kh¸c: s¸ch, b¸o, t¹p chÝ chuyªn ngµnh vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan.

	Ch­¬ng tr×nh m« ®un b¾t buéc                                                            Tªn m« ®un: Thùc tËp tèt nghiÖp
            M· sè m« ®un: M§ 25
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè        /200    /TT- BL§TBXH

 ngµy    th¸ng    n¨m 200    cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m« ®un ®µo t¹o: thùc tËp tèt nghiÖp
M· sè m« ®un:  M§ 25

Thời gian của m« ®un: 510 giờ (Thùc hµnh: 510 giê)

I. vÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m« ®un:

- Vị trÝ: Thùc tËp tốt nghiệp là m«n học được thùc hiÖn sau khi häc xong tất cả c¸c m«n chuyªn m«n của nghề qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá và là ®iÒu kiÖn để xÐt thi tốt nghiệp cho người học trước khi ra trường.

- TÝnh chất: §©y lµ m«n thùc hµnh tiÕp cËn víi thùc tiÔn c«ng t¸c qu¶n trÞ t¹i doanh nghiÖp. N©ng cao nhËn thøc vÒ chuyªn m«n nghiÖp vô, thùc tËp thành th¹o kü n¨ng thùc hành c¸c c«ng viÖc qu¶n trÞ, ®Ó sau khi tèt nghiÖp cã kh¶ n¨ng tay nghÒ v÷ng trong thùc hiÖn c«ng t¸c qu¶n trÞ t¹i c¸c doanh nghiÖp.

II. môc tiªu m« ®un:

- Kiến thức:

 + Kh¸i qu¸t ®­îc t×nh h×nh cơ bản của doanh nghiệp 

 + Vận dụng ®­îc c¸c kiến thức, kỹ năng thực hành lËp kÕ ho¹ch xuÊt kinh doanh trong doanh nghiÖp.

 + Vận dụng ®­îc kỹ năng nghề trong thực hiện c¸c c«ng t¸c qu¶n trÞ.

- Kỹ năng: 

 + Tổ chức được c«ng t¸c lËp kÕ ho¹ch s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp.

 + Sö dông kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh lµm ph­¬ng tiÖn qu¶n lý cã hiÖu qu¶ trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh trong doanh nghiÖp.

 + Lập ®óng c¸c b¸o c¸o tài chÝnh theo quy định

+ Kiểm tra, ®¸nh gi¸ ®­îc c«ng t¸c qu¶n trÞ trong doanh nghiệp

- Th¸i độ:

 + Tu©n thủ luËt doanh nghiÖp do Nhà nước ban hành, c¸c quy định của tổ chức kinh doanh

+ Cã t¸c phong c«ng nghiÖp, n¨ng ®éng, s¸ng t¹o vµ cã tÝnh tù lËp cao.

+ Cã ý thøc tæ chøc kû luËt, cã søc kháe vµ tr¸ch nhiÖm khi thùc hiÖn c«ng viÖc sau nµy t¹i c¸c doanh nghiÖp.

 + Cã đạo đức lương t©m nghề nghiệp, cã ý thức tổ chức kỷ luật, sức khỏe gióp cho người học sau khi tốt nghiệp cã khả năng t×m kiếm việc làm tại c¸c doanh nghiệp

III. néi dung m« ®un:
1. Nội dung tổng qu¸t và ph©n bæ thời gian:

	Sè TT
	Tªn c¸c bµi trong m« ®un
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	1
	Thùc tËp c¬ b¶n

H­íng dÉn ban ®Çu t×m hiÓu vÒ doanh nghiÖp

H­íng dÉn ban ®Çu vÒ t×m hiÓu tæ chøc c«ng t¸c qu¶n trÞ trong doanh nghiÖp
H­íng dÉn ban ®Çu vÒ ph­¬ng ph¸p viÕt b¸o c¸o thùc tËp tèt nghiÖp
	100
	
	100
	

	2
	Thùc tËp qu¶n trÞ doanh nghiÖp 

T×m hiÓu vÒ t×nh h×nh c¬ b¶n cña doanh nghiÖp

Thùc tËp tæ chøc c«ng t¸c qu¶n trÞ trong doanh nghiÖp   

ViÕt b¸o c¸o thùc tËp tèt nghiÖp  
	410
	
	410
	

	
	Céng
	510
	
	510
	


2. Nội dung chi tiết:

Phần 1: Thực tập cơ bản        Thêi gian: 100 giê
Môc tiªu: 

- Tiếp cận được hoạt động sản xuất kinh doanh, cơ cấu tổ chức bộ m¸y quản lý
- Tr×nh bày được tổ chức c«ng t¸c qu¶n trÞ s¶n xuÊt, tæ chøc ®­​îc c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr​­êng, sö dông thµnh th¹o c¸c ph­​¬ng ph¸p ®Þnh gi¸ s¶n phÈm, tæ chøc tèt c«ng t¸c b¸n hµng vµ dÞch vô kh¸ch hµng, kiÓm tra ®¸nh gi¸ ®​­îc qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c nghiệp vụ qu¶n trÞ tại doanh nghiÖp.

- Viết được đề cương b¸o c¸o thùc tập tốt nghiệp

1. Hướng dẫn ban đầu t×m hiểu t×nh h×nh cơ bản của doanh nghiệp

1.1 LÞch sö ph¸t triÓn, chøc n¨ng nhiÖm vô chñ yÕu cña doanh nghiÖp

1.2 VÞ trÝ kinh tÕ cña doanh nghiÖp trong nÒn kinh tÕ quèc d©n.

1.3 Quy m« s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp.

1.4 Quy tr×nh c«ng nghÖ s¶n xuÊt chÝnh cña doanh nghiÖp 
1.5 Nh÷ng m¸y mãc thiÕt bÞ chñ yÕu phôc vô cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt chÝnh.

1.6 Sè l­îng, chÊt l­îng lao ®éng hiÖn cã cña doanh nghiÖp 
1.7 C¬ cÊu bé m¸y tæ chøc qu¶n lý s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp.

2. Nh÷ng thuËn lîi, khã kh¨n chñ yÕu ¶nh h­ëng tíi t×nh h×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp trong thêi kú hiÖn nay.


3. Hướng dẫn ban đầu về c¸c chuyªn đề vÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp

3.1.  Hướng dẫn ban đầu về tÝnh  to¸n vµ lªn biÓu kÕ ho¹ch s¶n xuÊt.

3.2. Hướng dẫn ban đầu về thùc hiÖn ®​­îc mét sè nghiÖp vô vÒ tæ chøc lao ®éng tiÒn l​­¬ng

3.3. Hướng dẫn ban đầu về thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô qu¶n trÞ tiªu thô b¸n hµng cña doanh nghiÖp







4. Hướng dẫn ban đầu về phương ph¸p viết khãa luận thực tập tốt nghiệp

Phần 2: Thực hành qu¶n trÞ doanh nghiÖp   Thêi gian: 410 giê
Môc tiªu: 

- Lµm ®­îc c¸c nghiÖp vô thuéc chuyªn m«n nghiÖp vô cña ngµnh qu¶n trÞ kinh doanh hÖ trung cÊp t¹i doanh nghiÖp

- RÌn luyÖn ®øc tÝnh nghÒ nghiÖp cña c¸n bé qu¶n lý s¶n xuÊt kinh doanh nh­: n¨ng ®éng, s¸ng t¹o, khoa häc vµ linh ho¹t.

- ViÕt ®­îc b¸o c¸o thùc tËp tèt nghiÖp

1. T×m hiểu về t×nh h×nh cơ bản của doanh nghiệp
              
1.1. Qu¸ tr×nh h×nh thành và ph¸t triển của doanh nghiệp


1.2. Cơ cấu tổ chức bộ m¸y quản lý, nhiệm vụ chức năng của từng bộ phận

1.3. Đặc điểm quy tr×nh c«ng nghệ





1.4. Kh¸i qu¸t c¸c yếu tố ảnh hưởng ®ến hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp








1.5. Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh của  kỳ trước


1.6. §¸nh gi¸ thuận lợi và khã khăn trong qu¸ tr×nh sản xuất kinh doanh

1.7. Kh¸i qu¸t t×nh h×nh tài sản, nguồn vốn của doanh nghiệp


1.8. §¸nh gi¸ thuận lợi và khã khăn trong hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp








2. TÝnh  to¸n vµ lªn biÓu kÕ ho¹ch:




2.1. KÕ ho¹ch s¶n xuÊt vµ tiªu thô s¶n phÈm.

2.2. KÕ ho¹ch gi¸ thµnh

2.3. KÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt.

2.4. §Þnh møc vËt t​­ ®¬n gi¶n.

2.5. LËp kÕ ho¹ch nghiªn cøu vËt t­​ trong doanh nghiÖp.

3. H​­íng dÉn ban ®Çu vÒ thiÕt kÕ bè trÝ s¶n xuÊt kinh doanh trong doanh nghiÖp
3.1. ThiÕt kÕ bè trÝ s¶n xuÊt theo s¶n phÈm

3.2. ThiÕt kÕ bè trÝ s¶n xuÊt theo qu¸ tr×nh

4. H­​íng dÉn ban ®Çu vÒ ph©n giao c«ng viÖc           
 
4.1. Ph©n giao c«ng viÖc trªn mét m¸y

4.2. Ph©n giao c«ng viÖc trªn nhiÒu ®èi t­​îng

5. H­​íng dÉn ban ®Çu vÒ qu¶n lý dù ¸n s¶n xuÊt       
 
5.1. Nghiªn cøu c¬ héi ®Çu t​­ 

5.2. LËp b¸o c¸o nghiªn cøu tiÒn kh¶ thi vµ nghiªn cøu kh¶ thi

5.3. LËp kÕ ho¹ch dù ¸n

6. H­​íng dÉn ban ®Çu vÒ ho¹ch ®Þnh c«ng suÊt trong doanh nghiÖp

6.1. Sö dông lý thuyÕt quyÕt ®Þnh trong lùa chän c«ng suÊt 

6.2. Ph©n tÝch hßa vèn trong lùa chän c«ng suÊt

7. Thùc hiÖn ®​­îc mét sè nghiÖp vô vÒ tæ chøc lao ®éng tiÒn l​­¬ng

7.1. Tæ chøc qu¸ tr×nh lao ®éng trong d©y chuyÒn s¶n xuÊt chÝnh cña DN.

7.2. §Þnh møc lao ®éng nh÷ng c«ng viÖc chÝnh trong doanh nghiÖp.

7.3. LËp kÕ ho¹ch lao ®éng vµ tiÒn l​­¬ng trong DN

7.4. C¸c h×nh thøc tiÒn l​­¬ng, tiÒn th­​ëng ®ang ¸p dông trong DN.

7.5. Chia l­​¬ng, chia th​­ëng cho ng­​êi lao ®éng trong tæ.

8. Thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô qu¶n trÞ tiªu thô b¸n hµng cña doanh nghiÖp

8.1. LËp kÕ ho¹ch tiªu thô s¶n phÈm 
8.2 LËp kÕ ho¹ch nhu cÇu vèn l​­u ®éng trong doanh nghiÖp.

8.3. TÝnh to¸n vµ lªn biÓu c¸c lo¹i thuÕ trong D/N

8.4. LËp kÕ ho¹ch tiªu thô s¶n phÈm 
8.5. LËp kÕ ho¹ch nhu cÇu vèn l­​u ®éng trong doanh nghiÖp.

8.6. LËp kÕ ho¹ch vµ lªn biÓu ph©n phèi lîi nhuËn trong D/N.

9. H­​íng dÉn ban ®Çu vÒ c«ng t¸c kiÓm tra, kiÓm so¸t trong doanh nghiÖp                                                                      
9.1. KiÓm tra, kiÓm so¸t chÊt l­îng s¶n phÈm

9.1. KiÓm tra, kiÓm so¸t tµi chÝnh

9.3. KiÓm tra, kiÓm so¸t thÞ tr­​êng

10. ViÕt b¸o c¸o thùc tËp tèt nghiÖp




IV. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn m« ®un:

- Quyết định thực hành nghề nghiệp của Hiệu trưởng

- Nội dung  thực tập; đề cương thực tập, gi¸o ¸n

- Cơ sở thực tập

V. ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- §­îc ®¸nh gi¸ qua kết quả b¸o c¸o thùc tập tốt nghiệp

- ý thức thực tập tại cơ sở
VI. h­íng dÉn thùc hiÖn m« ®un: 

1. Phạm vi ¸p dông chương tr×nh: Chương tr×nh m«n học được sử dụng để x©y dùng ®Ò c­¬ng vµ h­íng dÉn thùc tËp cho tr×nh đé Trung cÊp nghề. Tổng thời gian thực hiện m«n học là 510 giờ, gồm thực tập cơ bản và thực tập qu¶n trÞ

2. Hướng dẫn một số điểm chÝnh về phương ph¸p giảng dạy m« ®un ®µo t¹o:

- H×nh thức giảng dạy chÝnh của m«n học: Gi¸o viªn hướng dẫn phần thực tập cơ bản, người học thực hiện thực tập c«ng t¸c qu¶n trÞ tại cơ sở thực tập

- Gi¸o viªn trước khi giảng dạy cần phải căn cứ vào từng nội dung của đề cương, chuẩn bị đầy đủ c¸c điều kiện thực hiện chương tr×nh, hướng dẫn thực tập để đảm bảo chất lượng 

3. Những trọng t©m chương tr×nh cần chó ý:

- X©y dùng chiÕn l­îc s¶n xuÊt kinh doanh trong doanh nghiÖp

- LËp c¸c kÕ ho¹ch: kÕ ho¹ch s¶n xuÊt s¶n phÈm, kÕ ho¹ch tiÕn ®é s¶n xuÊt, kÕ ho¹ch gi¸ thµnh, kÕ ho¹ch vËt t­​ 

- Tæ chøc c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr​­êng, c«ng t¸c b¸n hµng, dÞch vô kh¸ch hµng

- Ph©n giao c«ng viÖc 

- §¸nh gi¸, kiÓm tra ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp

- C¸ch viết b¸o c¸o thực tập tốt nghiệp

4. Tài liệu cần tham khảo: 

- HÖ thèng biÓu mÉu kÕ ho¹ch 

- C¸c bµi thùc hµnh vÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp  

+ Gi¸o tr×nh ChiÕn l​­îc kinh doanh vµ ph¸t triÓn doanh nghiÖp - §H KTQD - chñ biªn: PGS.TS NguyÔn Thµnh §é, TS NguyÔn Ngäc HuyÒn - NXB Lao ®éng x· héi – 2002.

+ Gi¸o tr×nh ChiÕn l­​îc vµ s¸ch l​­îc kinh doanh - Garry D.Smith, Danny R.Arnold, Bobby G.Bizzell – Ng­​êi dÞch: Bïi V¨n §«ng - NXB Thèng kª - 2003.

+ Gi¸o tr×nh ChiÕn l​­îc kinh doanh vµ kÕ ho¹ch ho¸ néi bé doanh nghiÖp - §HBK Hµ Néi - chñ biªn PGS.TS Phan ThÞ Ngäc ThuËn - NXB Khoa häc vµ kü thuËt - 2005.

+ Gi¸o tr×nh KÕ ho¹ch kinh doanh - §HKTQD - chñ biªn ThS. Bïi §øc Tu©n - NXB Lao ®éng x· héi - 2005.

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ s¶n xuÊt vµ t¸c nghiÖp - §HKTQD - Chñ biªn PGS. TS Tr​¬ng §oµn ThÓ - NXB §¹i häc Kinh tÕ quèc d©n - 2007

- Gi¸o tr×nh Qu¶n lý s¶n xuÊt - §HBK - Chñ biªn TS NguyÔn V¨n NghiÕn - NXB §¹i häc quèc gia Hµ néi - 2001.

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ kinh doanh - §HKTQD - Chñ biªn GS. TS NguyÔn Thµnh §é, PGS. TS. NguyÔn Ngäc HuyÒn - NXB thèng kª – 2007

- Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp - §HKTQD - Chñ biªn PGS. TS Lª V¨n T©m, TS. Ng« Kim Thanh - NXB Lao ®éng x· héi - 2004

- Gi¸o tr×nh LËp dù ¸n ®Çu t​­ - §HKTQD - chñ biªn PGS.TS NguyÔn B¹ch NguyÖt - NXB Thèng kª - 2005

- Tµi liÖu kh¸c: s¸ch, b¸o, t¹p chÝ chuyªn ngµnh vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan. 
	Ch­¬ng tr×nh m«n häc Tù chän 
               Tªn m«n häc: Kinh tÕ vÜ m«
               M· sè m«n häc: MH 26
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè            /200       /TT- BL§TBXH

 ngµy       th¸ng        n¨m 200       cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




CH¦¥NG TR×NH M¤N HäC: KINH TÕ VÜ M¤

M· sè m«n häc: MH 26
Thêi gian m«n häc:     60giê (Lý thuyÕt : 15giê; Thùc hành: 45giê)
I. VÞ TRÝ, TÝNH CHÊT CñA M«N HäC:

- VÞ trÝ: 

+ M«n häc kinh tÕ vÜ m« n»m trong nhãm kiÕn thøc c¬ së, ®­îc bè trÝ tr­íc khi häc c¸c m«n chuyªn m«n.

- TÝnh chÊt: 

+ M«n häc kinh tÕ vÜ m« cung cÊp nh÷ng kiÕn thøc làm c¬ së cho häc sinh nhËn thøc và ph¸t triÓn kü n¨ng häc c¸c m«n chuyªn m«n cña nghÒ.

II. MôC TiªU M«N HäC:

- KiÕn thøc:


+ VËn dông c¸c kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ kinh tÕ häc nãi chung và kinh tÕ vÜ m« nãi riªng ®Ó ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò cô thÓ nh­ : Tæng cÇu, tæng cung, c¸c chÝnh s¸ch kinh tÕ vÜ m«, tæng s¶n phÈm quèc d©n, thÞ tr­êng lao ®éng, thÞ tr­êng tiÒn tÖ, l¹m ph¸t thÊt nghiÖp......

- Kü n¨ng: 


+ Sö dông mét sè ph­¬ng ph¸p ph©n tÝch tèi ­u, ph©n tÝch c©n b»ng ®Ó ®¸nh gi¸ tÝnh kinh tÕ x· héi ë tÇm vÜ m«.


+ øng dông nguyªn lý kinh tÕ ®Ó so s¸nh và ph©n tÝch t¸c ®éng cña c¸c chÝnh s¸ch vÜ m« ®èi víi nÒn kinh tÕ.

- Th¸i ®é: 


+ Cã phÈm chÊt ®¹o ®øc, kû luËt tèt, ®oàn kÕt th©n ¸i víi mäi ng­êi, cã ý thøc tù rÌn luyÖn ®Ó n©ng cao tr×nh ®é.

III. NéI DUNG M«N HäC:

1. Néi dung tæng qu¸t và ph©n bæ  thêi gian:

	Sè TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hành
	KiÓm tra

	I
	 Kh¸i qu¸t kinh tÕ häc và kinh tÕ häc vÜ m«
Kh¸i niÖm vÒ kinh tÕ häc và nh÷ng ®Æc tr­ng cña kinh tÕ häc 

§èi t­îng và ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu m«n häc 

Tæ chøc kinh tÕ cña mét nÒn kinh tÕ hçn hîp 

Mét sè kh¸i niÖm liªn quan c¬ b¶n 

HÖ thèng kinh tÕ vÜ m«
Môc tiªu và c«ng cô trong kinh tÕ vÜ m«
	12
	3,5
	8,5
	-

	II
	Tæng s¶n phÈm và thu nhËp quèc d©n Tæng s¶n phÈm quèc d©n, th­íc ®o thành tùu cña nÒn kinh tÕ  

C¸c ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh GDP

C¸c ®ång nhÊt thøc kinh tÕ vÜ m« c¬ b¶n 
	10


	2
	7
	1

	III
	Tæng cÇu và chÝnh s¸ch tài khãa 

Tæng cÇu và s¶n l­îng c©n b»ng cña nÒn kinh tÕ
ChÝnh s¸ch tài khãa
	9
	2,5
	6,5
	-



	IV
	TiÒn tÖ và chÝnh s¸ch tiÒn tÖ 

Chøc n¨ng cña tiÒn tÖ
ThÞ tr­êng tiÒn tÖ 

M« h×nh IS – LM

Sù kÕt hîp cña chÝnh s¸ch tài khãa và chÝnh s¸ch tiÒn tÖ 
	12
	3
	8
	1

	V
	Tæng cung và chu kú kinh doanh 

ThÞ tr­êng lao ®éng 

Tæng cung và c¸c m« h×nh tæng cung 

Chu kú kinh doanh 
	7
	2
	5
	

	VI

	ThÊt nghiÖp và l¹m ph¸t

ThÊt nghiÖp  

L¹m ph¸t 

Mèi quan hÖ gi÷a l¹m ph¸t và thÊt nghiÖp
	10
	2
	7
	1

	
	Céng
	60
	15
	42
	3


2. Néi dung chi tiÕt:
Ch­¬ng 1: Kh¸i qu¸t vÒ kinh tÕ häc và kinh tÕ häc vÜ m«

Môc tiªu: 

- NhËn biÕt ®­îc c¸c kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ kinh tÕ häc nãi chung và kinh tÕ vÜ m« nãi riªng  

· M« t¶ mét c¸ch kh¸i qu¸t c¸c ho¹t ®éng cña c¸c t¸c nh©n trong nÒn kinh tÕ 

- Thu thËp ®­îc c¸c kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ kinh tÕ häc vÜ m«, c¬ chÕ vËn hành cña mét nÒn kinh tÕ 

1. Kh¸i niÖm vÒ kinh tÕ häc và nh÷ng ®Æc tr­ng cña kinh tÕ häc 


                                                                                                  Thêi gian: 0.5 giê
1.1.  Kh¸i niÖm vÒ kinh tÕ häc  







1.2. Nh÷ng ®Æc tr­ng cña kinh tÕ häc  






2. §èi t­îng và ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu m«n häc 

     Thêi gian: 0.5 giê
2.1. §èi t­îng nghiªn cøu cña kinh tÕ häc vÜ m«




2.2.  Ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu kinh tÕ häc 





3. Tæ chøc kinh tÕ cña mét nÒn kinh tÕ hçn hîp 

     Thêi gian: 0,5 giê
3.1. Ba chøc n¨ng c¬ b¶n cña mét nÒn kinh tÕ 




3.2. Tæ chøc kinh tÕ cña nÒn kinh tÕ hçn hîp 




4. Mét sè kh¸i niÖm liªn quan c¬ b¶n 



      Thêi gian: 0,25 giê
4.1. YÕu tè s¶n xuÊt








4.2. Giíi h¹n kh¶ n¨ng s¶n xuÊt







4.3. Chi phÝ c¬ héi 








4.4. Mét sè kh¸i niÖm kh¸c 







5. HÖ thèng kinh tÕ vÜ m«



                         Thêi gian: 0,75 giê
5.1. Tæng cung (AS)








5.2. Tæng cÇu (AD)








5.3. C©n b»ng tæng cung, tæng cÇu






6. Môc tiªu và c«ng cô trong kinh tÕ vÜ m«


     Thêi gian: 1 giê

6.1. C¸c môc tiªu





6.2. C¸c chÝnh s¸ch kinh tÕ vÜ m« chñ yÕu 





- ChÝnh s¸ch tài khãa

- ChÝnh s¸ch tiÒn tÖ

- ChÝnh s¸ch kinh tÕ ®èi ngo¹i

- ChÝnh s¸ch thu nhËp

7. Thùc hành 






     Thêi gian: 8,5 giê
+ Bài 1 VËn dông kiÕn thøc ®· häc ®Ó ®¸nh gi¸ ­u nh­îc ®iÓm cña c¸c m« h×nh kinh tÕ.

+ Bài 2  §¸nh gi¸ sù t¸c ®éng cña c¸c chÝnh s¸ch vÜ m« ®èi víi nÒn kinh tÕ.


Ch­¬ng 2: Tæng s¶n phÈm và thu nhËp quèc d©n
Môc tiªu : 

- Tr×nh bày néi dung ý nghÜa tæng s¶n phÈm quèc d©n, tæng s¶n phÈm quèc néi 

- Gi¶i thÝch ®­îc c¸c ®ång nhÊt thøc kinh tÕ vÜ m« c¬ b¶n 

- Sö dông mét sè  ph­¬ng ph¸p tÝnh to¸n tæng s¶n phÈm và thu nhËp quèc d©n

- Ph©n biÖt tæng s¶n phÈm quèc néi (GDP) và tæng s¶n phÈm quèc d©n (GNP)

1. Tæng s¶n phÈm quèc d©n, th­íc ®o thành tùu cña nÒn kinh tÕ Thêi gian: 0,5 giê
1.1. C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n 








1.2. BiÕn danh nghÜa và biÕn thùc tÕ 






1.3. Mèi quan hÖ gi÷a GDP và GNP







2. C¸c ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh GDP



          Thêi gian: 1 giê
2.1. Vßng chu chuyÓn kinh tÕ vÜ m«







2.2.  Ba ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh GDP 







- Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh GDP theo luång s¶n phÈm 

- Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh GDP theo luång chi phÝ

- Ph­¬ng ph¸p x¸c ®Þnh GDP theo gi¸ trÞ gia t¨ng 

3. C¸c ®ång nhÊt thøc kinh tÕ vÜ m« c¬ b¶n 


        Thêi gian: 0,5 giê
3.1. Trong nÒn kinh tÕ gi¶n ®¬n 







3.2. Trong nÒn kinh tÕ ®ãng






3.3. Trong nÒn kinh tÕ më





4. Thùc hành 






        Thêi gian: 7h: 

- X¸c ®Þnh tæng s¶n phÈm quèc d©n theo c¸c ph­¬ng ph¸p ®· häc 

5. KiÓm tra 







        Thêi gian: 1 giê

Ch­¬ng 3: Tæng cÇu và chÝnh s¸ch tài khãa

Môc tiªu : 

- Gi¶i thÝch ®­îc c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn tæng cÇu cña nÒn kinh tÕ

- Tr×nh bày ®­îc c¸c chÝnh s¸ch vÜ m« cña ChÝnh phñ 

- Ph©n tÝch vai trß và t¸c ®éng cña chÝnh s¸ch vÜ m« ®èi víi nÒn kinh tÕ 

1. Tæng cÇu và s¶n l­îng c©n b»ng cña nÒn kinh tÕ                 Thêi gian: 1,5 giê
1.1. Tæng cÇu trong nÒn kinh tÕ 




     Thêi gian: 0,75 giê
1.2. C¸ch x©y dùng hàm tæng cÇu và x¸c ®Þnh s¶n l­îng c©n b»ng cña nÒn kinh tÕ 










     Thêi gian: 0,75 giê
2. ChÝnh s¸ch tài khãa





     Thêi gian: 1 giê
2.1. Kh¸i niÖm









2.2. C¸ch thøc và t¸c ®éng cña chÝnh s¸ch tài khãa




2.3. VÊn ®Ò th©m hôt ng©n s¸ch và c¸c biÖn ph¸p tài trî



3. Thùc hành 






     Thêi gian: 6,5 giê
+  X¸c ®Þnh c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn tæng cÇu cña nÒn kinh tÕ

+  X¸c ®Þnh s¶n l­îng c©n b»ng cña nÒn kinh tÕ më, vÏ ®å thÞ minh häa


Ch­¬ng 4: TiÒn tÖ và chÝnh s¸ch tiÒn tÖ
Môc tiªu: 

-Tr×nh bày ®­îc vai trß cña ChÝnh phñ trong viÖc kiÓm so¸t tiÒn tÖ 

- Gi¶i thÝch ®­îc l­îng tiÒn c¬ së và l­îng cung tiÒn, sè nh©n chi tiªu trong nÒn kinh tÕ 

- X¸c ®Þnh ®­îc vÞ trÝ và vai trß cña ChÝnh phñ trong viÖc kiÓm so¸t tiÒn

- Ph©n biÖt ng©n hàng Nhà n­íc và ng©n hàng th­¬ng m¹i 

- Ph©n tÝch vai trß và t¸c ®éng cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ ®èi víi nÒn kinh tÕ 

1. Chøc n¨ng cña tiÒn tÖ 





         Thêi gian: 0,5 giê
1.1. §Þnh nghÜa 









1.2. Chøc n¨ng cña








1.3. C¸c lo¹i
tiÒn tÖ







2. ThÞ tr­êng tiÒn tÖ 





         Thêi gian: 1 giê
2.1. CÇu tiÒn










2.2. Cung tiÒn 









2.3. Sù c©n b»ng trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ 






2.4. Ng©n hàng trung ­¬ng và vai trß kiÓm so¸t tiÒn tÖ 



3. M« h×nh IS – LM





       Thêi gian: 0,75 giê
3.1. §­êng IS










3.2. §­êng LM









3.3. Sù kÕt hîp cña ®­êng IS – LM






4. Sù kÕt hîp cña chÝnh s¸ch tài khãa và chÝnh s¸ch tiÒn tÖ       Thêi gian: 0,75 giê 

4.1. ChÝnh s¸ch tiÒn tÖ 








4.2. Sù kÕt hîp cña chÝnh s¸ch tài khãa và chÝnh s¸ch tiÒn tÖ   


5. Thùc hành 







  Thêi gian: 8 giê
+ VËn dông chÝnh s¸ch tiÒn tÖ thu hÑp và më réng trong viÖc ®iÒu chØnh nÒn kinh tÕ quèc d©n 

+  X¸c ®Þnh sè nh©n tiÒn và kh¶ n¨ng t¹o tiÒn cña ng©n hàng th­¬ng m¹i.
6. KiÓm tra 







            Thêi gian: 1 giê

Ch­¬ng 5: Tæng cung và chu kú kinh doanh

Môc tiªu :

- Tr×nh bày ®­îc tæng cung và chu kú kinh doanh

- Tr×nh bày cung cÇu lao ®éng và sù c©n b»ng  cña thÞ tr­êng lao ®éng 

- X¸c ®Þnh ®­îc c¸c m« h×nh tæng cung trong nÒn kinh tÕ 

- øng dông ®Ó ph©n tÝch qu¸ tr×nh tù ®iÒu chØnh nÒn kinh tÕ trong ng¾n h¹n và dài h¹n 

1. ThÞ tr­êng lao ®éng 




          Thêi gian: 0.75 giê
1.1. CÇu lao ®éng








1.2. Cung lao ®éng








1.3. Sù c©n b»ng cña thÞ tr­êng lao ®éng





2. Tæng cung và c¸c m« h×nh tæng cung 


         Thêi gian: 1 giê
2.1. Tæng cung







 

2.2. C¸c m« h×nh tæng cung 







2.3. Qu¸ tr×nh ®iÒu chØnh cña nÒn kinh tÕ trong ng¾n h¹n và dài h¹n 


3. Chu kú kinh doanh 




        Thêi gian: 0,255 giê
3.1. §Þnh nghÜa 









3.2. C¬ chÕ cña chu kú kinh doanh






4. Thùc hành 






Thêi gian: 5 giê 

+ Ph©n tÝch sù c©n b»ng cña thÞ tr­êng lao ®éng 

+ X¸c ®Þnh c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn tæng cung và qu¸ tr×nh tù ®iÒu chØnh nÒn kinh tÕ.


Ch­¬ng 6: ThÊt nghiÖp và l¹m ph¸t

Môc tiªu:  

- Tr×nh bày ®­îc nguån gèc và nguyªn nh©n g©y ra thÊt nghiÖp và l¹m ph¸t

- Ph©n tÝch c¸c yÕu tè dÉn ®Õn thÊt nghiÖp và l¹m ph¸t

- Tr×nh bày mèi quan hÖ gi÷a thÊt nghiÖp và l¹m ph¸t.

1. ThÊt nghiÖp 






     Thêi gian: 0,75 giê
1.1. Kh¸i niÖm 









1.2. Ph©n lo¹i thÊt nghiÖp 








1.3. Ph©n tÝch thÞ tr­êng lao ®éng 






2. L¹m ph¸t 







        Thêi gian: 0,75 giê 

2.1. Kh¸i niÖm 









2.2. Ph©n lo¹i l¹m ph¸t 








3. Mèi quan hÖ gi÷a l¹m ph¸t và thÊt nghiÖp 


          Thêi gian: 0,5 giê 

3.1. §­êng Phillips









3.2. Tr­êng hîp l¹m ph¸t do cÇu kÐo 






3.3. Tr­êng hîp l¹m ph¸t do chi phÝ ®Èy 





3.4. Tr­êng hîp l¹m ph¸t dù kiÕn 






4. Thùc hành






         Thêi gian: 7giê 

+ Bài 1 X¸c ®Þnh c¸c nguyªn nh©n chÝnh g©y ra thÊt nghiÖp 

+ Bài 2 Ph©n tÝch mèi quan hÖ gi÷a l¹m ph¸t và thÊt nghiÖp

5. KiÓm tra 







        Thêi gian: 1 giê
IV. ®iÒU kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu projecto

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bài gi¶ng m«n häc, gi¸o tr×nh, tài liÖu tham kh¶o

- Gi¸o tr×nh, tài liÖu ph¸t tay và c¸c tài liÖu liªn quan kh¸c

- Ng©n hàng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n kinh tÕ vi m«

- C©u hái, bài tËp thùc hành

V. PH­¬NG PH¸P Vµ NéI DUNG ®¸NH GI¸:

- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn.

- Thùc hành: KiÓm tra và ®¸nh gi¸ c¸c bài th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bài thùc hành.

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc: KiÓm tra viÕt (Tù luËn và tr¾c nghiÖm)

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: KiÓm tra theo h×nh thøc: VÊn ®¸p hoÆc viÕt (Tù luËn và tr¾c nghiÖm)

VI. H­íNG DẪN CH­¬NG TR×nH: 

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc là 60 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bài tËp thùc hành ®an xen.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm và làm c¸c bài tËp thùc hành

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vào néi dung cña tõng bài häc chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bài häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý: 

- Kh¸i qu¸t vÒ kinh tÕ häc và kinh tÕ häc vÜ m«, c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn tæng cÇu, tæng cung, t¸c ®éng cña chÝnh s¸ch vÜ m« ®èi víi nÒn kinh tÕ, thÊt nghiÖp và l¹m ph¸t 

- Tæng s¶n phÈm quèc néi, tæng s¶n phÈm quèc d©n; S¶n l­îng c©n b»ng cña nÒn kinh tÕ; ChÝnh s¸ch tài khãa và chÝnh s¸ch tiÒn tÖ ®èi víi nÒn kinh tÕ.

4. Tài liÖu cÇn tham kh¶o:    

- Gi¸o tr×nh Kinh tÕ häc vÜ m« - §¹i häc kinh tÕ quèc d©n-  n¨m 2006

- Bài gi¶ng Kinh tÕ vÜ m« - TS. TrÇn V¨n §øc 

- Gi¸o tr×nh Kinh tÕ häc vÜ m« - Häc viÖn tài chÝnh – n¨m 2005

- Gi¸o tr×nh Kinh tÕ häc vÜ m« - §¹i häc NN I Hà Néi  - n¨m 1996

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc Tù chän 
               Tªn m«n häc: LuËt lao ®éng
               M· sè m«n häc: MH 27
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè            /200       /TT- BL§TBXH

 ngµy       th¸ng        n¨m 200       cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: LuËt lao ®éng
M· sè m«n häc: MH 27
Thêi gian m«n häc: 60 giê
            (Lý thuyÕt:15 giê; Thùc hµnh: 45giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:
- VÞ trÝ: 

+ LuËt lao ®éng lµ mét m«n khoa häc chuyªn ngµnh cña nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp. M«n häc cã tÇm quan träng lín ®èi víi ®µo t¹o nghÒ qu¶n trÞ doanh nghiÖp vµ ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau m«n ph¸p luËt ®¹i c­¬ng, tæ chøc vµ qu¶n lý doanh nghiÖp vµ song song víi c¸c m«n chuyªn ngµnh kh¸c cña nghÒ nh­ qu¶n trÞ nh©n lùc, hµnh vi tæ chøc...

- TÝnh chÊt: 

+ LuËt lao ®éng lµ m«n khoa häc x· héi ®­îc h×nh thµnh do kÕt qu¶ cña c«ng t¸c nghiªn cøu khoa häc ph¸p lý vµ thùc tiÔn qu¶n lý lao ®éng trong c¸c doanh nghiÖp. M«n häc nµy mang tÝnh øng dông thùc tÕ cao.

+ M«n häc nªu lªn nh÷ng quan ®iÓm, néi dung c¬ b¶n vÒ LuËt lao ®éng. Trong ®ã, tËp trung nhÊt lµ t­ t­ëng cña HiÕn ph¸p 1992 vµ Bé luËt lao ®éng ViÖt Nam.

II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: 

+ HiÓu biÕt c¬ b¶n vÒ ph¸p luËt lao ®éng. N¾m ch¾c nh÷ng lý luËn  vµ néi dung chñ yÕu cña LuËt lao ®éng.

- VÒ kü n¨ng: 

+ VËn dông c¸c nguyªn t¾c, c¸c quy ®Þnh, tr×nh tù, thñ tôc cña ph¸p luËt ®Ó gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng thùc tÕ vÒ qu¶n lý lao ®éng trong doanh nghiÖp mét c¸ch phï hîp, linh ho¹t mµ lu«n ®¶m b¶o tÝnh ph¸p lý.

- Th¸i ®é:

+ Coi träng, tu©n thñ ph¸p luËt.

+ Nghiªm tóc häc tËp vµ nghiªn cøu m«n häc. 

+ Chñ ®éng, tÝch cùc t×m hiÓu thªm c¸c quy ®Þnh ph¸p luËt vÒ lao ®éng.

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ  thêi gian:

	Sè

TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I.
	Kh¸i qu¸t LuËt lao ®éng ViÖt Nam

§èi t­îng, ph­¬ng ph¸p ®iÒu chØnh vµ c¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n cña luËt lao ®éng

Qu¶n lý Nhµ n­íc vÒ lao ®éng
	3
	3
	
	

	II.
	C«ng ®oµn

Vai trß cña c«ng ®oµn

ThÈm quyÒn cña c«ng ®oµn
	2
	2
	
	

	III.
	Tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ - Hîp ®ång lao ®éng

Tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ

Hîp ®ång lao ®éng
	10
	3
	7
	

	IV.
	Mét sè chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng

Thêi giê lµm viÖc- thêi giê nghØ ng¬i

TiÒn l­¬ng

B¶o hiÓm x· héi

B¶o hé lao ®éng
	13
	3
	8
	2

	V.
	Kû luËt lao ®éng - tr¸ch nhiÖm vËt chÊt

Kû luËt lao ®éng 

Tr¸ch nhiÖm vËt chÊt
	8
	2
	6
	

	VI. 
	Tranh chÊp lao ®éng

Tranh chÊp lao ®éng

Gi¶i quyÕt tranh chÊp lao ®éng

§×nh c«ng
	9
	2
	6
	1

	
	Céng
	45
	15
	27
	3


2. Néi dung chi tiÕt:


Ch­¬ng 1: Kh¸i qu¸t LuËt lao ®éng ViÖt Nam

Môc tiªu:

· N¾m ch¾c ®èi t­îng ®iÒu chØnh, c¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n cña LuËt lao ®éng

· HiÓu ph­¬ng ph¸p ®iÒu chØnh cña LuËt lao ®éng

· X¸c ®Þnh ®­îc hÖ thèng c¸c c¬ quan qu¶n lý Nhµ n­íc vÒ lao ®éng.

· Nghiªm tóc, tÝch cùc häc tËp, nghiªn cøu.

	1
	§èi t­îng, ph­¬ng ph¸p ®iÒu chØnh vµ c¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n cña luËt lao ®éng

	
	                                                                                           Thêi gian 1.5 giê

	1.1
	§èi t­îng ®iÒu chØnh cña LuËt lao ®éng

	1.2
	Ph­¬ng ph¸p ®iÒu chØnh cña LuËt lao ®éng

	1.3
	C¸c nguyªn t¾c c¬ b¶n cña LuËt lao ®éng

	2
	Qu¶n lý Nhµ n­íc vÒ lao ®éng                                           Thêi gian 1.5 giê

	2.1 
	Kh¸i niÖm, néi dung qu¶n lý Nhµ n­íc vÒ lao ®éng

	2.2
	C¸c c¬ quan qu¶n lý Nhµ n­íc vÒ lao ®éng vµ c¸c biÖn ph¸p qu¶n lý lao ®éng



Ch­¬ng 2: C«ng ®oµn
Môc tiªu:

· HiÓu ®­îc tæ chøc c«ng ®oµn lµ g×, vai trß, chøc n¨ng, nhiÖm vô cña tæ chøc nµy.

· N¾m ch¾c c¸c quy ®Þnh vÒ thÈm quyÒn, quyÒn h¹n cña c«ng ®oµn.

· Thùc hiÖn ®­îc bµi tËp t×nh huèng.

· ý thøc râ vÒ vÞ trÝ, tÇm quan träng cña c«ng ®oµn, Tõ ®ã tÝch cùc phÊn ®Êu ®Ó  sau nµy ®­îc tham gia c¸c ho¹t ®éng tæ chøc c«ng ®oµn trong qu¸ tr×nh c«ng t¸c.

	  1.
	Vai trß cña C«ng ®oµn                                            Thêi gian: 1 giê

	1.1
	Tæ chøc cña c«ng ®oµn

	1.2
	Chøc n¨ng, nhiÖm vô cña C«ng ®oµn

	  2
	ThÈm quyÒn cña c«ng ®oµn                                   Thêi gian: 1 giê

	2.1 
	ThÈm quyÒn c«ng ®oµn vµ ®Æc ®iÓm 

	2.2
	C¸c quyÒn h¹n c¬ b¶n cña C«ng ®oµn 



Ch­¬ng 3: Tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ – Hîp ®ång lao ®éng
Môc tiªu:

· HiÓu ®­îc kh¸i niÖm, ý nghÜa vµ ®èi t­îng ¸p dông cña hîp ®ång lao ®éng

· N¾m v÷ng néi dung, h×nh thøc, nguyªn t¾c, ®iÒu kiÖn giao kÕt vµ qu¸ tr×nh t¹o lËp hîp ®ång lao ®éng. 

· BiÕt râ c¸c quy ®Þnh vÒ thay ®æi, t¹m ho·n, chÊm døt hîp ®ång lao ®éng.

· HiÓu biÕt vÒ quyÒn c¸c quyÒn lîi, nghÜa vô cña ng­êi lao ®éng vµ ng­êi sö dông lao ®éng trong tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ

· VËn dông tèt trong viÖc lËp ®­îc c¸c hîp ®ång lao ®éng.

· Tham gia x©y dùng ®­îc tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ cho doanh nghiÖp

· Nghiªm tóc, t«n träng vµ tu©n thñ ph¸p luËt.

	1.
	Tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ                                                 Thêi gian: 1 giê

	1.1
	Kh¸i niÖm, néi dung cña tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ.

	1.2
	Tr×nh tù ký kÕt, ®¨ng ký vµ hiÖu lùc cña tháa ­íc L§TT

	2.
	Hîp ®ång lao ®éng                                                            Thêi gian: 1 giê

	2.1 
	Kh¸i niÖm, ph©n lo¹i hîp ®ång lao ®éng 

	2.2
	Néi dung, h×nh thøc vµ nguyªn t¾c ký kÕt H§L§

	3.
	Thùc hiÖn, thay ®æi, t¹m ho·n, chÊm døt H§L§               Thêi gian: 1giê

	3.1
	Thùc hiÖn H§L§

	3.2
	Thay ®æi H§L§

	3.3
	T¹m ho·n H§L§

	3.4
	ChÊm døt H§L§

	
	Thùc hµnh:                                                                         Thêi gian: 7 giê



Ch­¬ng 4: Mét sè chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng

Môc tiªu:

· HiÓu ®­îc c¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n liªn quan ®Õn c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng

· N¾m v÷ng c¸c nguyªn t¾c, néi dung c¬ b¶n cña LuËt lao ®éng quy ®Þnh vÒ c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.

· HiÓu biÕt vÒ quyÒn vµ nghÜa vô cña c¸c bªn trong viÖc thùc hiÖn c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.
· VËn dông gi¶i quyÕt ®­îc c¸c chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.
· Nghiªm tóc, t«n träng vµ tu©n thñ ph¸p luËt
	1.
	Thêi giê lµm viÖc- thêi giê nghØ ng¬i                                   Thêi gian: 1 giê

	1.1
	Thêi giê lµm viÖc

	1.2
	Thêi giê nghØ ng¬i

	1.3
	Thêi giê lµm viÖc, thêi giê nghØ ng¬i ®èi víi ng­êi lao ®éng lµm nh÷ng c«ng viÖc cã tÝnh chÊt ®Æc biÖt

	2.
	TiÒn l­¬ng                                                                             Thêi gian: 1 giê

	2.1
	B¶n chÊt, c¸c nguyªn t¾c ®iÒu chØnh tiÒn l­¬ng 

	2.2
	ChÕ ®é tiÒn l­¬ng.

	2.3
	QuyÒn vµ nghÜa vô cña c¸c bªn quan hÖ lao ®éng trong viÖc tr¶ l­¬ng.

	2.4
	Mét sè quy ®Þnh kh¸c trong viÖc tr¶ l­¬ng

	3.
	B¶o hiÓm x· héi                                                                     Thêi gian: 0.5 giê

	3.1
	Kh¸c niÖm, nguyªn t¾c cña b¶o hiÓm x· héi

	3.2
	C¸c chÕ ®é b¶o hiÓm x· héi

	4.
	B¶o hé lao ®éng                                                                     Thêi gian: 0.5 giê

	4.1
	Kh¸i niÖm, nguyªn t¾c b¶o hé lao ®éng

	4.2
	Néi dung chÕ ®é b¶o hé lao ®éng 

	4.3
	QuyÒn vµ nghÜa vô cña c¸c bªn trong viÖc thùc hiÖn b¶o hé lao ®éng 

	
	Thùc hµnh:                                                                              Thêi gian: 8 giê

	
	KiÓm tra:                                                                                 Thêi gian: 2giê



Ch­¬ng 5: Kû luËt lao ®éng - tr¸ch nhiÖm vËt chÊt

Môc tiªu:

· HiÓu kh¸i niÖm vÒ kû luËt lao ®éng, tr¸ch nhiÖm vËt chÊt

· N¾m v÷ng c¸c quy ®Þnh, néi dung c¬ b¶n, h×nh thøc, thñ tôc xö lý kû luËt

· N¾m v÷ng c¸c c¨n cø ¸p dông tr¸ch nhiÖm vËt chÊt vµ c¸c quy ®Þnh c¬ b¶n vÒ møc chÞu tr¸ch nhiÖm vËt chÊt.

· Lµm tèt c¸c bµi tËp t×nh huèng.

· VËn dông chÝnh x¸c, linh ho¹t, ®¶m b¶o tÝnh ph¸p lý, sù c«ng b»ng khi xö lý kû luËt lao ®éng vµ tr¸ch nhiÖm vËt chÊt trong thùc tiÔn qu¶n lý lao ®éng t¹i doanh nghiÖp.

· Cã ý thøc häc tËp, nghiªn cøu vµ t×m hiÓu thªm vÒ luËt lao ®éng liªn quan ®Õn néi dung ®­îc häc.

	1.
	Kû luËt lao ®éng                                                                   Thêi gian: 1 giê

	1.1
	Kh¸i niÖm, ý nghÜa kû luËt lao ®éng 

	1.2
	Nh÷ng biÖn ph¸p ®¶m b¶o vµ t¨ng c­êng kû luËt lao ®éng. 

	1.3
	C¸c h×nh thøc vµ thñ tôc xö lý kû luËt lao ®éng.

	2.
	Tr¸ch nhiÖm vËt chÊt                                                              Thêi gian: 1 giê

	2.1
	Kh¸i niÖm vµ ph¹m vi ¸p dông

	2.2
	C¨n cø ¸p dông tr¸ch nhiÖm vËt chÊt

	2.3
	Møc båi th­êng, c¸ch båi th­êng vµ thñ tôc xö lý

	
	Thùc hµnh:                                                                             Thêi gian: 6giê



Ch­¬ng 6: Tranh chÊp lao ®éng

Môc tiªu:

· HiÓu kh¸i niÖm, ®Æc ®iÓm cña tranh chÊp lao ®éng

· Ph©n biÖt ®­îc tranh chÊp lao ®éng c¸ nh©n vµ tranh chÊp lao ®éng tËp thÓ.

· X¸c ®Þnh ®­îc hÖ thèng c¬ quan cã thÈm quyÒn gi¶i quyÕt tranh chÊp lao ®éng

· N¾m ch¾c c¸c nguyªn t¾c, thñ tôc gi¶i quyÕt tranh chÊp lao ®éng.

· Lµm tèt c¸c bµi tËp t×nh huèng.

· VËn dông chÝnh x¸c, linh ho¹t, ®¶m b¶o tÝnh ph¸p lý, sù c«ng b»ng khi gi¶i quyÕt tranh chÊp lao ®éng trong thùc tiÔn qu¶n lý lao ®éng t¹i doanh nghiÖp.

· Cã ý thøc häc tËp, nghiªn cøu vµ t×m hiÓu thªm vÒ luËt lao ®éng vµ thùc tiÔn liªn quan ®Õn néi dung ®­îc häc.

	1.
	Tranh chÊp lao ®éng                                                       Thêi gian: 0.5 giê

	1.1
	Kh¸i niÖm, ®Æc ®iÓm, ph©n lo¹i tranh chÊp lao ®éng 

	1.2
	Nguyªn nh©n dÉn ®Õn tranh chÊp lao ®éng 

	2.
	Gi¶i quyÕt tranh chÊp lao ®éng                                         Thêi gian: 1 giê

	2.1
	Nguyªn t¾c

	2.2
	HÖ thèng c¸c c¬ quan cã thÈm quyÒn gi¶i quyÕt

	3.
	§×nh c«ng                                                                        Thêi gian: 0.5 giê

	3.1
	Kh¸i niÖm, ®Æc ®iÓm, ph©n lo¹i ®×nh c«ng

	3.2
	Tr×nh tù thñ tôc tiÕn hµnh ®×nh c«ng

	3.3
	C¬ quan cã thÈm quyÒn gi¶i quyÕt c¸c cuéc ®×nh c«ng

	
	Thùc hµnh:                                                                         Thêi gian: 6 giê

	
	KiÓm tra:                                                                            Thêi gian: 1 giê


IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

- Phßng häc lý thuyÕt

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu Projector

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng, gi¸o tr×nh m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o

- HÖ thèng c©u hái tù luËn, tr¾c nghiÖm, bµi tËp th¶o luËn, thùc hµnh tÝnh to¸n.

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:
- KiÓm tra trong vµ sau qu¸ tr×nh häc vÒ lý thuyÕt b»ng tù luËn hoÆc tr¾c nghiÖm, cã liªn hÖ thùc tiÔn.

- Tæ chøc th¶o luËn nhãm vµ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt kÕt qu¶ chóng cña nhãm còng nh­ cña tõng c¸ nh©n.

- H­íng dÉn thùc hµnh, kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ thùc hµnh.

VI. H­íng dÉn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 45giê. Gi¸o viªn gi¶ng ®an xen gi÷a lý thuyÕt víi thùc hµnh.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh lµ lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp th¶o luËn nhãm, thùc hµnh theo nhãm hoÆc tõng c¸ nh©n.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y ph¶i chuÈn bÞ bµi gi¶ng dùa vµo néi dung ph©n bæ trong ch­¬ng tr×nh, sö dông c¸c ®iÒu kiÖn ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- Hîp ®ång lao ®éng
- Mét sè chÕ ®é ®èi víi ng­êi lao ®éng.

- Kû luËt lao ®éng, tr¸ch nhiÖm vËt chÊt.

- Tranh chÊp lao ®éng.
4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Gi¸o tr×nh LuËt lao ®éng (§¹i häc LuËt Hµ Néi)

- Gi¸o tr×nh LuËt lao ®éng (§¹i häc Lao ®éng x· héi)

- C¸c tµi liÖu kh¸c cã liªn quan.

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc Tù chän 
               Tªn m«n häc: Kinh doanh quèc tÕ
               M· sè m«n häc: MH 28
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè            /200       /TT- BL§TBXH

 ngµy       th¸ng        n¨m 200       cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: kinh doanh quèc tÕ

M·  số m«n học: MH 28
Thời gian m«n học: 45giê; 
(Lý thuyết: 20giê; Thực hành: 25giê)

I. vÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc:

- Vị trÝ:

+ M«n häc Kinh doanh quèc tÕ thuéc nhãm c¸c m«n häc c¬ së ®​îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau khi ®· häc xong c¸c m«n häc chung.
 - TÝnh chÊt: 

+ M«n häc Kinh doanh quèc tÕ cung cÊp nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n nÒn t¶ng vÒ kinh doanh quèc tÕ lµm c¬ së cho häc sinh nhËn thøc c¸c m«n chuyªn m«n cña nghÒ.

II. môc tiªu m«n häc:
- KiÕn thøc:


+ Tr×nh bày được  những nội dung cơ bản về kinh doanh quèc tÕ trong nền kinh tế thÕ giíi. 


+ Tr×nh bày được c¸c t¸c ®éng ®Õn th­​¬ng m¹i quèc tÕ, ®Õn ®Çu t​ trùc tiÕp n­íc ngoµi FDI.


+ Gi¶i thÝch ho¹t ®éng cña hÖ thèng tiÒn tÖ quèc tÕ vµ ho¹t ®éng cña nã tíi ho¹t ®éng quèc tÕ.


+ Ph©n tÝch c¬ héi kinh doanh vµ  qu¶n trÞ c¸c ho¹t déng kinh doanh quèc tÕ.

- Kü n¨ng:


+ Vận dụng kiÕn thøc cña m«n häc và kÕt hîp víi c¸c m«n häc kh¸c ®Ó gi¶i thÝch mét sè c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ trong nÒn kinh tÕ hiÖn nay.


+ Ph©n loại ®­îc c¸c lîi Ých kinh tÕ trong th­¬ng m¹i quèc tÕ. `


+ ViÕt ®­îc quy tr×nh thanh to¸n cña c¸c h×nh thøc 
thanh to¸n trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng vµ thanh to¸n quèc tÕ.

- Th¸i ®é:


+ Cã ý thøc tÝch cùc, chñ ®éng trong qu¸ tr×nh häc tËp.


+ Tu©n thñ nh÷ng yªu cÇu vÒ phÈm chÊt cña nhµ qu¶n trÞ s¸ng t¹o, nh¹y bÐn, trung thùc chÝnh x¸c, khoa häc.

III. néi dung m«n häc:
1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Số TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thời gian (giờ)

	
	
	Tổng số
	Lý thuyết
	Thực hành
	Kiểm tra

	I
	Tæng quan vÒ kinh doanh quèc tÕ.

Mét sè vÊn ®Ò chung vÒ kinh doanh quèc tÕ.

Toµn cÇu ho¸.

Kinh doanh: viÔn c¶nh toµn cÇu

§èi t­​îng vµ néi dung nghiªn cøu cña m«n häc.
	6
	3
	3
	

	II
	Th​­¬ng m¹i quèc tÕ vµ ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi.

Tæng quan vÒ th­¬ng m¹i quèc tÕ

C¸c lý thuyÕt vÒ th­¬ng m¹i quèc tÕ

T¸c ®éng cña chÝnh phñ ®Õn th­​¬ng m¹i quèc tÕ

Tæng quan vÒ ®Çu t­​ trùc tiÕp n­​íc ngoµi

Sù can thiÖp cña chÝnh phñ ®èi víi FDI

C«ng ty quèc tÕ.
	11
	5
	6
	

	III
	Liªn kÕt kinh tÕ quèc tÕ.

Liªn kÕt kinh tÕ khu vùc

T¸c ®éng cña liªn kÕt kinh tÕ khu vùc

Liªn kÕt kinh tÕ thÕ giíi

Liªn kÕt kinh tÕ khu vùc vµ kinh doanh quèc tÕ

HÖ thèng th​¬ng m¹i toµn cÇu
	8
	3
	4
	1

	IV
	HÖ thèng tµi chÝnh tiÒn tÖ quèc tÕ.

Nh÷ng vÊn ®Ò chung vÒ thÞ tr­​êng tµi chÝnh

ThÞ tr​­êng vèn quèc tÕ

ThÞ tr­​êng tiÒn tÖ quèc tÕ.

Tû gi¸ hèi ®o¸i

Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn cña hÖ thèng tiÒ tÖ quèc tÕ.
	8
	3
	5
	

	V
	 ChiÕn l­​îc vµ cÊu tróc tæ chøc cña c¸c c«ng ty quèc tÕ.

ChiÕn l­​îc cña c¸c c«ng ty quèc tÕ

CÊu tróc tæ chøc quèc tÕ.
	6
	3
	3
	

	VI
	Qu¶n trÞ ho¹t ®éng kinh doanh quèc tÕ

Qu¶n trÞ s¶n xuÊt vµ cung øng nguyªn vËt liÖu

Qu¶n trÞ nguån nh©n lùc trong kinh doanh quèc tÕ

Qu¶n trÞ tµi chÝnh trong kinh doanh quèc tÕ
	6
	3
	2
	1

	
	Cộng
	45
	20
	23
	2


2. Nội dung chi tiết:


Ch­¬ng 1: Tæng quan vÒ kinh doanh quèc tÕ

Môc tiªu:

· Tr×nh bµy ®­îc nh÷ng vÊn ®Ò kh¸i qu¸t nhÊt vÒ kinh doanh quèc tÕ vµ tÇm quan träng cña kinh doanh quèc tÕ.

· NhËn biÕt ®­îc tÇm quan träng trong viÖc thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng kinh doanh quèc tÕ.

· Tr×nh bµy ®­îc lý do c¸c c«ng ty tham gia ho¹t ®éng kinh doanh quèc tÕ.

· Tr×nh bµy ®­îc c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng tíi c«ng ty khi quyÕt ®Þnh ph¸t triÓn ra toµn cÇu.

· VËn dông c¸c h×nh thøc kinh doanh quèc tÕ vµo thùc tÕ, thÊy ®­îc sù linh ho¹t cña c¸c c«ng ty ®Ó ®èi phã víi nh÷ng th¸ch thøc míi kinh doanh ë c¸c quèc gia. 

1.Tæng quan vÒ kinh doanh quèc tÕ



Thêi gian: 1 giê

1.1  Kinh doanh quèc tÕ lµ g×?





1.2 Sù cÇn thiÕt ph¶i nghiªn cøu kinh doanh quèc tÕ



1.3.T¹i sao c¸c c«ng ty l¹i tham gia kinh doanh quèc tÕ




1.4 C¸c chñ thÓ tham gia vµo kinh doanh quèc tÕ


1.5 C¸c h×nh thøc kinh doanh quèc tÕ






2. Toµn cÇu ho¸






Thêi gian: 1 giê
2.1 C¸c lo¹i toµn cÇu hãa






2.2 C¸c ®éng lùc thóc ®Èy toµn cÇu hãa






3. Kinh doanh: viÔn c¶nh toµn cÇu.



Thêi gian: 0,5 giê
   

 3.1. M«i tr­êng kinh doanh quèc gia





3.2. M«i tr­êng kinh doanh quèc tÕ







3.3. Qu¶n trÞ kinh doanh quèc tÕ





4.  §èi t­îng, néi dung, ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu m«n häc:  Thêi gian: 0,5 giê
5. Thực hành






Thời gian: 3 giê

- Kinh doanh trong m«i tr­êng quèc tÕ

- Kinh doanh trong nền kinh tế thị trường, toµ cÇu hãa.

- ViÖc tham gia vµo m«i tr­êng kinh doanh quèc tÕ, t¹i sao ph¶i tham gia vµo m«i tr­êng quèc tÕ?
C¸ch thøc thùc hµnh


- Chia líp thµnh c¸c nhãm, mçi nhãm tèi ®a lµ 10 sinh viªn

- C¸c tổ cử ra một nhãm trưởng cã tr¸ch nhiệm tổng hợp c¸c ý kiến của c¸c thành viªn, thay mặt nhãm để thuyết tr×nh bài thảo luận của nhãm m×nh, đồng thời cïng với c¸c thành viªn trả lời c¸c thắc mắc của nhãm kh¸c.

-Tr×nh bày kết quả thảo luận theo nhãm (C¸c nhãm trưởng tr×nh bày) và trả lời c¸c thắc mắc của c¸c nhãm kh¸c. Kết thóc cuộc thảo luận gi¸o viªn nhận xÐt ®¸nh gi¸ kết quả của c¸c nhãm đồng thời đưa ra một số vấn đề cơ bản của nội dung thực hành.

Chương 2: Th­¬ng m¹i quèc tÕ vµ ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi

Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c lý thuyÕt vÒ th­¬ng m¹i quèc tÕ vµ c¸c ®Æc ®iÓm cña chóng.

- Ph©n tÝch ®­îc c¸c ­u ®iÓm, nh­îc ®iÓm cña c¸c häc thuyÕt kinh tÕ vÒ th­¬ng m¹i quèc tÕ.

- Gi¶i thÝch ®­îc t¹i sao c¸c quèc gia l¹i bu«n b¸n víi nhau.

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c lý thuyÕt vÒ ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi vµ lý gi¶i cho sù tån t¹i cña FDI.

- Ph©n tÝch ®­îc vai trß cña FDI trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng hiªn nay.

- Tr×nh bµy ®­îc sù h×nh thµnh cña c¸c c«ng ty quèc tÕ, ®Æc ®iÓm vµ vai trß cña nã ®èi víi ho¹t ®éng FDI.

- X¸c ®Þnh ®­îc ph­¬ng ph¸p,môc tiªu häc tËp.

- T¹o mèi quan hÖ tèt víi b¹n bÌ trong qu¸ tr×nh th¶o luËn, häc tËp.

1Tæng quan vÒ th­¬ng m¹i quèc tÕ



Thời gian: 0,5 giê
1.1. Th­¬ng m¹i quèc tÕ lµ g×?






1.2. Lîi Ých tõ th­¬ng m¹i quèc tÕ

1.3. Quy m« cña th­¬ng m¹i quèc tÕ

1.4. C¬ cÊu th­¬ng m¹i quèc tÕ

1.5. Møc ®é phô thuéc vÒ th­¬ng m¹i quèc tÕ





2. C¸c lý thuyÕt vÒ th­¬ng m¹i quèc tÕ



Thời gian: 2 giê
2.1. Chñ nghÜa träng th­¬ng








2.2. Lîi thÕ tuyÖt ®èi

2.3. Lîi thÕ so s¸nh

2.4 Lý thuyÕt tû lÖ c¸c yÕu tè

2.5. Chu kú sèng quèc tÕ cña s¶n phÈm

2.6. Lý thuyÕt míi vÒ th­¬ng m¹i

2.7. Lîi thÕ c¹nh tranh quèc gia


3. T¸c ®éng cña chÝnh phñ ®Õn th­¬ng m¹i quèc tÕ

Thời gian: 0,5 giê
3.1. §éng c¬ can thiÖp cña chÝnh phñ vµo th­¬ng m¹i




3.2. C¸c biÖn ph¸p thóc ®Èy th­¬ng m¹i






3.3. C¸c c«ng cô h¹n chÕ th­¬ng m¹i







4. Tæng quan vÒ ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi


Thời gian: 1 giê
4.1. Kh¸i niÖm vµ c¸c h×nh thøc ®Çu t­ trùc tiÕp n­íc ngoµi



4.2. Vai trß cña FDI ®èi víi sù ph¸t triÓn nÒn kinh tÕ – x· héi


4.3. C¸c nh©n tè ¶nh h­ëng tíi viÖc thu hót FDI


4.4. Nh÷ng xu h­íng vËn ®éng cña dßng vèn FDI trªn thÕ giíi



5. Sù can thiÖp cña chÝnh phñ ®èi víi FDI


Thời gian: 0,5 giê
5.1. Nguyªn nh©n can thiÖp FDI cña c¸c quèc gia





5.2. C¸c c«ng cô vµ chÝnh s¸ch cña chÝnh phñ ®èi víi FDI




6. C«ng ty quèc tÕ

6.1. Sù h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña c¸c c«ng ty quèc tÕ

6.2. §Æc ®iÓm cña c«ng ty quèc tÕ



Thời gian: 0,5 giê
6.3. Vai trß cña c¸c c«ng ty quèc tÕ




7. Thực hành 






Thời gian: 6 giê
- X¸c ®Þnh lîi thÕ tuyÖt ®èi, lîi thÕ so s¸nh, m« h×nh mËu dÞch cña mét quèc gia.

- X¸c ®Þnh kh¶ n¨ng x¶y ra mËu dÞch gi÷a hai quèc gia.

- Tr×nh bµy lîi Ých khi cã mËu dÞch quèc tÕ gi÷a hai quèc gia.

- Tr×nh bµy nh÷ng mÆt tiªu cùc vµ tÝch cùc mµ FDI mang l¹i cho c¶ hai quèc gia: quèc gia ®I ®Çu t­ vµ quèc gia nhËn ®Çu t­.
C¸ch thøc thùc hµnh


- Chia líp thµnh c¸c nhãm, mçi nhãm tèi ®a lµ 10 sinh viªn

- C¸c tổ cử ra một nhãm trưởng cã tr¸ch nhiệm tổng hợp c¸c ý kiến của c¸c thành viªn, thay mặt nhãm để thuyết tr×nh bài thảo luận của nhãm m×nh, đồng thời cïng với c¸c thành viªn trả lời c¸c thắc mắc của nhãm kh¸c.

-Tr×nh bày kết quả thảo luận theo nhãm (C¸c nhãm trưởng tr×nh bày) và trả lời c¸c thắc mắc của c¸c nhãm kh¸c. Kết thóc cuộc thảo luận gi¸o viªn nhận xÐt ®¸nh gi¸ kết quả của c¸c nhãm đồng thời đưa ra một số vấn đề cơ bản của nội dung thực hành.

Chương 3: Liªn kÕt kinh tÕ quèc tÕ
Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy ®­îc vai trß vµ chøc n¨ng cña c¸c h×nh thøc liªn kÕt kinh tÕ khu vùc vµ liªn kÕt kinh tÕ quèc tÕ.

-  Ph©n tÝch ®­îc nh÷ng lîi Ých vµ h¹n chÕ cña liªn kÕt kinh tÕ.

 - Tr×nh bµy ®­îc c¸c c¬ héi vµ th¸ch thøc cho c¸c doanh nghiÖp khi tham gia liªn kÕt kinh tÕ quèc tÕ vµ khu vùc.

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c t¸c ®éng cña liªn kÕt kinh tÕ tíi ho¹t ®éng cña c¸c doanh nghiÖp trong vµ ngoµi khèi liªn kÕt.

- Ph©n tÝch nh÷ng c¬ héi vµ th¸ch thøc ®èi víi mét quèc gia khi trë thµnh thµnh viªn cña tæ chøc WTO.

- So s¸nh ®­îc c¸c h×nh thøc liªn kÕt kinh tÕ quèc tÕ.

1. Liªn kÕt kinh tÕ khu vùc




Thời gian: 0,5 giê
1.1. Kh¸i niÖm vµ môc tiªu cña liªn kÕt kinh tÕ khu vùc




1.2. C¸c cÊp ®é liªn kÕt kinh tÕ khu vùc



2. T¸c ®éng cña liªn kÕt kinh tÕ khu vùc


Thời gian: 0,5 giê
2.1. Lîi Ých cña liªn kÕt kinh tÕ khu vùc




2.2. Nh÷ng mÆt h¹n chÕ cña liªn kÕt kinh tÕ khu vùc




3. Liªn kÕt kinh tÕ thÕ giíi




Thời gian: 1 giê
3.1. Liªn kÕt kinh tÕ ë ch©u ¢u





3.2. Liªn kÕt kinh tÕ ë ch©u Mü

3.3. Liªn kÕt kinh tÕ ë ch©u ¸

3.4. Liªn kÕt kinh tÕ ë ch©u Phi vµ Trung ®«ng





4. Liªn kÕt kinh tÕ khu v­c vµ kinh doanh quèc tÕ

Thời gian: 0,5 giê
4.1. C¬ h«i ®èi víi c¸c doanh nghiÖp





4.2. Th¸ch thøc ®èi víi c¸c doanh nghiÖp






5. HÖ thèng th­¬ng m¹i toµn cÇu



Thời gian: 0,5 giê
5.1. HiÖp ®Þnh chung vÒ thuÕ quan vµ th­¬ng m¹i


5.2. Tæ chøc th­¬ng m¹i thÕ giíi WTO




6. Thực hành 






Thời gian: 5 giê
- C¸c h×nh thøc liªn kÕt kinh tÕ
C¸ch thøc thùc hµnh


- Chia líp thµnh c¸c nhãm, mçi nhãm tèi ®a lµ 10 sinh viªn

- C¸c tổ cử ra một nhãm trưởng cã tr¸ch nhiệm tổng hợp c¸c ý kiến của c¸c thành viªn, thay mặt nhãm để thuyết tr×nh bài thảo luận của nhãm m×nh, đồng thời cïng với c¸c thành viªn trả lời c¸c thắc mắc của nhãm kh¸c.
- Th¶o luËn theo nhãm:
-Tr×nh bày kết quả thảo luận theo nhãm (C¸c nhãm trưởng tr×nh bày) và trả lời c¸c thắc mắc của c¸c nhãm kh¸c. Kết thóc cuộc thảo luận gi¸o viªn nhận xÐt ®¸nh gi¸ kết quả của c¸c nhãm đồng thời đưa ra một số vấn đề cơ bản của nội dung thực hành.

7. Kiểm tra 







Thời gian: 1 giê

Chương 4: HÖ thèng tµi chÝnh tiÒn tÖ quèc tÕ

Môc tiªu: 

- Lý gi¶i ho¹t ®éng cña hÖ thèng tµi chÝnh tiÒn tÖ quèc tÕ vµ t¸c ®éng cña nã tíi c¸c giao dÞch kinh doanh quèc tÕ.

- Tr×nh bµy ®­îc nh÷ng ­u ®iÓm cña thÞ tr­êng tµi chÝnh, c¸c ®èi t­îng tham gia vµ vai trß cña hä nh­ thÕ nµo?

- Tr×nh bày ®­îc kh¸i niệm tỷ gi¸ hối đo¸i

- Giải thÝch được c¸c nh©n tố ảnh hưởng đến tỷ gi¸ 

- Ph©n tÝch c¸c chøc n¨ng cña thÞ tr­êng ngo¹i hèi, ®Æc biÖt lµ tû gi¸ hèi ®o¸i

- Ph©n tÝch vµ thùc hiÖn ®­îc c¸c nghiÖp vô liªn quan ®Õn c¸c thÞ tr­êng ngo¹i hèi.

- Ph©n tÝch ®­îc sù biÕn ®éng cña tû gi¸ hèi ®o¸i, dù ®o¸n t×nh h×nh l¹m ph¸t cã thÓ x¶y ra do t¸c ®éng cña tû gi¸ hèi ®o¸i. 

- Cã ý thøc häc tËp nghiªm tóc, chÝnh x¸c

- X¸c ®Þnh ®­îc ph­¬ng ph¸p, môc tiªu häc tËp.

1. Nh÷ng vÊn ®Ò chung vÒ thÞ tr­êng tµi chÝnh 

Thời gian: 0,5 giê
1.1. Kh¸i niÖm vµ chøc n¨ng cña thÞ tr­êng tµi chÝnh



1.2. Ph©n lo¹i thÞ tr­êng tµi chÝnh



2. ThÞ tr­êng tiÒn tÖ quèc tÕ                



Thời gian: 1 giê
2.1 ThÞ tr­êng c¸c ®ång tiÒn ch©u ¢u








2.2. ThÞ tr­êng ngo¹i hèi 




3. Tû gi¸ hèi ®o¸i






Thời gian: 1,5 giê
3.1. Kh¸i niệm









3.2. T¸c ®éng cña tû gi¸ hèi ®o¸i tíi ho¹t ®éng kinh doanh




3.3. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng tíi tû gi¸ hèi ®o¸i






3.4. Dù b¸o tû gi¸ hèi ®o¸i






4. Thực hành 






Thời gian: 5 giê





- TiÕn hµnh mua b¸n chøng kho¸n, giao dÞch ®Ó cã lîi nhÊt.

- TÝnh ®­îc møc l¹m ph¸t.

- TÝnh ®­îc møc l·i cã kú h¹n.
Chương 5: ChiÕn l­îc vµ cÊu tróc tæ chøc cña c¸c c«ng ty kinh doanh quèc tÕ

Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy ®­îc vai trß cña chiÕn l­îc, c¸c lo¹i chiÕn l­îc kh¸c nhau mµ c¸c c«ng ty lùa chän khi c¹nh tranh quèc tÕ.

- Ph©n tÝch ®­îc c¸c lo¹i cÊu tróc tæ chøc kh¸c nhau mµ c¸c c«ng ty quèc tÕ sö dông.

- Tr×nh bµy ®­îc c¬ cÊu vµ c¬ chÕ kiÓm so¸t cña c«ng ty sao cho phï hîp víi chiÕn l­îc trªn nhiÒu khÝa c¹nh kh¸c nhau

- Gi¶i thÝch c¸c h×nh thøc th©m nhËp thÞ tr­êng kh¸c nhau th«ng qua ®Çu t­.

1.  ChiÕn l­îc cña c¸c c«ng ty quèc tÕ



Thời gian: 1,5 giê
1.1 Kh¸i niÖm vµ vai trß cña chiÕn l­îc







1.2. Qu¸ tr×nh h×nh thµnh chiÕn l­îc






1.3. C¸c lo¹i chiÕn l­îc quèc tÕ






1.4. C¸c cÊp chiÕn l­îc cña c«ng ty




1.5. C¸c nh©n tè chñ yÕu t¸c ®éng ®Õn chiÕn l­îc quèc tÕ cña c«ng ty


2. CÊu tróc tæ chøc quèc tÕ 




Thời gian: 1,5 giê
2.1. Qu¶n lý tËp trung vµ ph©n cÊp qu¶n lý




2.2. C¸c lo¹i h×nh cña cÊu tróc tæ chøc







2.3. C¸c c¬ chÕ phèi hîp

2.4. HÖ thèng kiÓm so¸t









3. Thực hành 






Thời gian: 3 giê
- Th¶o luËn vÒ nh÷ng yÕu tè chiÕn l­îc cã tÇm quan träng trong viÖc lùa chän c¸c ph­¬ng thøc th©m nhËp thÞ tr­êng.

- C¸c c«ng ty th­ch hiÖn xuÊt nhËp khÈu vµ ®æi hµng b»ng c¸ch nµo?

Chương 6: Qu¶n trÞ ho¹t ®éng kinh doanh quèc tÕ
Môc tiªu: 

- §­a ra ®­îc c¸c quyÕt ®Þnh ®óng ®¾n ë mäi lÜnh vùc ho¹t ®éng.

- §­a ra quyÕt ®Þnh mua hay tù  s¶n xuÊt b¸n thµnh phÈm, lùa chän ®Þa ®iÓm s¶n xuÊt.

- Ph©n tÝch vai trß cña qu¶n trÞ nguån nh©n lùc.

- §­a ra c¸c quyÕt ®Þnh vÒ tµi chÝnh khi kinh doanh ë c¸c quèc gia kh¸c nhau.

1. Qu¶n trÞ s¶n xuÊt vµ cung øng nguyªn vËt liÖu

Thời gian: 1 giê
1.1. Lùa chän ®Þa ®iÓm s¶n xuÊt



1.2. Lùa chän tù s¶n xuÊt hoÆc mua b¸n thµnh phÈm

1.3. Qu¶n lý cung øng nguyªn vËt liÖu



2. Qu¶n trÞ nguån nh©n lùc trong kinh doanh quèc tÕ
 Thời gian: 1 giê
2.1 §Æc thï cña qu¶n trÞ nguån nh©n lùc trong c¸c c«ng ty kinh doanh quèc tÕ









2.2. ChÝnh s¸ch nh©n sù quèc tÕ

2.3. Néi dung c¬ b¶n cña qu¶n trÞ nguån nh©n lùc trong kinh doanh quèc tÕ

2.4. Quan hÖ lao ®éng quèc tÕ




3. Qu¶n trÞ tµi chÝnh trong kinh doanh quèc tÕ

Thời gian: 1 giê
3.1. QuyÕt ®Þnh tµi chÝnh: nguån lùc, c¬ cÊu vån






3.2. Qu¶n lý dßng tiÒn mÆt tßan cÇu








3.3. Qu¶n trÞ rñi ro ngo¹i hèi






4. Thực hành 






Thời gian: 2 giê





- Ph©n tÝch c¸c ­u ®iÓm, nh­îc ®iÓm cña c¸c quyÕt ®Þnh qu¶n trÞ.

- Ph©n tÝch c¸c chÝnh s¸ch nh©n sù

5. Kiểm tra 







Thời gian: 1 giê

IV. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn ch​­¬ng tr×nh:

- Phßng học lý thuyết

- M¸y tÝnh, m¸y chiếu projector

- Đề cương, gi¸o ¸n, bài giảng m«n häc, gi¸o tr×nh, tài liệu tham khảo

- Gi¸o tr×nh, tài liệu ph¸t tay và c¸c tài liệu liªn quan kh¸c

- Ng©n hàng c©u hỏi trắc nghiệm m«n lý thuyết tiền tệ tÝn dụng 

- C©u hỏi, bài tập thực hành

V. ph​­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- Kiểm tra lý thuyết với c¸c nội dung đ· học cã liªn hệ với thực tiễn.

- Thực hành: Kiểm tra và ®¸nh gi¸ c¸c bài thảo luận của c¸c nhãm qua c¸c bài thực hành.

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh học: Kiểm tra viết (Tự luận và trắc nghiệm)

- §¸nh gi¸ cuối m«n học: Kiểm tra theo h×nh thức: VÊn ®¸p hoặc viết (Tự luận và trắc nghiệm)
VI. h​­íng dÉn ch­¬ng tr×nh: 

1. Phạm vi ¸p dụng chương tr×nh: Chương tr×nh m«n học được sử dụng để giảng dạy cho tr×nh độ Cao đẳng nghề. Tổng thời gian thực hiện m«n học là 45 giờ, gi¸o viªên giảng c¸c tiết lý thuyết kết hợp với c¸c bài tập thực hành đan xen.

2. Hướng dẫn một số điểm chÝnh về phương ph¸p giảng dạy m«n học:

- H×nh thức giảng dạy chÝnh của m«n học: Lý thuyết trªn lớp kết hợp với thảo luận nhãm 

- Gi¸o viªn trước khi giảng dạy cần phải căn cứ vào nội dung của từng bài học chuẩn bị đầy đủ c¸c điều kiện thực hiện bài học để đảm bảo chất lượng giảng dạy.

3. Những trọng t©m chương tr×nh cần chó ý: 

Chương 2, chương 3, chương 4, chương 5

4. Tài liệu cần tham khảo:               

- Gi¸o tr×nh lý thuyết tiền tệ tÝn dụng của Bộ tài chÝnh - NXB TC 2004

- Gi¸o tr×nh lý thuyết tài chÝnh - NXB Tài chÝnh - 2006

- Gi¸o tr×nh lý thuyết tài chÝnh tiền tệ - NXB Tài chÝnh 2006

- Gi¸o tr×nh thị trường chứng kho¸n - NXB Tài chÝnh 2006

- Tiền tệ - Ng©n hàng và Thị trường tài chÝnh - NXB khoa học và kỹ thuật 

- Gi¸o tr×nh Kinh doanh quèc tÕ tËp 1- §HKTQD – NXB thèng kª 2001- chñ biªn PGS.TS NguyÔn ThÞ H­​​êng

- Gi¸o tr×nh Kinh doanh quèc tÕ tËp 2- §HKTQD – NXB Lao ®éng x· héi 2003 -chñ biªn PGS.TS NguyÔn ThÞ H­​​êng

- Th​​¬ng m¹i quèc tÕ - §HKTQD – NXB Thèng kª - chñ biªn PGS.TS NguyÔn Duy Bét 

- Quan hÖ kinh tÕ quèc tÕ – NXB thèng kª 2005 – chñ biªn GS.TS Vâ Thanh Thu

- Bµi tËp Kinh tÕ quèc tÕ  - §HKTQD – NXB thèng kª

- Mét sè t¹p chÝ chuyªn ngµnh vµ c¸c v¨n b¶n cã liªn quan

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc Tù chän 
               Tªn m«n häc: Nguyªn lý thèng kª
               M· sè m«n häc: MH 29
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè            /200       /TT- BL§TBXH

 ngµy       th¸ng        n¨m 200       cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




CH¦¥NG TR×NH M¤N HäC: Nguyªn lý THèNG K£

M· sè m«n häc: MH 29
Thêi gian m«n häc: 60 giê               (Lý thuyÕt: 20giê; Thùc hµnh: 40giê)

I. VÞ TRÝ, TÝNH CHÊT CñA M¤N HäC: 

- VÞ trÝ: 

+ M«n häc nguyªn lý thèng kª n»m trong nhãm kiÕn thøc tù chän
- TÝnh chÊt: 

+ M«n häc nguyªn lý thèng kª cung cÊp nh÷ng kiÕn thøc c¬ b¶n vÒ thèng kª c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ- x· héi, lµm c¬ së cho häc sinh nhËn thøc m«n häc thèng kª doanh nghiÖp vµ c¸c m«n chuyªn m«n cña nghÒ.

II. MôC TI£U M¤N HäC: 

- KiÕn thøc

+ Tr×nh bµy ®­îc c¸c vÊn ®Ò c¬ b¶n cña nguyªn lý thèng kª

+ Tr×nh bµy ®­îc tr×nh tù nghiªn cøu thèng kª, c¸c ph­¬ng ph¸p tÝnh sö dông trong thèng kª häc

- Kü n¨ng

+ Thu thËp ®­îc tµi liÖu vÒ hiÖn t­îng cÇn nghiªn cøu

+ Tæng hîp vµ dù b¸o ®­îc c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ cã thÓ x¶y ra

+ øng dông ®­îc kiÕn thøc nguyªn lý thèng kª vµo m«n häc Thèng kª doanh nghiÖp

- Th¸i ®é

+ X¸c ®Þnh ®­îc ®óng môc tiªu cña m«n häc

+ Cã th¸i ®é nghiªm tóc, cÈn thËn vµ chÝnh x¸c trong luyÖn tËp

III. NéI DUNG M¤N HäC:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ  thêi gian:
	Sè TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I
	Mét sè vÊn ®Ò chung vÒ thèng kª häc

Sù ra ®êi vµ ph¸t triÓn cña thèng kª häc

§èi t­îng nghiªn cøu cña thèng kª häc
C¬ së lý luËn cña thèng kª häc

C¬ së ph­¬ng ph¸p luËn cña thèng kª häc
NhiÖm vô cña thèng kª häc

Mét sè kh¸i niÖm th­êng dïng trong thèng kª häc
B¶ng thèng kª vµ ®å thÞ thèng kª
	7
	2
	5
	

	II
	Qu¸ tr×nh nghiªn cøu thèng kª

 §iÒu tra thèng kª
Tæng hîp thèng kª

Ph©n tÝch vµ dù b¸o thèng kª
	17
	6
	9
	2

	III
	Ph©n tæ thèng kª

Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña ph©n tæ thèng kª

Tiªu thøc ph©n tæ

X¸c ®Þnh sè tæ cÇn thiÕt
ChØ tiªu gi¶i thÝch

Ph©n tæ liªn hÖ
	11
	4
	7
	

	IV
	C¸c møc ®é cña hiÖn t­îng kinh tÕ - x· héi

 Sè tuyÖt ®èi trong thèng kª
 Sè t­¬ng ®èi trong thèng kª
 Sè b×nh qu©n trong thèng kª
	11
	4
	5
	2

	V
	Sù biÕn ®éng cña c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ - x· héi

 D·y sè thêi gian

 ChØ sè
	14
	4
	10
	

	
	Céng
	60
	20
	36
	4


2. Néi dung chi tiÕt:


Ch­¬ng 1: Mét sè vÊn ®Ò chung vÒ thèng kª häc

Môc tiªu: 

- Tr×nh bµy ®­îc sù ra ®êi, ph¸t triÓn vµ nhiÖm vô cña thèng kª häc.

- X¸c ®Þnh ®­îc ®èi t­îng nghiªn cøu cña thèng kª häc

- Gi¶i thÝch ®­îc c¬ së lý luËn vµ c¬ së ph­¬ng ph¸p luËn cña thèng kª häc

- §Þnh nghÜa ®­îc mét sè kh¸i niÖm th­êng dïng trong thèng kª häc.

- HÖ thèng ho¸ ®­îc mét sè vÊn ®Ò chung vÒ thèng kª häc

- Cã ý thøc häc tËp nghiªm tóc, tÝnh cÈn thËn, chÝnh x¸c

- Cã ph­¬ng ph¸p tù häc tËp, nghiªn cøu

1. Sù ra ®êi vµ ph¸t triÓn cña thèng kª häc


Thêi gian: 0.25 giê
2. §èi t­îng nghiªn cøu cña thèng kª häc


Thêi gian: 0.25 giê
3. C¬ së lý luËn cña thèng kª häc



Thêi gian: 0.25 giê
4. C¬ së ph­¬ng ph¸p luËn cña thèng kª häc


Thêi gian: 0.25 giê
5. NhiÖm vô cña thèng kª häc




Thêi gian: 0.25 giê
6. Mét sè kh¸i niÖm th­êng dïng trong thèng kª häc

Thêi gian: 0.25 giê
1. Tæng thÓ thèng kª vµ ®¬n vÞ tæng thÓ






2. Tiªu thøc thèng kª








3. ChØ tiªu thèng kª








7. B¶ng thèng kª vµ ®å thÞ thèng kª



Thêi gian: 0.5 giê
7.1. B¶ng thèng kª









7.2. §å thÞ thèng kª


8. Thùc hµnh






Thêi gian: 5.0 giê

Ch­¬ng 2: Qu¸ tr×nh nghiªn cøu thèng kª

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung cña ®iÒu tra thèng kª

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung cña tæng hîp thèng kª

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung cña ph©n tÝch vµ dù b¸o thèng kª

- Thu thËp ®­îc tµi liÖu ban ®Çu vÒ hiÖn t­îng kinh tÕ cÇn nghiªn cøu

- Tæng hîp ®­îc c¸c tµi liÖu ®· thu thËp ®­îc
- Ph©n tÝch ®­îc sè liÖu thu thËp vµ tæng hîp ®­îc; Dù b¸o c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ cã thÓ x¶y ra.

- CÈn thËn, tØ mØ, cã ph­¬ng ph¸p häc tËp

- Tu©n thñ c¸c b­íc trong qu¸ tr×nh nghiªn cøu thèng kª

1. §iÒu tra thèng kª





        
Thêi gian: 2 giê
1.1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña ®iÒu tra thèng kª



1.2. C¸c lo¹i ®iÒu tra thèng kª







1.3. C¸c ph­¬ng ph¸p ®iÒu tra thèng kª






1.4. H×nh thøc tæ chøc ®iÒu tra thèng kª






1.5. Sai sè trong ®iÒu tra thèng kª







2. Tæng hîp thèng kª





Thêi gian: 1.0 giê
2.1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña tæng hîp thèng kª



2.2. Nh÷ng vÊn ®Ò chñ yÕu cña tæng hîp thèng kª




3. Ph©n tÝch vµ dù b¸o thèng kª




Thêi gian: 1.0 giê
3.1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña ph©n tÝch vµ dù b¸o thèng kª










Thêi gian: 1.0 giê
3.2. Nh÷ng vÊn ®Ò chñ yÕu cña ph©n tÝch vµ dù b¸o thèng kª  Thêi gian: 1.0 giê
4. Thùc hµnh 






Thêi gian: 9.0 giê
- §iÒu tra, tæng hîp vµ ph©n tÝch c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi

5. KiÓm tra







Thêi gian: 2.0 giê

Ch­¬ng 3: Ph©n tæ thèng kª

Môc tiªu:

- M« t¶ ®­îc kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña ph©n tæ thèng kª

- Ph©n tÝch ®­îc néi dung tiªu thøc ph©n tæ

- X¸c ®Þnh ®­îc sè tæ cÇn thiÕt trong ph©n tæ thèng kª

- X¸c ®Þnh ®­îc chØ tiªu gi¶i thÝch trong ph©n tæ thèng kª

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung ph©n tæ liªn hÖ

- TÝnh to¸n ®­îc sè tæ cÇn thiÕt trong ph©n tæ thèng kª

- øng dông ®óng chØ tiªu gi¶i thÝch trong ph©n tæ thèng kª

- Tæng hîp ®­îc sè liÖu ®· thu thËp ®­îc phôc vô c«ng t¸c ph©n tÝch vµ dù ®o¸n c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi.

- X¸c ®Þnh ®­îc ph­¬ng ph¸p, môc tiªu häc tËp

- Cã ý thøc häc tËp nghiªm tóc, tÝnh cÈn thËn, chÝnh x¸c

1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa, nhiÖm vô cña ph©n tæ thèng kª

Thêi gian: 0.5 giê
1.1. Kh¸i niÖm









1.2. ý nghÜa










1.3. NhiÖm vô










2. Tiªu thøc ph©n tæ





Thêi gian: 0.5 giê
3. X¸c ®Þnh sè tæ cÇn thiÕt




Thêi gian: 0.5 giê
3.1. Ph©n tæ theo tiªu thøc thuéc tÝnh






3.2. Ph©n tæ theo tiªu thøc sè l­îng






4. ChØ tiªu gi¶i thÝch





Thêi gian: 0.5 giê
5. Ph©n tæ liªn hÖ






Thêi gian: 0.5 giê
5.1. Ph©n tæ ®Ó nghiªn cøu mèi liªn hÖ gi÷a mét tiªu thøc nguyªn nh©n vµ mét tiªu thøc kÕt qu¶






 Thêi gian: 0.5 giê
5.2. Ph©n tæ ®Ó nghiªn cøu mèi liªn hÖ gi÷a nhiÒu tiªu thøc nguyªn nh©n vµ tiªu thøc kÕt qu¶







Thêi gian: 1.0 giê
6. Thùc hµnh 






Thêi gian: 7 giê
Ph©n tæ thèng kª. Tr×nh bµy kÕt qu¶ ph©n tæ b»ng b¶ng thèng kª


Ch­¬ng 4: C¸c møc ®é cña hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung cña sè tuyÖt ®èi

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung cña sè t­¬ng ®èi

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung cña sè b×nh qu©n

- TÝnh ®­îc sè tuyÖt ®èi, sè t­¬ng ®èi, sè b×nh qu©n trong thèng kª

- X¸c ®Þnh ®­îc quy m«, khèi l­îng cña hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi

- So s¸nh ®­îc møc ®é cña c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi tõ ®ã ph©n tÝch vµ dù ®o¸n ®­îc hiÖn t­îng kinh tÕ - x· héi sÏ x¶y ra trong t­¬ng lai.

- X¸c ®Þnh ®­îc ph­¬ng ph¸p, môc tiªu häc tËp

- TÝch cùc, chñ ®éng, chÝnh x¸c trong luyÖn tËp

- T¹o mèi quan hÖ tèt víi b¹n bÌ trong qu¸ tr×nh th¶o luËn, häc tËp

1. Sè tuyÖt ®èi trong thèng kª




Thêi gian: 1.5 giê
1.1. Kh¸i niÖm sè tuyÖt ®èi








1.2. ý nghÜa sè tuyÖt ®èi








1.3. §Æc ®iÓm cña sè tuyÖt ®èi







1.4. §¬n vÞ ®o l­êng sè tuyÖt ®èi







1.5. C¸c lo¹i sè tuyÖt ®èi








2. Sè t­¬ng ®èi trong thèng kª




Thêi gian: 1.5 giê
2.1. Kh¸i niÖm sè t­¬ng ®èi







2.2. ý nghÜa sè t­¬ng ®èi








2.3. §Æc ®iÓm sè t­¬ng ®èi








2.4. H×nh thøc biÓu hiÖn sè t­¬ng ®èi






2.5. C¸c lo¹i sè t­¬ng ®èi







2.6. §iÒu kiÖn vËn dông sè t­¬ng ®èi, sè tuyÖt ®èi
3. Sè b×nh qu©n trong thèng kª




Thêi gian: 1.0 giê
3.1. Kh¸i niÖm sè b×nh qu©n







3.2. ý nghÜa sè b×nh qu©n








3.3. §Æc ®iÓm sè b×nh qu©n








3.4. C¸c lo¹i sè b×nh qu©n








3.5. §iÒu kiÖn vËn dông sè b×nh qu©n






4. Thùc hµnh 






Thêi gian: 5 giê
- TÝnh sè tuyÖt ®èi, t­¬ng ®èi

- TÝnh sè b×nh qu©n

5. KiÓm tra 







Thêi gian: 2 giê

Ch­¬ng 5: Sù biÕn ®éng cña hiÖn t­îng kinh tÕ - x· héi

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung d·y sè thêi gian

- Tr×nh bµy ®­îc néi dung chØ sè dïng trong thèng kª

- X¸c ®Þnh ®­îc sù biÕn ®éng cña c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi

- So s¸nh ®­îc møc ®é cña c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi

- Ph©n tÝch ®­îc sù biÕn ®éng cña c¸c hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi vµ dù ®o¸n ®­îc c¸c hiÖn t­îng cã thÓ x¶y ra.

- Cã ý thøc häc tËp nghiªm tóc, tÝnh cÈn thËn, tØ mØ, chÝnh x¸c

- X¸c ®Þnh ®­îc ph­¬ng ph¸p, môc tiªu häc tËp

1. D·y sè thêi gian






Thêi gian: 1.5 giê
1.1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa








1.2. C¸c lo¹i d·y sè thêi gian







1.3. C¸c chØ tiªu ph©n tÝch d·y sè thêi gian





2. ChØ sè







Thêi gian: 2.5 giê
2.1. Kh¸i niÖm, ý nghÜa








2.2. Ph©n lo¹i chØ sè









- C¨n cø vµo ph¹m vi tÝnh to¸n
- C¨n cø theo tÝnh chÊt cña chØ tiªu nghiªn cøu

2.3. Ký hiÖu th­êng dïng khi tÝnh chØ sè





2.4. Ph­¬ng ph¸p tÝnh chØ sè







2.5. HÖ thèng chØ sè









3. Thùc hµnh 






Thêi gian: 10 giê
- TÝnh c¸c chØ tiªu kinh tÕ ph©n tÝch d·y sè thêi gian

- TÝnh chØ tiªu l­îng t¨ng (gi¶m) tuyÖt ®èi liªn hoµn, ®Þnh gèc; tèc ®é ph¸t triÓn liªn hoµn, ®Þnh gèc; Tèc ®é t¨ng (gi¶m) liªn hoµn, ®Þnh gèc; gi¸ trÞ tuyÖt ®èi 1% t¨ng (gi¶m)

- TÝnh gi¸ trÞ b×nh qu©n

- TÝnh chØ sè ®¬n; TÝnh chØ sè chung; Ph©n tÝch c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng.

IV. §IÒU KIÖN THùC HIÖN CH¦¥NG TR×NH:

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu projecto

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n hoc, gi¸o tr×nh, tµi liÖu tham kh¶o

- Gi¸o tr×nh, tµi liÖu ph¸t tay vµ c¸c tµi liÖu liªn quan kh¸c

- Ng©n hµng c©u hái tr¾c nghiÖm m«n lý thuyÕt thèng kª

- C©u hái, bµi tËp thùc hµnh

V. PH¦¥NG PH¸P Vµ NéI DUNG §¸NH GI¸:

- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn.

- Thùc hµnh: KiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi thùc hµnh.

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc: KiÓm tra viÕt (Tù luËn vµ tr¾c nghiÖm)

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: KiÓm tra theo h×nh thøc: VÊn ®¸p, ViÕt (Tù luËn, Tr¾c nghiÖm)

VI. H¦íNG DÉN CH¦¥NG TR×NH: 

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: Ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 45 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh ®an xen.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm 

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý: 

- §iÒu tra thèng kª

- C¸c ph­¬ng ph¸p ®iÒu tra thèng kª

- Ph©n tæ thèng kª

- C¸c møc ®é cña hiÖn t­îng kinh tÕ x· héi

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:   

- Gi¸o tr×nh lý thuyÕt thèng kª (Häc viÖn Tµi chÝnh), 

- Gi¸o tr×nh lý thuyÕt thèng kª (§¹i häc Kinh tÕ Quèc d©n), 

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc Tù chän 
               Tªn m«n häc: Tin häc v¨n phßng
               M· sè m«n häc: MH 30
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè            /200       /TT- BL§TBXH

 ngµy       th¸ng        n¨m 200       cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: tin häc v¨n phßng

M· m«n häc : MH 30
Thêi gian m«n häc : 70 giê

(Lý thuyÕt: 15giê; Thùc hµnh: 55giê)

I. VÞ trÝ, tÝnh chÊt m«n häc:

- VÞ trÝ: 

+ M«n häc Tin häc v¨n phßng thuéc nhãm c¸c m«n häc c¬ së, ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau khi ®· häc xong Tin ®¹i c­¬ng, TiÕng Anh.

- TÝnh chÊt: 

+ M«n häc Tin häc v¨n phßng cung cÊp nh÷ng kiÕn thøc, trang bÞ  nh÷ng c«ng cô c¬ b¶n phôc vô ho¹t ®éng v¨n phßng cña c¸n bé lµm c«ng t¸c qu¶n lý kinh tÕ .

II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc: 

+ Tr×nh bµy ®­îc kiÕn  thøc vÒ c¸ch qu¶n lý th«ng tin trªn hÖ ®iÒu hµnh Windows, c¸ch t¹o vµ ®Þnh d¹ng v¨n b¶n trªn c«ng cô Microsoft Word, xö lý d÷ liÖu trªn c«ng cô  b¶ng tÝnh ®iÖn tö  Excel 
- Kü n¨ng: 

+ Thµnh th¹o trong viÖc sö dông hÖ ®iÒu hµnh, so¹n th¶o v¨n b¶n, xö lý d÷ liÖu b¶ng tÝnh.
- Th¸i ®é: 
+ Cã ý thøc häc tËp cÇn cï, chÞu khã.

+ Cã th¸i ®é nghiªm tóc trong viÖc rÌn luyÖn kü n¨ng

III. Néi dung m«n häc:

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè

TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm tra

	I
	HÖ ®iÒu Hµnh Windows

Giíi thiÖu chung vÒ hÖ ®iÒu hµnh Windows

C¸c thao t¸c c¬ b¶n vµ Qu¶n lý th«ng tin b»ng Windows Explorer
	15
	3
	11
	1

	II
	HÖ So¹n th¶o v¨n b¶n  Microsoft  Word

Nh¾c l¹i mét sè kiÕn thøc

C¸c thao t¸c c¬ b¶n

§Þnh d¹ng v¨n b¶n

B¶ng biÓu

§Þnh d¹ng  trang vµ in Ên

C¸c c«ng cô phô trî

Trén v¨n b¶n
	25
	5
	18
	2

	III
	B¶ng tÝnh ®iÖn tö Microsoft excel

C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n
C¸c hµm th­êng dïng 

§Þnh d¹ng d÷ liÖu

T¹o biÓu ®å

C¬ së d÷ liÖu trªn b¶ng tÝnh
	30
	7
	21
	2

	
	Céng :
	70
	15
	50
	5


2. Néi dung chi tiÕt:


Ch­¬ng 1: HÖ ®iÒu hµnh Windows
Môc tiªu:

- H­íng dÉn sö dông WINDOWS ®Ó ®iÒu khiÓn m¸y tÝnh vµ qu¶n lý th«ng tin

- HiÓu ®­îc vai trß ®iÒu hµnh ho¹t ®éng hÖ thèng m¸y tÝnh cña WINDOWS

- BiÕt thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng chÝnh b»ng c¸c c«ng cô ®iÒu khiÓn trªn WINDOWS; BiÕt qu¶n lý, sö dông tËp tin vµ ng¨n chøa


1. Giíi thiÖu chung vÒ hÖ ®iÒu hµnh Windows 


Thêi gian: 1 giê
    1.1. Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn

   1.2  Mét sè ­u ®iÓm chÝnh.

2. C¸c thao t¸c c¬ b¶n vµ Qu¶n lý

th«ng tin b»ng Windows Explorer 




Thêi gian: 2 giê
2.1. Khëi ®éng vµ kÕt thóc

2.2. Sö dông chuét vµ ®iÒu khiÓn cöa sæ

2.3. Control Panel

2.4. C¸c thao t¸c ®èi víi th­ môc

2.5. C¸c thao t¸c ®èi víi tÖp tin 

  2.7.T×m kiÕm th«ng tin trªn m¸y

3. Thùc hµnh


Thêi gian: 11 giê
- Sö dông chuét vµ ®iÒu khiÓn cöa sæ

- C¸c thao t¸c víi th­ môc

- C¸c thao t¸c víi tÖp tin

- T×m kiÕm
  KiÓm tra 








Thêi gian : 1 giê

Ch­¬ng 2: HÖ So¹n th¶o v¨n b¶n  Microsoft Word

Môc tiªu:

- Giíi thiÖu tæng quan vÒ MICROSOFT OFFICE; h­íng dÉn sö dông Microsoft WORD ®Ó so¹n th¶o v¨n b¶n

- HiÓu ®­îc vai trß cña MS OFFICE víi c¸c ho¹t ®éng th«ng dông cña m¸y tÝnh

- BiÕt sö dông WORD ®Ó so¹n th¶o v¨n b¶n

1. Mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n 


           Thêi gian: 1 giê 

1.1. XuÊt  xø

1.2. §Æc ®iÓm - tÝnh chÊt

1.3. Khëi ®éng vµ kÕt thóc.

1.4. Mµn h×nh lµm viÖc 

1.5. Quy tr×nh so¹n th¶o.

1.6. Qu¶n lý File v¨n b¶n

2. C¸c thao t¸c c¬ b¶n 



Thêi gian: 1 giê
2.1. So¹n th¶o tiÕng viÖt trong Word

2.2. C¸c thao t¸c xö lý v¨n b¶n.

2.3. ChÌn c¸c ®èi t­îng vµo v¨n b¶n ( Ký tù ®Æc biÖt, h×nh ¶nh, ch÷ nghÖ thuËt, h×nh vÏ, ®å thÞ, c«ng thøc to¸n häc)


3. §Þnh d¹ng v¨n b¶n



Thêi gian: 0.5 giê
3.1. §Þnh d¹ng ký tù

3.2. §Þnh d¹ng ®o¹n v¨n b¶n

4. B¶ng biÓu




          Thêi gian: 0.5 giê
4.1. T¹o vµ chØnh söa b¶ng biÓu

4.2. §Þnh d¹ng b¶ng biÓu.

4.3. S¾p xÕp vµ tÝnh to¸n trong b¶ng

5. §Þnh d¹ng  trang vµ in Ên


Thêi gian: 0.5 giê
5.1. §Þnh d¹ng trang

5.2.T¹o tiªu ®Ò ®Çu trang vµ cuèi trang

5.3. In Ên


6. C¸c c«ng cô phô trî



Thêi gian: 0.5 giê
6.1.T×m kiÕm vµ thay thÕ

6.2.Cµi ®Æt c¸c chÕ ®é tù ®éng ( Autotext vµ Autocorect)

6.3. §Þnh d¹ng nhanh b»ng Style.

6.4.T¹o nhanh mét v¨n b¶n theo mÉu.

7. Trén v¨n b¶n




Thêi gian 1 giê
8. Thùc hµnh
Thêi gian: 18 giê
KiÓm tra                                                          Thêi gian : 2 giê 


Ch­¬ng III : B¶ng tÝnh ®iÖn tö Microsoft excel

Môc tiªu:

- H­íng dÉn c¸ch nhËp, chØnh söa d÷ liÖu, tÝnh to¸n vµ tr×nh bµy  c¸c th«ng tin trªn b¶ng tÝnh. 

- BiÕt c¸ch nhËp d÷ liÖu c¸c kiÓu cho b¶ng tÝnh

- BiÕt dïng 1 sè hµm ®¬n gi¶n th«ng dông ®ång thêi cã kh¶ n¨ng  tù   t×m hiÓu ®Ó sö dông ®­îc c¸c hµm kh¸c khi cÇn thiÕt

- T¹o ®­îc ®å thÞ

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c ho¹t ®éng c¬ b¶n trªn c¬ së d÷ liÖu
1. C¸c kh¸i niÖm c¬ b¶n





Thêi gian :1 giê
1.1. Mµn h×nh lµm viÖc

1.2. CÊu tróc b¶ng tÝnh

1.3. C¸c thao t¸c c¬ b¶n

1.4. C¸c kiÓu d÷ liÖu

2. C¸c hµm th­êng dïng 




          Thêi gian: 2 giê
2.1. C¸c hµm ®¬n gi¶n ( to¸n häc, ngµy th¸ng, ký tù, logic, thèng kª, thêi gian)

2.2. C¸c hµm t×m kiÕm

3. §Þnh d¹ng d÷ liÖu 





Thêi gian :1 giê
3.1. §Þnh d¹ng cét vµ hµng

3.2. §Þnh d¹ng d÷ liÖu sè

3.3. §Þnh d¹ng d÷ liÖu ch÷

3.4. KÎ khung b¶ng d÷ liÖu


4. T¹o biÓu ®å 

      Thêi gian : 1 giê
  5. C¬ së d÷ liÖu trªn b¶ng tÝnh 



    Thêi gian : 2 giê
5.1. C¸c hµm vÒ CSDL ( Dsum, Dcount, Dmax.....)

5.2. S¾p xÕp

5.3. TrÝch läc

5.4. Tæng hîp  vµ ph©n tÝch d÷ liÖu( Sub total, Pivot table, Consolidate, goal seek)

6. Thùc hµnh



Thêi gian : 21 giê
KiÓm tra 








Thêi gian : 2 giê
IV. §iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

- Phßng häc lý thuyÕt

- Phßng m¸y tÝnh thùc hµnh

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu

- §Ò c­¬ng, gi¸o ¸n, bµi gi¶ng m«n häc, tµi liÖu tham kh¶o

- Gi¸o tr×nh, tµi liÖu ph¸t tay liªn quan kh¸c (nÕu cã)

- Ng©n hµng c©u hái m«n häc

- Bµi tËp thùc hµnh.

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra lý thuyÕt ®èi víi c¸c néi dung ®· häc

- KiÓm tra kü n¨ng trªn m¸y

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc : thùc hµnh trªn m¸y

VI. H­íng dÉn ch­¬ng tr×nh:
1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: M«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh lµ 70 giê, gi¸o viªn gi¶ng d¹y c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi thùc hµnh ®an xen.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc: 

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh: häc lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp thùc hµnh t¹i phßng m¸y.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc, chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- Ch­¬ng tr×nh th¸m s¸t ®Üa Windows Explore

- NhËp vµ ®Þnh d¹ng v¨n b¶n

- C¸c hµm trong Excel

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- Gi¸o tr×nh Tin häc v¨n phßng  - PGS. TS Bïi ThÕ T©m  - Nhµ XuÊt b¶n Giao th«ng VËn T¶i, 2007

- Gi¸o tr×nh Tin häc v¨n phßng  - NguyÔn Lª Minh - §øc Hïng – Nhµ XuÊt b¶n §¹i häc Quèc gia thµnh phè Hå ChÝ Minh, 2001
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ch­¬ng tr×nh m«n häc: Qu¶n trÞ nh©n lùc

M· sè m«n häc: 

MH 31

Thêi gian m«n häc:
60giê (Lý thuyÕt: 40giê; Thùc hµnh: 20giê)

I. vÞ trÝ, tÝnh chÊt cña m«n häc:
- VÞ trÝ:

+ Qu¶n trÞ nh©n lùc  lµ mét m«n khoa häc thuéc khèi kiÕn thøc c¬ b¶n cña ngµnh  qu¶n trÞ doanh nghiÖp, m«n häc nµy ®­îc bè trÝ gi¶ng d¹y sau m«n kinh tÕ chÝnh trÞ vµ sau c¸c  m«n c¬ së kh¸c cña nghÒ.

- TÝnh chÊt: 

+ Qu¶n trÞ nh©n lùc lµ m«n häc nghiªn cøu c¸ch thøc ra quyÕt ®Þnh cña c¸c chñ thÓ kinh tÕ trong c¸c vÊn ®Ò vÒ nh©n sù cña doanh nghiÖp . Lµ mon häc chuyªn m«n cña nghÒ.

Ii. môc tiªu m«n häc:
- KiÕn thøc: 

+ Tr×nh bµy c¸c vÊn ®Ò c¬ b¶n ch¶ ng­êi qu¶n lý trong viÖc ra c¸c quyÕt ®Þnh vÒ nh©n sù nh­: tuyÓn mé, tuyÓn chän, thuyªn chuyÓn, ®Ò b¹t, gi¸o dôc, ®µo t¹o, l­¬ng th­ëng... vµ c¸c quyÕt ®Þnh kh¸c vÒ nh©n sù gióp ng­êi lao ®éng trong mçi doanh nghiÖp ph¸t huy hÕt kh¶ n¨ng trong c«ng viÖc vµ g¾n bã h­¬n víi doanh nghiÖp..

- Kü n¨ng:


+ X¸c®Þnh ®­îc vai trß vµ c«ng viÖc cña ng­êi qu¶n trÞ nh©n sù trong mçi tæ chøc


+ X¸c ®Þnh ®­îc cung – cÇu lao ®éng vµ c©n ®èi cung cÇu lao ®éng


+X¸c ®Þnh râ c¸c b­íc cÇn ph¶i thùc hiÖn trong viÖc tuyÓn mé, tuyÓn chän


+ LËp ®­îc tr×nh tù ®¸nh gi¸ thùc hiÖn c«ng viÖc cña nh©n viªn vµ thiÕt kÕ ®­îc c¸c tµi liÖu cÇn thiÕt cho viwcj ®¸nh gi¸.


+ BiÕt râ c¸c h×nh thøc tr¶ l­¬ng, chia th­ëng cho ng­êi lao ®éng.


+ BiÕt râ c¸c h×nh thøc phóc lîi vµ c¸c ph­¬ng ph¸p an toµn vÖ sinh lao ®éng hiÖn ®ang ¸p dông


+ X¸c ®Þnh râ c¸c ph­¬ng ph¸p t¹o ®éng lùc cho ng­êi lao ®éng trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt

- Th¸i ®é: 

+ Chñ ®éng, tÝch cùc trong viÖc häc tËp, nghiªn cøu m«n häc; tiÕp cËn vµ gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò kinh tÕ hiÖn ®¹i phï hîp víi xu thÕ ph¸t triÓn hiÖn nay.

Iii. néi dung m«n häc

1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian (giê)

	
	
	Tæng    sè
	Lý thuyÕt
	Thùc hµnh
	KiÓm   tra

	I
	Tæng quan vÒ Qu¶n trÞ Nh©n lùc

Vai trß cña qu¶n trÞ nh©n lùc trong c¸c doanh nghiÖp

 Tr¸ch nhiÖm cña ng­êi qu¶n lý nguån nh©n lùc trong doanh nghiÖp

M«i tr­êng qu¶n trÞ tµi nguyªn nh©n lùc
	6
	5
	1
	

	II
	ThiÕt kÕ vµ ph©n tÝch c«ng viÖc

ThiÕt kÕ c«ng viÖc

Ph©n tÝch c«ng viÖc
	10
	6
	3
	1

	III
	KÕ ho¹ch hãa nguån nh©n lùc  vµ c«ng t¸c tuyÓn mé – tuyÓn chän lao ®éng  trong doanh nghiÖp

KÕ ho¹ch hãa nguån nh©n lùc

TuyÓn mé nh©n lùc

TuyÓn chän nh©n lùc
	14
	10
	4
	

	IV
	Ph¸t triÓn tµi nguyªn nh©n sù trong doanh nghiÖp.

Héi nhËp vµo m«i tr­êng lµm viÖc

§¸nh gi¸ thùc hiÖn c«ng viÖc

 §µo t¹o vµ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc
	10
	7
	3
	

	V
	Thï lao vµ c¸c phóc lîi cho ng­êi lao ®éng 

C¬ së cña qu¶n lý thï lao lao ®éng

Qu¶n trÞ tiÒn c«ng vµ tiÒn l­¬ng

C¸c h×nh thøc tr¶ c«ng

C¸c khuyÕn khÝch tµi chÝnh
	10
	6
	3
	1

	VI
	Quan hÖ lao ®éng trong doanh nghiÖp

Quan hÖ lao ®éng

Hîp ®ång lao ®éng vµ tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ

Kû luËt lao ®éng
	5
	3
	2
	

	VII
	An toµn vµ søc kháe cho ng­êi lao ®éng

Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ qu¶n lý ch­¬ng tr×nh an toµn søc kháe

C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng tíi søc kháe vµ nguyªn nh©n dÉn ®Õn tai n¹n lao ®éng

Tæ chøc c«ng t¸c an toµn vµ søc kháe

Ch­¬ng tr×nh søc kháe vµ tinh thÇn cho ng­êi lao ®éng
	5
	3
	2
	

	
	Céng
	60
	40
	18
	2


2. Néi dung chi tiÕt:


Ch­¬ng 1: Tæng quan vÒ Qu¶n trÞ Nh©n lùc

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc B¶n chÊt, vai trß, néi dung cña qu¶n trÞ nh©n sù trong doanh nghiÖp vµ ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu «n häc qu¶n trÞ nh©n sù.


- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng


- Nghiªm tóc, chñ ®éng, tÝch cùc trong qu¸ tr×nh nghiªn cøu, häc tËp.

1. Vai trß cña qu¶n trÞ nh©n lùc trong c¸c doanh nghiÖp  Thêi gian: 2 giê


1.1. §èi t­îng, néi dung m«n häc qu¶n trÞ nh©n lùc

1.2. Thùc chÊt cña qu¶n trÞ nh©n lùc

1.3. ¶nh h­ëng cña m«i tr­êng ®èi víi qu¶n trÞ nh©n lùc

2. Tr¸ch nhiÖm cña qu¶n lý nguån nh©n lùc trong 

doanh nghiÖp
                                                            Thêi gian: 2 giê
2.1. Sù ph©n chia tr¸ch nhiÖm qu¶n lý nguån nh©n lùc trong tæ chøc

2.2. Quy m«, c¬ cÊu cña bé phËn nguån nh©n lùc

2.3. C¸c yªu cÇu ®èi víi c¸c nh©n viªn chuyªn m«n nguån nh©n lùc

3. M«i tr­êng qu¶n trÞ tµi nguyªn nh©n lùc
                   Thêi gian: 2 giê
3.1. Kh¸i qu¸t vÒ m«i tr­êng qu¶n trÞ tµi nguyªn nh©n lùc

3.2. M«i tr­êng qu¶n trÞ tµi nguyªn nh©n lùc

4. Thùc hµnh



                            Thêi gian: 1 giê
- C¸c bµi tËp t×nh huèng vÌ vai trß cña ng­êi qu¶n trÞ nh©n sù

- C¸c yªu cµu c¬ b¶n cña ng­êi qu¶n trÞ nh©n sù

Ch­¬ng 2: ThiÕt kÕ vµ ph©n tÝch c«ng viÖc
Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc cac ph­¬ng ph¸p tiÕn hµnh thiÕt kÕ vµ thiÕt kÕ l¹i c«ng viÖc, c¸c ph­¬ng ph¸p tiÕn hµnh ph©n tÝch c«ng viÖc vµ m« t¶ c«ng viÖc.

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng vµ c¸c bµi tËp vÒ thiÕt kÕ vµ ph©n tÝch c«ng viÖc.

- Nghiªm tóc, tÝch cùc, chñ ®éng trong ho¹t ®éng häc tËp, nghiªn cøu.

1. ThiÕt kÕ c«ng viÖc


Thêi gian: 3 giê


1.1. Kh¸i niÖm vµ néi dung thiÕt kÕ c«ng viÖc

1.2. C¸c ph­¬ng ph¸p thiÕt kÕ vµ thiÕt kÕ l¹i c«ng viÖc

2. Ph©n tÝch c«ng viÖc


Thêi gian: 3 giê


2.1. . Ph©n tÝch c«ng viÖc, vai trß cña ph©n tÝch c«ng viÖc

2.2. C¸c ph­¬ng ph¸p thu thËp th«ng tin ph©n tÝch c«ng viÖc

2.3. c¸c b­íc tiÕn hµnh ph©n tÝch c«ng viÖc

2.4. M« t¶ c«ng viÖc

2.5. M« t¶ tiªu chuÈn c«ng viÖc




3. Thùc hµnh



Thêi gian: 3 giê
- ThiÕt kÕ c«ng viÖc cô thÓ.

- Bµi tËp m« t¶ c«ng viÖc vµ m« t¶ tiªu chuÈn thùc hiÖn c«ng viÖc.

- Bµi tËp ph©n tÝch c«ng viÖc.

4. KiÓm tra                                        Thêi gian : 1 giê
Ch­¬ng 3: KÕ ho¹ch hãa nguån nh©n lùc  vµ c«ng t¸c tuyÓn mé – tuyÓn chän lao ®éng  trong doanh nghiÖp

Môc tiªu:
- Tr×nh bµy ®­îc vat trß cña kÕ ho¹chhãa nguån nh©n lùc trong c¸c doanh nghiÖp, c¸c ph­¬ng ph¸p dù ®o¸n cung cµu nh©n lùc. X¸c ®Þnh ®­îc c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn c«ng t¸c tuyÓn mé, tuyÓn chän vµ ph­¬ng ph¸p tiÕn hµnh tuyÓn mé, tuyÓn chän. 

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng vÒ tuyÓn mé tuyÓn chän, bµi tËp tÝnh to¸n x¸c ®Þnh l­îng lao ®éng, .

- Nghiªm tóc, tÝch cùc, chñ ®éng trong ho¹t ®éng häc tËp, nghiªn cøu.

1. KÕ ho¹ch hãa nguån nh©n lùc
Thêi gian: 4 giê

1.1. Vai trß cña kÕ ho¹ch hãa nguån nh©n lùc

1.2. Dù ®o¸n cÇu nh©n lùc

1.3. Dù ®o¸n cung nh©n lùc.

1.4. C©n ®èi cung cÇu nh©n lùc

2. TuyÓn mé nh©n lùc


Thêi gian: 3 giê


2.1. Tæng qu¸t vÒ qu¸ tr×nh tuyÓn mé

2.2. Ph­¬ng ph¸p tuyÓn mé

3. TuyÓn chän nh©n lùc


Thêi gian: 3 giê


3.1. ¶nh h­ëng cña c¸c yÕu tè m«i tr­êng ®Õn qu¸ tr×nh tuyÓn chän

3.2. C¸c b­íc tiÕn hµnh tuyÓn chän.

4. Thùc hµnh



Thêi gian: 4 giê
- Bµi tËp x¸c ®Þnh l­îng lao ®éng; c©n b»ng trªn thÞ tr­êng lao ®éng.

- Bµi tËp t×nh huèng vÒ tuyÓn mé tuyÓn chän lao ®éng.

Ch­¬ng 4: Ph¸t triÓn tµi nguyªn nh©n sù trong doanh nghiÖp

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc cung cÇu c¸c yÕu tè phôc vô cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt (lao ®éng, vèn, ®Êt ®ai). X¸c ®Þnh ®­îc l­îng lao ®éng, vèn, ®Êt ®ai ®Ó tæ chøc s¶n xuÊt cã hiÖu qu¶.

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng, bµi tËp tÝnh to¸n x¸c ®Þnh l­îng lao ®éng, vèn hiÖu qu¶ nhÊt, x¸c ®Þnh møc gi¸ thuª ®Êt.

- Nghiªm tóc, tÝch cùc, chñ ®éng trong ho¹t ®éng häc tËp, nghiªn cøu.

1. Héi nhËp vµo m«i tr­êng lµm viÖc
Thêi gian: 1 giê


1.1. . Môc ®Ých cña ch­¬ng tr×nh héi nhËp vµo m«i tr­êng lµm viÖc

1.2. C¸c b­íc héi nhËp vµo m«i tr­êng lµm viÖc cña ng­êi lao ®éng

2. §¸nh gi¸ thùc hiÖn c«ng viÖc

Thêi gian: 3 giê


2.1. Kh¸i niÖm, môc ®Ých, tÇm quan träng cña ®¸nh gi¸ thùc hiÖn c«ng viÖc

2.2. HÖ thèng ®¸nh gi¸ thùc hiÖn c«ng viÖc vµ c¸c yªu cÇu ®èi víi thùc hiÖn c«ng viÖc

2.3. C¸c ph­¬ng ph¸p ®¸nh gi¸ thùc hiÖn c«ng viÖc

3. §µo t¹o vµ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc  Thêi gian: 3 giê


3.1. Vai trß cña ®µo t¹o vµ ph¸t triÓn

3.2. C¸c ph­¬ng ph¸p ®µo t¹o vµ ph¸t triÓn

3.3.Tæ chøc thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o vµ ph¸t triÓn

4. Thùc hµnh



Thêi gian: 3 giê
- Bµi tËp t×nh huèng vÒ héi nhËp vµo m«i tr­êng lµm viÖc cña ng­êi lao ®éng

- Bµi tËp x¸c ®Þnh l­îng lao ®éng cÇn thiÕt cho mçi tiÕn tr×nh ®µo t¹o.

- Bµi tËp t×nh huèng vÒ ®µo t¹o vµ ®¸nh gi¸ sù tùc hiÖn c«ng viÖc cña ng­êi lao ®éng trong doanh nghiÖp.


Ch­¬ng 5: Thï lao vµ c¸c phóc lîi cho ng­êi lao ®éng

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc c¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn thï lao lao ®éng, ph­¬ng ph¸p vµ c¸c nh©n tè cÇn thiÕt ®Ó x©y dùng hÖ thèng thï lao trong mçi doanh nghiÖp.  Tr×nh bµy ®­îc c¸c h×nh thøc tr¶ c«ng, c¸c khuyÕn khÝch vÒ tµi chÝnh, vµ phóc lîi x· héi. Môc ®Ých cña c¸c khuyÕn khÝch tµi chÝnh vµ phóc lîi x· h«i trong doanh nghiÖp. 

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng, bµi tËp tÝnh to¸n x¸c ®Þnh tiÒn l­¬ng, tiÒn th­ëng vµ c¸c phóc lîi x· héi cho ng­êi lao ®éng

- Nghiªm tóc, tÝch cùc, chñ ®éng trong ho¹t ®éng häc tËp, nghiªn cøu.

1. C¬ së cña qu¶n lý thï lao lao ®éng

Thêi gian: 1 giê


1.1.Thï lao lao ®éng vµ môc tiªu cña hÖ thèng thï lao lao ®éng

1.2. Cung vÒ lao ®éng.

1.3. C¸c tiªu thøc lùa chän khi x©y dùng hÖ thèng thï lao lao ®éng

2. Qu¶n trÞ tiÒn c«ng vµ tiÒn l­¬ng

Thêi gian: 2 giê


2.1. ý nghÜa cña qu¶n trÞ tiÒn c«ng

2.2. Giíi thiÖu hÖ thèng thang b¶ng l­¬ng cña nhµ n­íc

2.3. X©y dùng hÖ thèng tr¶ c«ng trong doanh nghiÖp

2.4. Qu¶n trÞ tiÒn c«ng, tiÒn l­¬ng

3. C¸c h×nh thøc tr¶ c«ng

                     Thêi gian: 1 giê


3.1. H×nh thøc tr¶ c«ng theo thêi gian

3.2. H×nh thøc tr¶ c«ng theo s¶n phÈm.

4. C¸c khuyÕn khÝch tµi chÝnh                                Thêi gian: 1 giê
4.1.Môc ®Ých cña c¸c khuyÕn khÝch tµi chÝnh   

 4.2.C¸c lo¹i khuyÕn khÝch tµi chÝnh

5.C¸c phóc lîi cho ng­êi lao ®éng                    Thêi gian: 1 giê
5.1.C¸c lo¹i phóc lîi cho ng­êi lao ®éng

5.2. X©y dùng vµ qu¶n lý ch­¬ng tr×nh phóc lîi vµ dich vô cho ng­êi lao ®éng

6. Thùc hµnh



             Thêi gian: 3 giê
- Bµi tËp vÒ ph­¬ng ph¸p x©y dùng hÖ thèng tr¶ l­¬ng trong doanh nghiÖp 

- Bµi tËp chia l­¬ng cho ng­êi lao ®éng

- Bµi tËp tÝnh vµ chia th­ëng cho ng­êi lao ®éng 

- Bµi tËp tÝnh vµ x¸c ®Þnh c¸c kho¶n phóc lîi cho ng­êi lao ®éng

- Bµi tËp t×nh huèng vÒ l­¬ng vµ phóc lîi cho ng­êi lao ®éng ph¸t sinh trong doanh nghiÖp.

7. KiÓm tra:                                                   Thêi gian: 1 giê

Ch­¬ng 6: Quan hÖ lao ®éng trong doanh nghiÖp
Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc kh¸i niÖm vÒ quan hÖ lao ®éng, nªu ®­îc c¸c tranh chÊp s¶y ra trong quan hÖ lao ®éng. N¾m ®­îc c¸c ph­¬ng ph¸p sö lý khi s¶y ra tranh chÊp lao ®éng. X¸c ®Þnh ®­îc c¸c yÕu tè cÇn thiÕt vµ ph­¬ng ph¸p x©y dùng kû luËt lao ®éng trong doanh nghiÖp. 

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng vÒ sö lý tranh chÊp lao ®éng

- Nghiªm tóc, tÝch cùc, chñ ®éng trong ho¹t ®éng häc tËp, nghiªn cøu.

1. Quan hÖ lao ®éng

                                 Thêi gian: 1 giê


1.1. Kh¸i niÖm, chñ thÓ cña quan hÖ lao ®éng.

1.2. néi dung quan hÖ lao ®éng

1.3. Tranh chÊp lao ®éng vµ gi¶i quyÕt tranh chÊp lao ®éng

2. Hîp ®ång lao ®éng vµ tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ    Thêi gian: 1 giê


2.1. Hîp ®ång lao ®éng.

2.2. Tháa ­íc lao ®éng tËp thÓ.

3. Kû luËt lao ®éng


                                Thêi gian: 1 giê


3.1. Kh¸i niÖm vÒ kû luËt lao ®äng.

3.2.  C¸c h×nh thøc vµ nguyªn nh©n vi ph¹m kû luËt lao ®éng.

3.3.Nguyªn t¾c vµ tr¸ch nhiÖm kû luËt

3.4.Qu¸ tr×nh kû luËt vµ c¸c h­íng dÉn cho viÖc kû luËt cã kÕt qu¶

4. Thùc hµnh



                   Thêi gian: 2 giê
Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng vÒ sö lý tranh chÊp lao ®éng


Ch­¬ng 7: An toµn vµ søc kháe cho ng­êi lao ®éng

Môc tiªu:

- Tr×nh bµy ®­îc nh÷ng vÊn ®Ò liªn quan ®Õn an toµn vµ søc kháe cho ng­êi lao ®éng. X¸c ®Þnh ®­îc c¸c nguyªn nh©n g©y ¶nh h­ëng ®Õn søc kháe vµ bÖnh nghÒ nghiÖp cho ng­êi lao ®éng .

- Thùc hiÖn ®­îc c¸c bµi tËp t×nh huèng vÒ an toµn søc kháe vµ biÖn ph¸p h¹n chÕ, kh¾c phôc bÖnh nghÒ nghiÖp cho ng­êi lao ®éng

- Nghiªm tóc, tÝch cùc, chñ ®éng trong ho¹t ®éng häc tËp, nghiªn cøu.

1. Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ an toµn søc kháe
                      Thêi gian: 1 giê


1.1. Mét sè kh¸i niÖm.

1.2. Môc tiªu vµ vai trß cña an toµn vµ søc kháe cho ng­êi lao ®éng trong doanh nghiÖp

2. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng tíi søc kháe vµ nguyªn nh©n dÉn ®Õn tai n¹n lao ®éng



                                                  Thêi gian: 1 giê


2.1. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng tíi søc kháe ng­êi lao ®éng

2.2. C¸c nguyªn nh©n chñ yÕu.

2.3. HËu qu¶ cña c¸c tai n¹n lao ®éng vµ bÖnh nghÒ nghiÖp.

3. Tæ chøc c«ng t¸c an toµn vµ søc kháe

          Thêi gian: 2 giê


3.1. C¸c c«ng viÖc tæ chøc

3.2. Néi dung ch­¬ng tr×nh an toµn lao ®éng.

4.Ch­¬ng tr×nh søc kháe vµ tinh thÇn cho ng­êi lao ®éng     Thêi gian:1 giê
4.1. Nh÷ng bÖnh tinh thÇn trong nghÒ nghiÖp

4.2. C¸c ph­¬ng ph¸p kh¾c phôc

5. Thùc hµnh



                             Thêi gian: 2 giê
- C¸c bµi tËp t×nh huèng vÒ an toµn lao ®éng

- C¸c bµi tËp t×nh huèng vÒ vÖ sinh lao ®éng vµ ch­¬ng tr×nh søc kháe cho ng­êi lao ®éng

Iv. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
- Gi¸o tr×nh, ®Ò c­¬ng, gi¸o ¸n.

- M« h×nh häc cô: b¶ng biÓu, s¬ ®å, ®å thÞ,..

- M¸y tÝnh, m¸y chiÕu.

- Nguyªn vËt liÖu vµ c¸c nguån lùc kh¸c,..

- HÖ thèng c¸c bµi tËp t×nh huèng

- Bµi tËp thùc hµnh.

v. ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:
- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn.

- Thùc hµnh: kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi thùc hµnh.

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc: kiÓm tra viÕt (tù luËn).

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: kiÓm tra theo h×nh thøc: vÊn ®¸p, viÕt (tù luËn, tr¾c nghiÖm).

vi. h­íng dÉn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:
1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 60 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi tËp thùc hµnh ®an xen.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- CÇu – cung thÞ tr­êng lao ®éng.

- ThiÕt kÕ c«ng viÖc, m« t¶ c«ng viÖc, ph©n tÝch c«ng viÖc

- KÕ ho¹ch hãa nguån nh©n lùc.

- TiÒn c«ng, tiÒn l­¬ng vµ phóc lîi cho ng­êi lao ®éng.

- Quan hÖ lao ®éng, an toµn vµ vÖ sinh lao ®éng 

4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

- TrÇn Kim Dung, Qu¶n trÞ nguån nh©n lùc, NXB Thèng kª – 2003.

- ThS NguyÔn V©n §iÒm& PGS – TS NguyÔn Ngäc Qu©n, Gi¸o tr×nh qu¶n trÞ nh©n lùc, NXB Lao ®éng X· héi - 2004

- NguyÔn H÷u Th©n, Qu¶n trÞ Nh©n sù, NXB Thèng kª – 2000.

	Ch­¬ng tr×nh m«n häc Tù chän 
   Tªn m«n häc: Lý thuyÕt qu¶n trÞ kinh doanh
   M· sè m«n häc: MH 32
(Ban hµnh kÌm theo Th«ng t­ sè            /200       /TT- BL§TBXH

 ngµy       th¸ng        n¨m 200       cña Bé tr­ëng Bé Lao ®éng- Th­¬ng binh vµ X· héi)




Ch­¬ng tr×nh m«n häc: lý thuyÕt qu¶n trÞ kinh doanh

M· sè m«n häc: MH 32
Thêi gian m«n häc: 60 giê;                   (Lý thuyÕt: 40 giê; Thùc hµnh: 20 giê)

I. VÞ trÝ vµ t×nh chÊt cña m«n häc:
- VÞ trÝ:


+ M«n häc Lý thuyÕt qu¶n trÞ kinh doanh lµ m«n häc cã vÞ trÝ quan träng trong kÕ ho¹ch häc tËp toµn kho¸ cña tr×nh ®é trung cÊp nghÒ, lµ m«n häc thuéc c¸c m«n tù chän cña nghÒ " Qu¶n trÞ doanh nghiÖp võa vµ nhá".
- TÝnh chÊt: 

+ M«n häc Lý thuyÕt qu¶n trÞ kinh doanh lµ m«n chuyªn m«n cïng víi c¸c m«n chuyªn m«n kh¸c h×nh thµnh rÌn luyÖn tay nghÒ nghiÖp vô c¬ b¶n vµ n¨ng lùc nghiÖp vô trung häc cho häc sinh chuyªn ngµnh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh.
II. Môc tiªu m«n häc:

- KiÕn thøc:

+ N¾m ®­îc nh÷ng kh¸i niÖm c¬ b¶n: kinh doanh, doanh nghiÖp, qu¶n lý vµ qu¶n trÞ kinh doanh

+ N¾m ®­îc néi dung vµ c¬ chÕ vËn dông nh÷ng nguyªn t¾c, ph­¬ng ph¸p vµ nghÖ thuËt qu¶n trÞ vµ chøc n¨ng qu¶n trÞ trong doanh nghiÖp

- Kü n¨ng: 
+ VËn dông nh÷ng kiÕn thøc ®· häc ®Ó gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò ph¸t sinh tõ thùc tiÔn ho¹t ®éng qu¶n trÞ cña doanh nghiÖp th«ng qua nh÷ng bµi tËp tÝnh huèng

- Th¸i ®é: 
+ NhËn thøc râ vÞ trÝ, vai trß cña qu¶n trÞ kinh doanh, tõ ®ã x¸c ®Þnh môc ®Ých, ®éng c¬ th¸i ®é häc tËp ®óng ®¾n, yªn t©m víi ngµnh nghÒ ®· chän, häc tËp vµ rÌn luyÖn ®Ó trë thµnh ng­êi c¸n bé qu¶n trÞ kinh doanh trong t­¬ng lai

III. Néi dung m«n häc:
1. Néi dung tæng qu¸t vµ ph©n bæ thêi gian:

	Sè TT
	Tªn ch­¬ng môc
	Thêi gian(giê)

	
	
	Tæng

 sè
	Lý

 thuyÕt
	Thùc 

hµnh

 
	KiÓm

 tra

	I
	Tæng quan vÒ kinh doanh vµ qu¶n trÞ kinh doanh

S¬ l­îc vÒ lÞch sö ph¸t triÓn cña c¸c häc thuyÕt qu¶n trÞ


Qu¶n trÞ kinh doanh (QTKD)


Kinh doanh vµ doanh nghiÖp

	6
	6
	
	

	II
	VËn dông quy luËt vµ c¸c nguyªn t¾c trong qu¶n trÞ kinh doanh

Nguyªn t¾c QTKD 
Quy luËt vµ vËn dông quy luËt trong QTKD 
	10
	7
	3
	

	III
	Chøc n¨ng - Ph­¬ng ph¸p - NghÖ thuËt qu¶n trÞ kinh doanh

Chøc n¨ng QTKD 

NghÖ thuËt QTKD

Ph­¬ng ph¸p QTKD
	10
	6
	4
	

	IV
	KiÓm tra (ch­¬ng I, II, III)
	2
	
	
	2

	V
	Th«ng tin vµ quyÕt ®Þnh qu¶n trÞ kinh doanh

QuyÕt ®Þnh QTKD
Th«ng tin trong qu¶n trÞ kinh doanh
	10
	7
	3
	

	VI
	C«ng t¸c tæ chøc vµ c¸n bé trong qu¶n trÞ kinh doanh

C«ng t¸c tæ chøc trong QTKD

C¸n bé QTKD
	10
	7
	3
	

	VII
	C«ng t¸c kiÓm tra trong qu¶n trÞ kinh doanh

Néi dung, yªu cÇu cña c«ng t¸c kiÓm tra

Qu¸ tr×nh, nguyªn t¾c vµ ph­¬ng ph¸p kiÓm tra
	10
	7
	3
	

	VIII
	KiÓm tra (ch­¬ng IV, V, VI)
	2
	
	
	2

	
	Céng
	60
	40
	16
	4


2. Néi dung chi tiÕt:





Ch­¬ng 1: Tæng quan vÒ kinh doanh vµ qu¶n trÞ kinh doanh

Môc tiªu:


+ Gióp häc sinh hiÓu ®­îc c¸c kh¸i niÖm, tæng qu¶n vµ tÇm quan träng cña qu¶n trÞ kinh doanh trong c¸c doanh nghiÖp tõ ®ã cã nhËn thøc ®Çy ®ñ vµ cã th¸i ®é häc tËp ®óng víi m«n häc lý thuyÕt qu¶n trÞ kinh doanh,

1. Kinh doanh vµ doanh nghiÖp




Thêi gian: 3 giê


1.1. Kinh doanh








1.2. Doanh nghiÖp








1.2.1. Kh¸i niÖm 








1.2.2. §Æc ®iÓm cña doanh nghiÖp





1.2.3. Hai ho¹t ®éng cèt lâi cña doanh nghiÖp



1.2.4. M«i tr­êng kinh doanh cña doanh nghiÖp



1.2.5. C¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp





  2. Qu¶n trÞ kinh doanh (QTKD)



Thêi gian: 3 giê
2.1. C¸c kh¸i niÖm








2.1.1. Qu¶n lý vµ qu¶n trÞ







2.1.2. Qu¶n trÞ kinh doanh






2.2. Thùc chÊt vµ b¶n chÊt cña QTKD





2.2.1. Thùc chÊt cña qu¶n trÞ kinh doanh




2.2.2. B¶n chÊt cña qu¸ tr×nh kinh doanh




2.3. QTKD mang tÝnh khoa häc, tÝnh nghÖ thuËt vµ lµ mét nghÒ                                                                         2.3.1. QTKD mang tÝnh khoa häc





2.3.2. QTKD mang tÝnh nghÖ thuËt





2.3.3. QTKD lµ mét nghÒ (nghÒ Qu¶n trÞ)




3. S¬ l­îc vÒ lÞch sö ph¸t triÓn cña c¸c häc thuyÕt qu¶n trÞ  Thêi gian: 0.5 giê
Ch­¬ng 2: VËn dông quy luËt vµ c¸c nguyªn t¾c trong qu¶n trÞ kinh doanh

Môc tiªu: 

+ Gióp häc sinh nhËn thøc vµ hiÓu c¸c quy luËt, vËn dông c¸c quy luËt trong qu¶n trÞ kinh doanh cã hiÖu qu¶ khi ra c¸c quyÕt ®Þnh qu¶n trÞ.
1. Quy luËt vµ vËn dông quy luËt trong QTKD 

Thêi gian: 2  giê
1.1. Quy luËt vµ quy luËt kinh tÕ





1.2. §Æc ®iÓm cña quy luËt 






1.3. C¬ chÕ vËn dông quy luËt trong QTKD




1.4. C¸c quy luËt c¬ b¶n vËn dông trong QTKD 



2. Nguyªn t¾c QTKD 





Thêi gian: 3 giê
2.1. Kh¸i niÖm vÒ nguyªn t¾c QTKD 





2.2. C¸c c¨n cø x¸c lËp nguyªn t¾c QTKD




2.3. Néi dung c¸c nguyªn t¾c QTKD 





2.3.1 Thèng nhÊt l·nh ®¹o chÝnh trÞ vµ kinh tÕ



2.3.2. TËp trung d©n chñ







2.3.3. KÕt hîp hµi hoµ c¸c lîi Ých





2.3.4. HiÖu qu¶ vµ tiÕt kiÖm






2.4. Nh÷ng vÊn ®Ò chñ doanh nghiÖp ph¶i tu©n thñ trong kinh doanh hiÖn nay






Th¶o luËn:







Thêi gian: 3  giê
Ch­¬ng 3: Chøc n¨ng - Ph­¬ng ph¸p - NghÖ thuËt qu¶n trÞ kinh doanh

Môc tiªu: 


+ Gióp häc sinh hiÓu vµ nhËn thøc ®Çy ®ñ vµ chøc n¨ng vµ ph­¬ng ph¸p kÕt hîp víi nghÖ thuËt qu¶n trÞ vµ vËn dông vµo thùc tiÔn mét c¸ch cã hiÖu qu¶ h¬n. 

1. Chøc n¨ng QTKD 





Thêi gian: 3.5 giê
1.1. Kh¸i niÖm 








1.2. Ph©n lo¹i c¸c chøc n¨ng QTKD





1.3. Néi dung c¬ b¶n cña c¸c chøc n¨ng QTKD



1.3.1. Chøc n¨ng kÕ ho¹ch 






1.3.2. Chøc n¨ng tæ chøc







1.3.3. Chøc n¨ng ®iÒu khiÓn






1.3.4. Chøc n¨ng kiÓm tra






2. Ph­¬ng ph¸p QTKD





Thêi gian: 2 giê
2.1. Kh¸i niÖm, ®Æc ®iÓm cña ph­¬ng ph¸p QTKD



2.1.1. Kh¸i niÖm








2.1.2. §Æc ®iÓm








2.2. Néi dung c¸c ph­¬ng ph¸p QTKD




2.2.1. C¸c ph­¬ng ph¸p sö dông trong néi bé doanh nghiÖp  

2.2.2. C¸c ph­¬ng ph¸p sö dông víi c¸c ®èi 

t¸c ngoµi doanh nghiÖp






3. NghÖ thuËt QTKD





Thêi gian: 1.5  giê
3.1. Kh¸i niÖm








3.2. C¬ së cña nghÖ thuËt QTKD





3.3. Sö dông m­u kÕ trong kinh doanh





Th¶o luËn:







Thêi gian: 4 giê
KiÓm tra  (tõ ch­¬ng I ®Õn ch­¬ng III)



Thêi gian: 2 giê

Ch­¬ng 4: Th«ng tin vµ quyÕt ®Þnh qu¶n trÞ kinh doanh

Môc tiªu: 


+ Gióp Häc sinh hiÓu vµ nhËn thøc tÇm quan träng cña th«ng tin trong c¸c quyÕt ®Þnh qu¶n trÞ kinh doanh. Vµ trß cña th«ng tin trong qu¶n trÞ kinh doanh lµ “®èi t­îng lao ®éng cña c¸c nhµ qu¶n trÞ”
1. Th«ng tin trong qu¶n trÞ kinh doanh



Thêi gian: 1.75  giê
1.1. Kh¸i niÖm th«ng tin vµ th«ng tin QTKD




1.2. Vai trß cña th«ng tin trong QTKD





1.3. C¸c yªu cÇu ®èi víi th«ng tin QTKD





1.4. Ph©n lo¹i th«ng tin







1.5. §¶m b¶o th«ng tin cho QTKD





2. QuyÕt ®Þnh QTKD





Thêi gian: 2.25  giê
2.1. Kh¸i niÖm, chøc n¨ng cña quyÕt ®Þnh QTKD



2.2. C¨n cø ®Ò ra quyÕt ®Þnh 






2.3. C¸c yªu cÇu ®èi víi quyÕt ®Þnh QTKD




2.4. Qu¸ tr×nh ra quyÕt ®Þnh 






2.5. Ph­¬ng ph¸p ra quyÕt ®Þnh QTKD




Th¶o luËn:







Thêi gian: 3  giê


Ch­¬ng 5: C«ng t¸c tæ chøc vµ c¸n bé trong qu¶n trÞ kinh doanh
Môc tiªu:


 + HiÓu vµ vËn dông c¸c nguyªn t¾c trong c«ng t¸c tæ chøc c¬ cÊu bé m¸y qu¶n lý cña doanh nghiÖp mét c¸ch hîp lý vµ cã hiÖu qu¶. 
1. C«ng t¸c tæ chøc trong QTKD



Thêi gian: 2 giê
1.1. C¸c kh¸i niÖm








1.1.1. Tæ chøc








1.1.2. C¬ cÊu tæ chøc bé m¸y QTKD





1.2. C¸c yªu cÇu ®èi víi c¬ cÊu tæ chøc qu¶n trÞ



1.3. C¸c lo¹i c¬ cÊu bé m¸y QTKD





1.3.1. C¬ cÊu kiÓu trùc tuyÕn






1.3.2. C¬ cÊu kiÓu chøc n¨ng






1.3.3. KiÓu tæ chøc bé m¸y trùc tuyÕn - chøc n¨ng



1.3.4. Mét sè kiÓu c¬ cÊu kh¸c






1.4. Ph­¬ng ph¸p x©y dùng c¬ cÊu bé m¸y qu¶n trÞ



2. C¸n bé QTKD






Thêi gian: 2  giê
2.1. Kh¸i niÖm vµ ph©n lo¹i c¸n bé QTKD




2.1.1. Kh¸i niÖm








2.1.2. Ph©n lo¹i c¸n bé qu¶n trÞ kinh doanh




2.2. C¸n bé l·nh ®¹o trong qu¶n trÞ kinh doanh



2.2.1. Kh¸i niÖm








2.2.2. Yªu cÇu ®èi víi c¸n bé l·nh ®¹o





2.2.3. Phong c¸ch lµm viÖc cña c¸n bé l·nh ®¹o trong QTKD  

Th¶o luËn:







Thêi gian: 3 giê


Ch­¬ng 6: C«ng t¸c kiÓm tra trong qu¶n trÞ kinh doanh

Môc tiªu:

 
+ HiÓu ®­îc vai trß vµ tÇm quan trong cña c«ng t¸c kiÓm tra trong doanh nghiÖp. Tõ ®ã ®­a ra nh÷ng ph­¬ng ph¸p kiÓm tra cã hiÖu qu¶ trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp.

1. Néi dung, yªu cÇu cña c«ng t¸c kiÓm tra


Thêi gian: 2  giê
1.1. Quan niÖm vÒ kiÓm tra vµ b¶n chÊt cña kiÓm tra


1.2. Néi dung cña kiÓm tra






1.3. Yªu cÇu ®èi víi c«ng t¸c kiÓm tra





2. Qu¸ tr×nh, nguyªn t¾c vµ ph­¬ng ph¸p kiÓm tra

Thêi gian: 2  giê
2.1. Qu¸ tr×nh kiÓm tra







2.2. Nguyªn t¾c kiÓm tra







2.3. C¸c ph­¬ng ph¸p kiÓm tra






2.4. C¸c chñ thÓ kiÓm tra






Th¶o luËn:







Thêi gian: 3  giê
KiÓm tra  (tõ ch­¬ng IV ®Õn ch­¬ng VI)


Thêi gian: 2  giê
IV. ®iÒu kiÖn thùc hiÖn ch­¬ng tr×nh:

- Gi¸o tr×nh m«n học

- Ch­¬ng tr×nh ®­îc duyÖt

- HÖ thèng biÓu mÉu

- HÖ thèng bµi tËp, bµi thùc hµnh

- C¸c v¨n b¶n cña nhµ n­íc vÒ c¸c vÊn ®Ò liªn quan

- Ph­¬ng tiện tÝnh to¸n, m¸y vi tÝnh

V. Ph­¬ng ph¸p vµ néi dung ®¸nh gi¸:

- KiÓm tra lý thuyÕt víi c¸c néi dung ®· häc cã liªn hÖ víi thùc tiÔn.

- Thùc hµnh: kiÓm tra vµ ®¸nh gi¸ c¸c bµi th¶o luËn cña c¸c nhãm qua c¸c bµi thùc hµnh.

- §¸nh gi¸ trong qu¸ tr×nh häc: kiÓm tra viÕt (tù luËn).

- §¸nh gi¸ cuèi m«n häc: kiÓm tra theo h×nh thøc: vÊn ®¸p, viÕt (tù luËn, tr¾c nghiÖm).

VI. H­íng dÉn ch­¬ng tr×nh:

1. Ph¹m vi ¸p dông ch­¬ng tr×nh: ch­¬ng tr×nh m«n häc ®­îc sö dông ®Ó gi¶ng d¹y cho tr×nh ®é Trung cÊp nghÒ. Tæng thêi gian thùc hiÖn m«n häc lµ 60 giê, gi¸o viªn gi¶ng c¸c tiÕt lý thuyÕt kÕt hîp víi c¸c bµi th¶o luËn, bµi tËp thùc hµnh ®an xen.

2. H­íng dÉn mét sè ®iÓm chÝnh vÒ ph­¬ng ph¸p gi¶ng d¹y m«n häc:

- H×nh thøc gi¶ng d¹y chÝnh cña m«n häc: Lý thuyÕt trªn líp kÕt hîp víi th¶o luËn nhãm.

- Gi¸o viªn tr­íc khi gi¶ng d¹y cÇn ph¶i c¨n cø vµo néi dung cña tõng bµi häc chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn thùc hiÖn bµi häc ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng gi¶ng d¹y.

3. Nh÷ng träng t©m ch­¬ng tr×nh cÇn chó ý:

- Ch­¬ng I; Ch­¬ng III, Ch­¬ng IV; Ch­¬ng VI
4. Tµi liÖu cÇn tham kh¶o:

+ Gi¸o tr×nh Lý thuyÕt Qu¶n trÞ kinh doanh - §HKTQD - chñ biªn: TS.Mai V¨n B­u, TS. Phan Kim ChiÕn - NXB Khoa häc kü thuËt - 2001.

+ Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ kinh doanh tæng hîp - §HKTQD - chñ biªn GS.TS Ng« §×nh Giao - NXB Khoa häc kü thuËt - 1997.

+ Gi¸o tr×nh Qu¶n trÞ doanh nghiÖp - §HKTQD - chñ biªn PGS.TS Lª V¨n T©m - NXB gi¸o dôc - 1998.
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